TYP: OP

Cislo zmluvy: M9319

NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

gislo zmluvy Zhotovitela: M9318
(dalej len "Zmluva")

uzatvorena podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1997 Zb. Ohchodny zékonnik

Clanok L.

Identifikacné a kontakiné udaje Zmluvnych stran

Objedndvatel”

Obchodné meno / Nazov:

Bratislavské babkové divadlo

Sidio / Miesto podnikania:

Dunajska 36, 81102 Bratislava

Korespondenénd adresa:

Registracia:

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN | BIC: SK81 8180 0000 0070 0047 0581
ICO: 00164879

bIC: 2020830009

IC DPH: nie

Elektronicka adresa pre
dorucovanie faktar:

polakova@babkovedivadlo.sk

V zastpeni:

Oscobaly opravnenalé konat
vo veciach zmluvnych:

Ing. Jan Brtis
+421 903463061, brlis@habkovedivadlo.sk

Osobaly opravnena/é konat’
vo veciach realizaénych:

ing. Monika Fialova
+421918602980, fialova@babkovedivadlo.sk

Adresa umiestnenia

zdvihacieholich zariadeniafi:

Dunaska 36, Bratistava

(dalej len "Objednavatel")

Zhotovitel:
Obchodné meno: OTIS Vyt'ahy, s.r.o.
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska éast' Nové Mesto
Reqistracia: Obchodny register Mastského sitdu Bratislava I,
9 ' Oddiel: Sro, VloZka &islo: 10405/B

Bankové spojenie:

V&eobecna (Gverova banka, a.s.

IBAN/BIC: SK75 0200 0000 0011 4476 8056 / SUBASKBX
1CO: 35 683 929
DIC: 2020322964
IC DPH: SK2020322964
Ing. Jan Hrifla, kenate!
V zastupeni: Ing. Petra Dzimkova, obchodny zastupca

{na zaklade spincmocnenia, kioré je Prilohou €. 4 tejto Zmluvy)

Osobaly opravnena/é konat'
vo veciach zmluvnych:

Ing. Petra Dzimkova, +421 911 656 169, petra.dzimkova@otis.com
Obchodny zastupca ]

Osobaly opravnena/é konat'
vo veciach realizacnych:

Jozef Hnojgik, +421 903 382 144, jozef.hnojcik@otis.com
Vedici servisného strediska

{(dalej len "Zhotovitel™)

{Objednavatet a Zhotovite! dalej jednotlivo aj ake "Zmluvna strana" a
spologne aj ako "Zmluvné strany™)
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g TYP: OP
AT IdE FERGIVE W

Cislo zmbuvy: M3319

Clanok Il
Predmet Zmluvy

1. Zhotovitel sa na zdklade tejto Zmluvy zavédzuje poskytoval Objednavatelovi servisné slugby v
rozsanu a $pecifikacii podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy na zdvihacich zariadeniach, ktoré si uvedené
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a Objedndvatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavézuje uhradzat Zhotovite-
fovi za poskytovanie predmetnych sluZieb cenu uvedend v Prilohe & 1 tejto Zmluvy (v pripade ser-
visnych sluZieh, ktoré st zahrnuté v pausalne] platbe) alebo cenu dohodnutl Zmluvnymi stranami,
resp. cenu stanovan( v zavislosti od aktuainej hodinove] ztitovacej sadzby Zhotovitela (v pripade
servisnych sluzieb, ktoré nie st zahrnuté v pausalnej platbe).

Clanok IN1.
Prilohy Zmluvy

1. Neoddelitelnou stgastou tejto Zmluvy s nasledovné prilohy:
e Priloha & 1: Zoznam servisovanych zdvihacich zariadeni
o Priloha & 2: Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni - TYP OP
o Priloha & 3: VSeobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni
¢ Priloha &, 4: Splnomocnenie
2. Zmiuvné strany podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzujt, 2e s prilohami uvedenymi v bode 1.
tohto C1. tejto Zmluvy sa vopred riadne oboznamili, ich zneniu porozumeli a sthiasia s nim.
3.V pripade rozporov medzi jednotlivymi prilohami tejto Zmiuvy atebo ich &astami ma rozhodujdcu plat-
nost ta priloha alebo jeho cast, kiora ma vo vy$sie uvedenom zozname niZdie poradové Gislo. Ustano-
venia tejto Zmluvy upravené zmiuvnymi stranami v samom texte tejto Zmluvy majd absoldtnu prednost -
pred ustanoveniami jgj priloh.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

1. Tate Zmiuva nadobiida platnost difom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranari. \V pripade, ak bude
tato Zmluva Zmiuvaymi stranami podplsana v odli3nych terminoch nadobuda platnost diiom jej ne-
skorSieho podpisu.

2. Tato Zmluva nadoblda Géinnost diia 01.12.2023

3. Tato Zmiuva rudi a nahradza akékolvek predchadzajiice pisomné alebo Ustne dohody Zmiuvrych
stran tykajlice sa predmetu tejto Zmluvy.

4, Tato Zmtuva mdZe byt upravena, dopinena alebo inak modifikovana iba formou pisomného ofislo-
vaného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

5. Vztahy touto Zmluvou alebo jej prilohami neupravend sa riadia pristudnymi ustanoveniami zakona
€. 51371991 Zb. Obchodny zakonnik a ustanoveniami ostatnych prisiusnych vieobecne zavazaych
pravnych predpisov.

6. Zmluvne strany zhodne prehlasujl, Ze text tejto Zmiuvy, vratane jgj priloh je obchodnym tajomstvom
a s jej obsahom preto nebudl oboznamovat akékolvek tretie osoby.

7. Zmluvne strany sa zavazujl, Ze osobné (daje, ktoré ziskajit v stvislost s touto Zmluvou o fyzickej
osobe, prostrednictvom ktorej sa druhd Zmluvnd strana ziiéastiiuje na uzavreti alebo plneni tejto
Zmiuvy, bud( chranit, nerozéirovat a spracovavat v stlade so zadkonom &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, a to len na G&ely plnenia tejto Zmluvy a
po dobu je platnosti.

8. Ohchodnéa spolotnost OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut’ akikoivek objednavku,
ktor4 je v rozpore so zakenom alebo s pravidiami a etickymi zasadami vztahujdcimi sa na obchodni
spolotnost OTIS Vytahy s.r.o. vratane, nie viak vylutne, medzinarodnych obchodnych zasad zaka-
zujlicich predaj tovaru a poskylovanie sluzieb v uréitych krajinach, urditym fyzickym alebo
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TYP: OP

Cislo zmluvy: M2319

pravnickym osobam, ktorym boli uloZené medzinarodne, ekonomické, finanéné alebo iné sankcie. V
pripade, ak v priebehu trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou déjde k zisteniu, Ze
zmluvnému partnerovi boli uloZené medzinarodné, ekonomické, finanéné alebo iné sankcie, vratane
zakazu predsja tovaru a poskytovania sluZieb, obchodnd spolognost OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhra-
dzuje prave mimotiadne ukondit zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou, a to bez predchadzajliceho
upozornenia. _
9. Zmiuvné strany tymto zhodne prehlasujy, Ze si tato Zmluvu a jej prilohy pregitali, ich zneniu porozu-

meli a na znal toho, Ze s jejfich ohsahom sUhlasia tito Zmluvu viastnoruéne podpisuji. Zmluvné
strany dalej prehlasujit, Ze ich vola je pri uzatvarani tejto Zmluvy skutoéne dana, vola v tejto Zmluve
je prejavend slobodne, bez nattaku, bez pravnej vwhrazky, je vazna, urgita, zrozumitelna, bez omylu,
a Ze tato Zmluva nebola uzatvorena za napadne nevyhodnych podmienok alebo v tiesni.

10. Zmiuvné strany sa zavazuit navzajom riadne a véas informovat o akychkolvek zmenach majicich
vplyv na plrenie povinnosti podla tejto Zmiuvy.

11. Této Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch s povahou originalu, pricom kazda zo Zmluvnych
strén obdrzi jeden (1) obojstranne podpisany rovnopis tejto Zmluvy.

Za Objednavatela: Za Zhotovitel'a:  a
\ . Mg e

V Bratislave, dfia 5.12.2023 V Bratislave, diia f/f{?f«ﬁfp
Br el

"""" Podpis osoby opré " Podpis osoby opravnens) konal
menom Objediias meneim Zhotoviteta

Bretisieazhi babhart daadlo
1, ‘{me:mka A
81108 Bratislava
[{90:00 !6[4 879 --------------- purnaseasene eranne veees

-qt..

Podpis oscby cpravneng] kol..
menom Zhotovitela

ing. Petra Dzimkova, obchodny a
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TYP: OP

Cislo zmiuvy: M9S319

PRILOHAC.1 ]
K ZMLUVE O DIELO NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

Zoziaim servisovanych zdvihacich zariadeni
Cislo Unriestnenie witaht - ndzov a Typvytahu \Wrobné &islo Wika mesadrg] pauséing] platby
wtahu adresa objekdu, mesto St/nast, Rolcwroby bez DPH s DPH
43813 |Durejska 36 i
n?js a G2 Genesis GKEHT180 5800 € 960 ¢
Bratislzva £30kg, A4 2023
Mesatne celkorr 58,00 %1 69,60 €|
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biale to move you

POPIS SERVISNYCH SLUZIEB
ZDVIHACICH ZARIADENI
TYP: 'OP!

I. Servisné sluzby zahrnuté v pausainej platbe

1.1. Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné prehliadky zdvihaciehe zariadenia/zdvihacich zariadeni sO vykondvané v rozsahu a lehotach
podla Vyhiagky Ministerstva prace, socidlnych veci a rediny Slovenske] republiky &. 508/2009 Z.z., kiorou
sa ustanovujl podrobnosti na zaistenie bezpe&nosti a achrany zdravia pri praci s fechnickymi zariadeniami
{lakovymi, zdvihacimi, slektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovujd technické zariadenia, kloré sa po-
vazujd za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni, O vykonani odbornej prehiiadky bude zhsloviteforn vyho-
toveny zaznam v knithe koniro} vytahu, ¢im je spinena povinnost zhotovitela podla § 16 ods, 2 predmetnej
vyhiasky.

1.2. Pravidelna preventivna tdrzba zdvihacieho zariadeniafzdvihacich zariadeni

Pravidelna preventivna Gdrzba zdvihacieho zarfadenia/zdvihacich zariadeni je stibor opatreni zameranych
najmd na €istenie zdvihacieho zarfadenia/zdvihacich zariadeni od prevadzkovych necistal, ktore zdvihacie
‘zarfadeniefzdvihacie zariadenia produkuie/produkujd, na kontrolu stavu funkénosti a prevadzkyschopnosti
zdvihacieho zariadeniafzdvihacich zariadeni, na nastavenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
a na dopliianie (nie vymenu) potrebnych maziv v obvyklom rozsahu.

Pravidelna preventivna GdrZba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni sa vykonava 1-krat za 3 me-
siace, ak zmluva neustanovuje inak.

1.3. Odstrafiovanie beZnych prevadzkovych poriach zdvihacieho zariadenial/zdvihacich zaria-
deni {v pracovnej dobe zhotovitela) :

Beina prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktord vznikia v désledku beznej pre-
vadzky zdvihacieho zariadenia, a ktord je moZné odstranit’ operativiym zésahom servisného mechanika
zhotovilefa najmé formou nastavenia alebo zoradenia zdvihacieho zariadenia, s pripadnym vyuZitim drob-
nych nahradnych dielov v maximalnej hodnote 15,- EUR bez DPH, a kiorej edstranenie trva najviac jedau
(1) hodinu.

Drobné nahradné diely si najma Ziarovky, pruzinky, drobny spojovaci material, poistky, skrutky a matice,
nie viak Ziarivky a LED osvetlenie.

PoZiadavky na odstrénenie beznych prevadzkovych porich je objedndvalel povinny nahlasovat na poho-
tovastny dispeding zhotovitela OTIS LINE.

V pripade, ak pri nastupe na odstrananie beZnej prevadzkovej paruchy alebo v priebehu jej odstrafiovania
bude zistené, Ze nejde o beZnl prevadzkovit poruchu (tak ako je definovand v texte vyEsie), aviak tito po-
ruchu je moZné odstranit’ operativiym zasahom servisného mechanika zhotovitela, bude takyto servisny
vykon objednavatelovi Gétovany zviast, a to aktualnou hodinovou zd8lovacou sadzbou zhotovitela za kaz-
di zadattt hodinu poskytovania tohto servisného vykonu (poénic vyjazdom servisného mechanika zholovi-
tela na servisny zasah) a za kaZdého servisného mechanika zhotovilela zii¢astneného na poskytovani
tohto servisného vykonu, vratane ceny pouZitého materialu. Odstranenie takejto poruchy pisomne potvrdi
zodpovednd osoba objednavatela na zdkazkovom liste - pracovnom doklade zhotovilela. V pripade, ak
zodpovednd osoba objedndvatela nebude v Sase odstranenia takejlo poruchy zastihnuteina, v zakazko-
vom liste - pracovnom doklade sa uvedie ,nezastihnuty” a takylo zakazkowy list - pracovny doklad sa po-
vazuje za potvrdeny.

1.4. Zaucenie personalu objednavatel’a
Zautenie personaiu objednavatela vykondva zhotovitel max. 1-krét roéne (a to vZdy len na zaklade predo-
&lej osobitngj poZiadavky objednavatela) tym, Ze zauéi objednavatefom poverent osobu/poverené osoby
{v maximélnom poéte 5 esdb) vo veci prevadzky, obsluhy a bezpeéného pouzivania zdvihacieho zariade-
niafzdvihacich zariadeni. Objednavatel' je pri nahlasovani poZiadavky na zauéenie persondlu povinny
uviest presny potet osob, kiorych sa md toto zaudenie tykat'.

1.5. Pohotovostny dispecing OTIS LINE

Pohotovostny dispecing OTIS LINE je centralny 24-hodinovy pohotovostny dispeding zhotovitela, na kiory
mdze objednavatel bezplatne nahlasovat’ poruchy zdvihacieho zariadeniafzdvihacich zariadeni, poZiadav-
ky na vyprostenie oséb zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia v priebehu jeho pouZivania a dalsie

OTIS Vytahy, s.ro. L
so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mesiska ¢ast Nové Mesto eenind fson
zapisany v Obchadnom registri Okresného sidu Bralislava |, Oddiel: Sro, VioZka &islo: 10405/B
IC0: 35683 929, DIC: 2020322964, 1C DPH: SK2020322964 9001
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1.6,

1.7.

1.8.

1.9,

1.10.
1.11.

2.1.

2.2,

OTiS Vytahy, s.ro.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mesiska cast' Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Gkresného sidu Bratislava [, Oddial: Sro, Viozka &islo: 10405/8
IG0: 35 683 929, DIC: 2020322064, IC DPH: SK2620322964

poziadavky tykafice sa servisovaného zdvihacieho zariadeniafservisovanych zdvihacich zariadeni. Kazda
hldsenie objednavatela na linku OTIS LINE je monitorované a zaznamenané gsystémom OTIS LINE, Tele-
fonne €islo na pohotovostny dispeding OTIS LINE je 0800 13 14 15.

Zabezpetenie nidzovej komunikacie s kabinou zdvihacieho zariadenia

V pripade, ak je nudzova komunikacia s kabinou zdvihacieho zariadenia zabezpetena prostrednictvom
GSM brany, zhotovitel na zdklade poZiadavky objednavalela zabezpedi dodanie SIM karty do zdvihacieho
zariadenia, aby bola zabezpedensd a umoznena nidzova komunikicia medzi kabinou zdvihacieho zaria-
denia a pohatovostngm dispecingom zhotovitela OTIS LINE. Naklady spojené s pouZivanim SIM karly sG
zahinuté v pausdlnej platbe. StV karta je vo viasinictve zhotovitela, Objednavatel sa zavézuje, Ze s toufo
SIM kartou nebude akokolvek manipulovat' a bude ju pouzival vyhradne ten na stanoveny del, V pripade
ukonéenia servisnej zmluvy je objednavatel povinny tito SIM kartu vratit' zhotovitelovi. Samotnt montaZ a
demontaZ SIM karty je opravneny uskutodnit iba zhotovitel, pridom tento Gkon nie je zahruty v paudalnej
platbe a bude objednavatelovi fakturovany zvIast.

Odborné poradenstvo

Odberné poradenstvo spotiva v tom, Ze zhotovitel' na zaklade poziadavky objednavatela oboznami objed-
navatela s vysledkami odbornych prehliadok/odbornych skasok, resp. technickym stavom servisovaného
zdvihacieho zartadeniafservisovanych zdvihacich zariadeni spelu s vhodnymi doperudeniami ohladom vy-
konania potrebnych oprav afalebo inych zésahov na servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych
zdvihacich zariadeniach.

Posidenie bezpetnostnych rizilc a nebezpeénych stavov zdvihacieho zariadenia
Postdenie bezpefnosinych rizik a nebezpeénych stavov je stbor opatreni vykonanych zhotovitelom na
zéklade poZiadavky objedndvatela v priebehu vykonania opakovane] Gradnej skigky zdvihacieho zariade-
nia, kleré s zamerané na zistenie, identifikdciu a nasledné oboznamenie objednavatela s jestvujacimi ri-
zikami a nebezpetnymi stavmi servisovaného zdvihacieho zariadenia.

Vygsie uvedené sa tyka vyluéne zdvihacich zariadent, ktoré boli vyrobené pred rokom 2000 (vratane).

Vyprost'ovanie oséb uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia (v pracovnej dobe zho-
tovitei'a)

PoZiadavky na vyprostrenie/vyslobodenie osdb uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia je objednava-
tel povinny nahlasovat' na pohotovostny dispeding zhotovitela OTIS LINE.

Cestovné naklady na vy$§ie uvedené ginnosti

eService

eService je elektronickd sluZba poskytovana zhotovitelom, prostrednictvom ktorej s objednavatefovi po-
skytované komptexné informéacie o servisovanom zdvihacom zariadenifservisovanych zdvihacich zariade-
niach. SluZba eSevice obsahuje prehlad o servisnych Ginnostiach a daldich zasahoch vykonanych zhoto-
vitefom na zdvihacom zariaden(/zdvihacich zariadeniach, zoznam hldseni objednavatela na pohotovosiny
dispecing OTIS LINE a dalsie prevadzkové data, s moZnostou zasielania pravidelnych automatickych re-
portov. Pre vyuZivanie sluZby eService je potrebna registracia objednévateta na: hilp:/eservice.olis.com.

. Vedenie evidencie o servisnych &innostiachfikonoch vykonanych na servisovanom zdvihacom

zariadenifservisovanych zdvihacich zariadeniach v knihe/knihach kontrel vytahuivytahov.

Il. Servisné sfuzby nezahrnuté v pausiinej plathe

Odborné skasky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné skadky zdvihacieho zariadeniafzdvihacich zariadeni st vykonavané v rozsahu a lehotach podia
VWyhlasky Ministerstva prace, sociainych vect a rodiny Slovenskej republiky & 508/2009 Z.z., kiorou sa
ustanovyjli podrobnosdi na zaistenie bezpecnostt a ochrany zdravia pri praci s lechnickymi zariadeniami
ltakovymi, zdvihacimi, elekirickymi a plynovymi a kiorou sa ustanovujil technické zariadenia, kloré sa po-
vazujly za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacicho zariade-
nia/zdvihacich zariadeni servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. Q vy-
kenani odbornej skudky bude zhotovitefem vyhotoveny zaznam v knihe kontrol vyiahu, &im Je splnena po-
vinnosl zhotovitela podi'a § 16 ods. 2 predmetnaj vwhidagky.

Opakované uradné skusky zdvihacieho zariadeniafzdvihacich zariadeni

Opakované dradné skisky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni st vykonavané v rozsahu a leho-
tfach podia Vyhlasky Ministerstva prace, socidinych veci a rodiny Slovenskej republiky &. 508/2009 7.z,




ktorou sa ustanovuji pedrobnosti na zaistenie bezpedénosti a ochrany zdravia pri préaci s technickymi za-
riadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju lechnické zariadenia,
kioré sa povaZujd za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho za-
riadenia/zdvihacich zariadeni servisovaneho zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni.
Zhotovitel pre objedndavatela zabezpedi vykonanie opakovane]j dradnej skiisky servisevaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni nazavisiou autorizovanou pravnickou osobou, ktarej pri vy-
konanf lejto opakovane] Oradne] skidky poskytne potrebnl stdinnost a technickl podporu. O vykonani
opakovanej uradnej skiiky bude medzi zhotovitelom a objednavatefom spisany pisomny protokol potvr-
dzujici vykonanie opakovangj Gradnej skisky.

2.3. Qdstrafiovanie porach vééSieho rozsahu zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadeni

Poruchy vadésieho rozsahu s peruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré vanikli v priebehu prevadzky zdviha-
cieho zariadenia a ktoré prekraduju ramec beZnej prevadzkovej poruchy podia bodu 2.3. Medzi poruchy
vécgieho rozsahu patria najmé, nie vdak vylucne, také poruchy zdvihacieho zariadenia, kioré boli sposo-
bené vandalizmom, nedodrZanim podmienok prevadzky a udr2by zdvihacieho zariadenia, necdbornym
zasahom do zdvihacleho zariadenia, hrubym alebo neobvyklym zaobchadzanim so zdvihacim zariadenim,
opotrebenim zdvihacieho zariadenia, vy$Zou mocou alebo inou obdobnou udalostaou,

Medzi poruchy vatdieho rozsahu patria aj vady zistené v priebehu odbornej prehliadky, odbome] skugky
alebo apakovanej tradnej skdgky zdvihacieho zariadenia.

Odstranenie poruchy vaciieho rozsahu pisomne potvrdi zodpovedna osoba objedndvatela na zakazke-
vom liste - pracovnom deklade atebo na pisemnom protokole zhatovitela. .

lHl. Osobitné ustanovenia

3.1. Pracovna doba zhotovitela

Servisné sluzby uvedené v Clanku |, a Clanku |I, si zhotovitelom poskytované {vykondvané) v zésa-
de a prednestne v ramci jeho pracovnej doby, ak nie je ustanovené inak,

Pracovna doba zhotoviteta je stanovena nasledovne: pracovné dni od 07:00 hod. do 15:00 hod.

3.2, Pohotovost' zhotovitela

o

Pohotovost' zholovitela je stanovena nasledovne:

Nedela, Statny sviatok a den

Pracovnédni | Sobola pracovného pokoja

0Od 15:00 hed. do 07:00 hed. Od 00:00 hed. do 24:00 hed. 0Od 00:00 hod. do 24:00 hod.

3.3. Osobitné ustanovenia o poskytovani servisnych sluzieb nezahrnutych v pausalne] platbe

Servisné sluzby uvedeng v Clanku 1., kKloré nie su zahrnuté v pausainej plathe podla zmiuvy budd
zhotovitelom poskytované na zaklade pisamnych, e-mailovych alebo telefonickych poZiadaviek (do-
pytov) objednavatela.

Servisné sluzby uvedené v bodoch 2.1., 2.2, a 2.3. budt zhatovitei'om poskytnuté a2 na zdklads ob-
jednavatelom odsthlasens] cenovej ponuky zhotovitefa, a to v terminoch alebo lehotach uvedenych
v tejlo cenovei penuke, resp. osebitne dohodnutych zmluvnymi siranami; poskyinulie servisnej sluzby
bude nasledne zhotovitelom objednavatefavi fakturované na zaklade preberacieho profokolt, resp.
zakazkového listu - pracovného dokladu polvrdenéhe zodpovednou osobau objednavatela,

3.4. Osobitné ustanovenia o odstrafovani beZnych prevadzkovych porich zdvihacieho zaria-
denia/zdvihacich zariadeni

OTIS Vytahy, s.r.0.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska Gast Nové Mesto P
zapisany v Obchednom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddial: Sro, Viozka &islo: 104058 K
IGC: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964 ?29!

Nastup na odstranenie poruchy zdvihacieho zariadenia podfa bodu 1.3. je najnesk6r do 8 hodin od
nahlasenia poruchy ohjednavatelom na pohotavostny dispeding zhotovitela OTIS LINE poditanych v
Case pracovnej doby zhotovitela; v pripade, ak takate porucha bude objednavatelom nahlasena mi-
mo pracovne] doby zhotovitela, lehota pre nastup na odstranenie poruchy uvedena v predodlej vete

V pripade, ak bude objednavatel poZadovat’ od zhotovitela pohotovostny ndstup na odstrénenie po-
ruchy zdvihacieho zarfadenia podia bodu 1.3, {tj. mimo stanovensl pracovn( dobu zhotovitel'a), musi
tuto poZiadavku vyslovne uviest pri nahfasovani poruchy zdvihacieho zariadenia na pohotovosiny
dispeding zhotovitela OTIS LINE; nastup na opravu poruchy zdvihaciche zariadenia je v tomto pripa-
de najneskor do 8 hodin od nahlasenia poruchy objednéavatelom na pohotovestny dispeding zhatovi-
tefa OTIS LINE.
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3.5. Osobitné ustanovenia o vyprost'ovani oséb uviaznutychfzaseknutych v kablne zdviha-
cieho zariadenia

e Nastup zhotovitefa na vyprostreniefvyslobodenie osdh uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacie-
ho zarfadenia v priebehu jeho pouZivania je do 60 minit od nahldsenia poZiadavky objednéavatela na
vyprostrenle osob uviaznulychizaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia na pohotovostny dispe-
Cing zhotovitela OTIS LINE.

3.6. Priplatkové polozky

¢ Servisna sluzby podla bodov 1.3. a 1.9., ktoré beli poskylnuté mimo pracovnej doby zhotovitela budd
objednavaielovi Gétované aktualnou hodinovou zuétovacou sadzbou zholovitela za kazdu zadatd ho-
dinu poskytovania prisluSnej servisne] sluzby {poéniic vyjazdom servisného mechanika zhotovitela
na servisny zasah) v ramci pohotovosti zhotovitela a za kazdého servisnéhe mechanika zhotovitela
z(&asineného na poskylovani prisludnej servisnej sluzby v ramci pohotovasti zhotoviiela, vritane
nasledovnych priplatkovych poloZiek za kaZdG zagatd hodinu poskytovania prislugnej servisnaj sluz-
by (potnic vyjazdom servisného mechanika zhotovitela na servisny zasah) v rémci pohotovosti zho-
tovitefa a kaZdého servisného mechanika zhotovitela zUgastneného na poskytovani prislugnej ser-
visnej sluZby v ramci pohotovosti zhotovitela:

. Pracovné dni od 15:00 Nedel'a, 5tatny sviatok a dei
Priplatok hod, do 07:00 hod. So_bota pracovného pokeja
. 25% z aktualnej hodinovej 50% z aktualnej hodi- o T )
xylsaktiu ziétovacef sadzby zhotovite- novej zUctovacei zgg& fai:kst::g:)e} Zt?g;gs;ggf‘a
prip l'a sadzby zhotovitela 1 y

3.7. Zmareny vyjazd zhotovitela

¢ Zhotovitel md voti objednévatelovi narok aj na nahradu nékladoy za zmareny vyjazd servisného me-
chanika zhotovitela na poskytovanie servisnej sluzby podfa bodu 1.3, alebo 1.9., ktorej potreba sa po
prichode na miesto poskytnutia servisnej sluzby ukdzala ako neoddvodnena, resp. poskytnutie pri-
sludnej servisnej sluzhy nebolo viac potrebné.

OTIS Vytahy, s.ro, )
so sidlom Vajnorskd 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ast Nové Meslo ose i )osc}
zapisany v Obchodnom registri Okresného sGdu Bratislava |, Oddiel: Sro, VioZka &islo: 10405/8 B
ICO: 35 683 920, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964 Bl ff Ej_(jgj
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PRILOHA C. 3 VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

I. Platnosft a aplikovatelnost’

1.1. Tiete vieobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni (dalej ,Vieobecné obchodné pod-
mienky") upravujt podmienky poskytovania Servisnych sluZieb na Zdvihacich zariadeniach za Oéelom
udrZiavania ich technického stavu, prevadzkyschopnosti a bezpeénosti.

1.2, Tieto VSeobecné obchodné podmienky si podstatnou, zévdznou a neoddelitelnou sidastou Servisnej
zmluvy uzalvorenej medzi Objednavatelom a Zhotovitelom, a to v pripade, ak s k lejto Servisnej zmluve
priloZene (akeo priloha) atebo ak na ne Zmluvné strany v texte Servisnej zmluvy vyslovne odkazujd.

1.3. V pripade vzdjomnej kolizie jednotlivych ustanoveni V3eobecnych ebchodnych podmienck a Servisne
zmiuvy, ma prednost’ ustanovenia Servisnej zmluvy.

ll. Definicia niekterych pojmov

2.1. Pre agely Servisnej zmiuvy, jej priloh a jej neskorgich dodatkov, maju nasledovné pojmy nasiedovny vy-

znam:

2.1.1 ,Kniha kontrol vytahu® je kniha, klora obsahuje zaznamy o servisnych innostiach a daléich zasahoch
vykonanych na Zdvihacom zariadeni. Za rladne vedenie, kontrolu a dostupnost’ Knihy kentrol wtahu je
zodpovedny Objednavatel. Objednavatel je povinny predioZit Zhotovitelovi Knihu konltrol vytahu na jeho
vyzvu za Ucelem nahliadnutia a tieZ vykonania prislu$ného zaznamu.

21.2 ,Objednavatel™ je fyzicka alebo pravnickd osoba uvedena v Servisnej zmluve, ktorej Zhotovitel posky-
tuje Servisné siuzby.

21,3 ,Servisna zmiuva® je Zmluva o dielo na servis zdvihacfch zaradeni uzavreta medzi Objednavatelom a
Zhotovitelom podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zh. Obchodny zakonnik, predmetom ktorej je po-
skytovanie Servishych sluzieb na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.4 ,Servisné sluzby si siborom sluzieb uvedenych a opisanych v Servisnef zmluve alebo jej prilohe, kio-
ré poskytuje Zhotovitel Objednavatetovi na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.5 ,Zdvihacie zariadenie” je vytah alebo zdvihacia plodina, kiora je trvalou sugastou budovy alebo objek-
tu, pohyblivé schady (eskalator) a chednik (travolator), viasinikorn alebo prevadzkovatelom kloréha je
Objednavatel.

218 ,Zhotovitel* je obchodna spolodnost OTIS Vytahy, s.r.o., so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratisiava
- mestska Sast Nové Mesto, ICO: 35 683 929, zapisana v Gbchodnom registri Okresného stdu Bratisla-
va [, Oddiel; Sro, VioZka Gislo: 10405/8.

2.1.7 ,Zmjuvné strany” si Objednavatel a Zhotovitel.

IN. Cena za poshytovanie Servisnych sluZieb a platobné podmienky

3.1, Cena za poskytovanie Servisnych sluZieb, ktoré st zahrnuté v pausalnej platbe je uvedena v Servisnej
zmiuve, resp. jej prilche a bola stancvena vzajomnou dohodou Zmiluvnych stréan. Télo cena za poskytova-
nie Servisnych sluZieb, ktoré st zahrnuté v pausainej platbe je pritom stanovena ako mesatna sadzba za
kaZdy mesiac trvania platnosti a Géinnosti Servisnej zmluvy, pritom tato cena bude Zhotovitefom Qbjed-
navatelovi faklurovana pravidelne polrotne oda diia nadobudnutia Géinnosti tejto zmluvy. Fakitry sd vy-
stavovane na konci prvého mesiaca daného kalendarmeho polroka,

3.2. Cena za poskyinulie Servisnef sluZby, kloré nie je zahrnutd v pausalne| platbe bude stanovena na zaklade
vzajomnej dehody Zmluvnych stran, najmé na zaklade Objednavatelom prijatejfakceptovanej cenovej po-
nuky Zhotovitela na poskytnutie prisiugnej Servisnej sluzby alebo v zavislosti od aktualnej hodinovej z06-
tovacej sadzby Zhotovitela. Tato cena bude Zhotovitelom Objednavatelovi fakfurovana samostatnou fakti-
rou, podkladom vystavenia ktorej bude zakazkovy st - pracovny dokiad Zhotovitela, resp. odovzdava-
cifpreberaci protokol potvrdeny zodpovednou csohou Objednavatela, ak Servisna zmluva alebo jej priloha
neustancvuje inak.

3.3. pripade, ak je Objednavatel registrovanym platcom pre daii z pridane] hodnoty (ma prideleng 1C DPH)
pedla zakona &, 222/2004 Z.z. o danf z pridanej hodnoty, uplatni sa postup podia § 69 ods. 12 pism. |) ioh-
lo zakona a Zhotovitel' okrem naleZitosti podia § 74 predmetného zakona uvedie do faktire aj slovnu in-
formaciu ,prenesenie dafiovej povinnosti®. Za cdvedenie dane z pridane] hodnoty je v fomio pripade zod-

Priloha &, 3 V3eobecné obchedné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

OTIS Vytahy, sro0.
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povedny Objednavatel. V pripade, ak Objednévatel nie je registrovanym platcom pre dai z pridanej hod-
noty {nema pridelené |C DPH), k cene podia bodu 3.1, a 3.2. tychto VSeobecnych obchodnych podmienak
bude pripogitand prisludna sadzba dane z pridane] hodnoty vo vyske stanovenej zakonom o dani z prida-
nef hodnoly. V pripade zmeny zékona o dani z pridanej hodnoty Objednavatel stihiasi so zmenou sadzby
dane z pridanej hodnoty,

3.4. Ak zmluva alebo tieto V3eobecné abchodné podmienky neustanovuji inak, faktiry Zhotovitela za posky-
tovanie Servisnych sluZieb poda Servisnej zmluvy budl Zhotevitelom vystavované v jednom (1) rovnopise
a nasledne koredpondenine zasielané na adresu sidla/miesta podnikaniaftrvalého pobytu Objednavalela,
pricom splatnost kazdej faktlry je Strnast (14} kalendarnych dni odo diia jej vystavenia.

3.5, V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitelom vystavenu fakbdru riadne a véas, ma Zhotovitel pravo
uplatnit' si u Objednévatela narok na Orok z ome$kania vo vyske 0,1% z dinej Siastky za kaZdy zadaty
deft omeSkania s dhradou danej fakiliry a st€asne aj prave na paudélnu néhradu nékladov spojenych s
uplatnenim pohfadavky podlia § 369 ¢ zakona &. 513/1991 Zh. Ohchodny zakonnik.

3.6. V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitefom vystavenu fakilru rfiadne a véas, prigom toto omaska-
nie presiahne lehotu Sestdesiatich (60} kalendarnych dni odo dha splatnosti predmetne] faktury, je Zhoto-
vitel opravneny prerusit poskytovanie Servisnych sluZieb podia Servisnej zmiuvy, a to az do Uhrady diZnej
sumy. Zhotovitel Objednévatela pisomne upozomi na prerusenie poskytovania Servisnych sluZieb s tym,
Z& poskylovanie Servisnych sluZieb bude Zhotovitefom faklicky preruseng prvym diiom kalednarneho me-
siaca nasledujlceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bolo toto upozornenie dorudené Ohjednavatelovi.
V pripade, ak si Zhotovitel' uplatni pravo na prerudenie poskytovania Servisnych sluZieb podla tohto bodu
tychio VSeobecnych obchodnych podmienok, Zhotovitel' sa tym zbavuje zodpovednosti za prevadzkys-
chopnost a bezpeénost servisovanych Zdvihacich zariadenl a nezodpoveda za akékolvek 3kody na Zivo-
toch, zdravi a majetku Objedndvatela alebo tretich 0s6b, ktoré vznikli v désledku takéhoto prerugenia po-
skytovania Servisnych siuZieb.

3.7, Po dhrade diZnej sumy, pre ktori doslo k prerudeniu poskytovania Servisnych sluZieb postupom podfa bo-
du 3.6. tychto V3eobecnych abchodnych podmienok, déjde k obnoveniu poskytovania Servisnych sluZieb,
pri¢om nevyhnutnou podmienkou pre obhovenie poskytovania Servisnych sluZieb je vykonanie odbornych
prehliadok Zhotovitelom na servisovanych Zdvihacich zariadeniach, ktoré buda Objednavatelovi uétované
nad ramec pausalnej platby podia Servisnej zmiuvy alebo jej prilohy. V pripade, ak Objednavatel odmistne
vykonanie odbornych prehliadoi podlia predoslej vety, ma sa za lo, ze Zhotovitel' nie je povinny cbhnovit
poskylovanie Servisnych sluzieb.

3.8. V pripade rastu priemernej nominalnej mesacnej mzdy zamesinanca v hospodarsive Slovenskej republiky
je Zhotovitel opravneny jednostranne zvysit cenu za poskytovanie Servisnych sluZieb, ktoré si zahrnuté v
pausalnej platbe, uveden( v Servisnej zmiuve alebo jej prifohe, a 1o o medziroény narast priemernej nomi-
nalnej mesaénej mzdy zamesinanca v hospodarsive Stovenskej republiky zverejneny Statistickym Giradom
Slovenskej republiky. Takto navy$ena cena sa bude uplatiiovat od prvého diia kalendarnehe mesiaca na-
sledujiceho po kalendarmom mesiaci, v kiorom bolo tolo nzndmenie zvereinend Statistickym Gradom Slo-
venske] republiky.

3.9. V pripade, ak je v z&hlavi alebo dalsom texte Servisnej zmluvy na strane Objednavatela uvedend elektro-
nicka adresa pre dorudovanie fakidr, je Zhotovitel' opravneny zasielat' Objednévatelovi faktOry vystavena
za poskylovanie Servisnych sluZieb podla Servisnej zmluvy elekironicky, a to na uvedent elektronicku ad-
resu Objednévatela, Faklura sa v takomto pripade povaZuje za dorucent driom jej odosiania na uvedend
elekironickl adresu Objednéavatela,

IV. Niektoré povinnoesti Zmluvnych stran

4.1. Zhotovite! zodpoveda za riadne a véasné plnenie svojich zaviizkov vyplyvajicich zo Servisnej zmiuvy za
predpokladu, Ze mu Objednavatel bude riadne a véas poskytovat stéinnost nevyhnuthi na pinenie jeho
zavazkov podla Servisnej zmiuvy, pricom Objednavatel v tejto stvislosti zabezpedi najma:

s bazpeéné pristupy do abjektov, v klorych sa nachadzaju servisované Zdvihacie zariadenia v zmysle po-
Ziadaviek vieobecne zaviznych pravnych predpisov, najméd nariadenia viady &, 396/2006 Z. z. o mini-
mélnych bezpeénostnych a zdravoinych poZiadavkéch na stavenisko v platnom zneni,

e pristup ku Kniham kontral servisovanych vytahov/Zdvihacich zariadeni,

» riadne a viasné potvrdzovanie zdkazkovych listov - pracovnych dokladov Zhotovitela, resp. preberacich
proiokolov, .

e riadna a vCasna Ghrada fakitr vystavenych Zhotovitelom fitufom Servisnej zmluvy.

4.2, Znhotovitel zodpoveda za kodu, ktord spdsobi Objednavatelovi alebo tretej osobe v slvislosti s poskyto-
vanim Servispych sluZieb podla Servisnej zmluvy. Zhotovitel prehiasuje, Ze je poisteny proti $kodam spé-
sobenyim pri vykene jeho ginnosti a na vyzvu predloZi Objednavatelovi relevaniny doklad potvrdzujdci tito

Priloha €. 3 VSeobecné cbehedné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni
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4.3.

44,

4.5,

4.6,

4.7.

skutoénost. Ak v dosledku ginnosti Zhotavitela vznikne akakolvek Skoda je Zhotovilel povinny itfo Skodu
bezodkladne odstranit.

Objednavate! je pavinny vopred prerckoval' so Zhotovitelom zamysland zmenu Ugelu vyuZivania serviso-
vaného Zdvihacieho zariadenia.

V pripade, ak v priebehu poskytnutia Servisngj sluZby bude Zhotovitefom dodany nahradny diel, s vynim-
kou drobnych nahradnych dielov, Zhotovitel poskytne Objednavatelovi na dodany nahradny diel zaruku za
akost' v trvani podla cenovej ponuky Zhotovitel'a, inak v trvani 6 mesiacov, kiord zadina plynif’ diom po-
tvrdenia zakazkovéha listu - pracovného dokladu, resp. preberacieho protokolu zodpovednou osobou Ob-
jednavatela.

Zaruka za akoest' podfa bodu 4.4. tychto VEeobecnych obchodnych podmienck sa nevztahuje na vady do-
dangho nahradného dielu, kloré boli spdsobené prevadzkovym opotrebenim, nedodrZanim podmienok
prevadzky a udrzby, vandalizmom, neobvyklym alebo hrubym pouZivanim, neodbornym zasahom, vy&gou
mocou alebo inou obdobnou udalostou, ktord nebola zapritinena Zhotovitelom.

Zmiuvné strany sa vyslovne dohedli, Ze Servisné sluZby a akékolvek dalSie vykony, zasahy a pinenia si-
visiace so zabezpefovanim prevadzky a udrzby Zdvihacich zariadeni servisovanych na zaklade Servisnej
zmiuvy budi po dobu platnosti Servisne] zmluvy poskytované (vykondvand) jedine a wyluéne Zhotovite-
fom, resp. nim poverenymi osobami.

V pripade, ak Objednévatel porusi obmedzenia poedia bodu 4.6. tychto VEeobecnych obchodnych podmie-
nok {izn. Ze Objednavatel umoZni trete] osabe vykonal' akykolvek zasah na servisovanom Zdvihacom za-
riadeni}), povazuje sa takéto poruSenie za podstatné porudenie Servisnej zmiuvy, pritom Zhotovitel je v ta-
komto pripade opravneny odstipil’ od Servisnej zmiuvy a sidasne je opravneny uplatnit si vogi Objedna-
vatelovi ndrok na zmluvnu pokutu vo vyike 12-ndsobku mesadnej sadzby ceny za poskytovanie Servis-
nych sluZieb (bez DPH), ktoré s zahrnuté v paudéine] platbe, kiora je uvedena v Servisnej zmluve alebo
jej prilohe. V pripade uvedeného poruSenia, ma tato skutodnost za nasledok aj automatické prerusenie
poskytovania Servisnych stuZieb Zhotoviteiom na prisludnom Zdvihacom zariadeni a Zhotovitela zbavuje
zodpovednosti za prevadzkyschopnost a hezpecnost' prisludného servisovaného Zdvihacieho zariadenia a
Zhotovitel tak nezodpoveda za akékolvek Skody na Zivotoch, zdravi a majetku Objednavatela alebo tretich
0sdb, kioré vznikli v dosiedku tohfo porudenia. Nevyhnutnou pedmienkou pre nasledné obnovenie posky-
lovania Servisnych siuZieb je vykonanie apakovane] radnej skisky na prisludnom servisovanom Zdviha-
com zariadeni Zhotoviteiom. V pripade, ak Objednavatel odmieine vykonanie opakovanej (radnej skigky
podla predoslej vety, ma sa za o, Ze Zhotovitel nie je povinny obnovit' poskytovanie Servisnych sluFieb.

V. Trvanie a ukonéenie Servisnej zmiuvy

4.1

5.2.

53.

54.

8.5,
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Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, uzatvara sa Servisna zmiuva na dobu urdéitd, a to na dobu

72 mesiacov podnlic diiom jej Uginnosti.

Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, po uplynuli doby, na ktori bola Servisnd zmluva uzatvorend

sa platnost’ a O¢innost Servisne] zmiuvy automaticky prolongujt o dobu daliich 72 mesiacov, a to aj opa-

kovane, ibaZe niektora zo Zmluvnych stran najneskér 80 kalendarnych dnl pred uplynutim doby na ktord

bola Servisnd zmiuva uzatvorend, pisomne oznami druhej Zmluvnej sfrane, 2e trva na ukonéenf Servisnej

zmiluvy. V takomto pripade sa Servisna zmiuva ukonéuje uplynutim poslednsho dta doby, na ktorG bola

uzalvorena.

Servisna zmiuva méZe byt ukonéend:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) vypovedou,

c) odstlipenim.

Servisnd zmluva moZe byt ukonéena vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade, ak Ob-

jednavatef navihne Zhotovitelovi ukondenie Servisnej zmiuvy pred uplynutim doby, na kiorl bola Servisna

zmluva uzatvorena, Je Zhotovitel opravneny podmienif’ prijatie takéhoto navrhu dhradou odplaty vo vyike

nasabku mesacnej sadzby ceny za poskytovanie Servisnych sluZieb, kforé su zahmuté v pausainej platbe,

klord je uvedena v Servisnej zmluve alebo Jej prifohe a poStu mesiacov zostévajicich do uplynutia doby,

na ktord bola Servisnd zmluva uzatverena alebo Uhradou ingj obdabne} odplaly poZadovanej Zhotavite-

fom. :

Objednavatel je opravneny Servisni zmluvt pisomne vypovedat s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora

zalina plynot prvym ditom kalendéameho mesiaca nasledujuceho po kalendamom mesiaci, v ktorem bola

vypoved dorugena Zhotovitelovi, a to len z nasledovnych dévadov:

a} Objednavatel je iba najomcom alebo prevadzkovatelom objektu, v klorom sa servisované Zdvihacie
zariadenia nachadzajd, pricom Objednavalel preukaze Zhotovitelovi, 2e dosle k ukondeniu najomnej
zmluvy, resp. inej obdobnej zmluvy s viastnikom tohto objektu,




5.6.

57.

5.8.

59,

b} Objednavatel preukaZe Zhotovitelovi uzavretie zmluvy, predmetom klorej je komplexna vymena, re-
kongtrukcia afebo modernizacia servisavanych Zdvihacich zariadeni s inym subjektom nez Zhotovite-
fom.

Objednavatel je opravneny odstipit od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatného porudenia Zhotovite-

fom, za kloré sa na tielo Gcely rozumie opakované riadne preukazané nedodrZanie povinnosti Zhotovitela

podla Servisnej zmluvy, prisom Zholovitel bol v tejio sivislosti na cdstdpenie od Servisnej zmiuvy Objed-
navatelom vopred pisomne upozornany.

Zhotovitel' je opravneny odstlpit od Servisnej zmiuvy v pripade jej podstatného porudenia Objednavate-

fam, za ktoré sa na tieto dcely rozumie:

a) porudenie obmedzenia podia bodus 4.6, tychite VEeabecnych obchadnych pedmienok,

b) omedkanie Objednavatela s Uhradou faktary vystavenej Zhotovitefom podla Servisne] zmluvy o viac
ako 60 dni odo diia jej splatnosti,

c) odmietnutie poskytnutia Servisnych sluZieb Zhotovitelom, Géelom kiorych je odstranenie vad Zdviha-
cieho zariadenia, ktoré brania jeho riadnej a bezpeénej prevadzke.

Odstiipenie od Servisnej zmiuvy musi mal pfsomni formu a musi byt doruéené druhej Zmluvnef strane na

adresu jef sidla, miesta pednikania alebo bydliska.

Odstlpenie od Servisnej zmluvy je 08inné diiom dorugenia odstapenia druhej Zmluvnej strane. V pripade

odstdpenia od Servisnej zmiuvy sa Servisnd zmluva zruduje k okamihe, ked odstipenie od Servisnej

zmiuvy npadobudlo d&innost. Odstipenim od Servisne] zmluvy nie je dotknuty nérok Zmluvnef strany na
nahradu spdsobnej Skody a ravnako ani narok na zmiuvnu pokutu a Groky z omeskania podla Servisne
zmluvy aiebo tychio V3eobecnych obchodnych podmignok.

5.10.V pripade, ak je Servisna zmluva sGéastou zmliv sivisiacich so spravou bytovéhe domu vykonavanou

podia zakona NR SR &, 182/1993 Z.z, o viastnictve bytov a nebytovych priesterov a dojde k ukonéeniu
spravy bylového domu, tak diiom ukonéenia spravy bytového domu prechadzaji véetky prava a povinnosti
Objednévatefa vyplyvajice zo Servisnej zmluvy na nového spraveu bytového domu alebo na spolodenstvo
vlastnikov bylov a nebytovych priestorov v bytovom dome. Objednavate!l sa zavdzuje Zhotovilela bezod-
kladne pisomne informovat o zmene spravy bytevého domu,

VI, Zasielanie obchodnych informacii, obchadnych pontk a newslettrov
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Objednévatef podplsem Servisnej zmluvy udeluje Zhotovitelovi vyslovny stihlas k tomu, aby Zhotovitel po
dobu platnosti Servisnej zmluvy spracovaval v silade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 7 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnyeh ldajov a ¢ volnom
pohybe takychio Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 35/46/ES (veobecné nariadenie o ochrane Gdajov) a
zakona &, 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov osobné dda-
je fyzickych osdb, prostrednictvom ktorych sa Objednévatel zdgastiuje na uzavreli alsho pineni Servisnej
zmluvy (v rozsahu meno, priezvisio, e-mail a {elefonne &islo), a to pre GZely zasielania aktudlnych ob-
chadaych informacii, ehchodnych ponlk a newslettrav Zhotovileta, Objednévatel je opravneny takio ude-
leny sihlas kedykolvek v priebehu platnosti Servisnej zmluvy pisomne alebo Ustne odvolat,

l




