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ZMLUVA O NAJME A O SERVISNO - MATERIALOVOM ZABEZPECENI| ZARIADENIA &.11/2025

uzatvorena podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni (dalej aj ako ,Zmiuva“)

5.

ZMLUVNE STRANY
Dodavatel’ Odberatel
Obchodné meno :  -Simply supplies a.s. Obchodné meno . Bratislavské babkové divadlo
Sidlo : Bojnicka 3, 831 04 Bratislava Sidlo . Dunajska 36,811 08 Bratislava
ICO . 36283355 IO : 00164879
IC DPH . SK2022140791 DIC : 2020830009
Zapisany ;v Obchodnom registri OS BA | Zapisany : v Obchodnom registri
oddiel: Sa, vloZka &.: 6529/B oddiel:, vloZka Cislo:
Predseda Konajuci ¢ Ing. Jan Brii§
predstavenstva :  RNDr. Jana Dubovska Bankové spojenie  : Statna pokladnica
Bankové spojenie :  Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. Cislo (tu / IBAN : IBAN:SK81 8180 0000 0070 0047 0581

Cislo Gstu /IBAN : SK91 7500 0000 0040 0334 1765

(dalej len ,dodavatel”) (dalej len ,odberatel”)

. PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je zavazok dodavatela prenajat odberatelovi zariadenie blizie Specifikované v bode 2. tohto &lanku Zmluvy (dalej aj
,Zariadenie") a zaroven zabezpecovat kompletny prevadzkovy servis a materialové zabezpecenie zariadenia a zavézok odberatela zariadenie od
dodavatela prevziat, odoberat od dodavatela spotrebny material na zariadenie a zaplatit dodavatelovi za prenajom zariadenia, poskytnuté
sluzby a dodany material dohodnutt odmenu.

Zariadenim sa na tcely Zmluvy rozumie:

Zariadenie Xerox Versalink B7030

Vyrohné ¢islo zariadenia 3943109868

Miesto umiestnenia zariadenia Dunajské 36, Bratislava

Zodpovedna osoba za zariadenie trubirohova@babkovedivadlo.sk

Doba prenajmu zariadenia 48 mesiacov

Objednavka spotrebného materidlu | objednavky@copy-print.sk ; 0915396 750

Objednavka servisu servis@copy-print.sk

Hotline 0917 /101 000 dostupny v pracovnych diioch v €ase do 17:00 hod

Odberatel sa zavézuje zariadenie od dodavatela prevziat v termine a ¢ase uréencm dodévatefom. Neprevzatie zariadenia odberatelom riadne
avias sa povaZuje za podstatné porudenie Zmluvy. Odberatel je opravneny zariadenie uZivat na (cel, na ktory je zariadenie uréené, ato
v stilade s pokynmi dodavatela a uzivatelskou priruckou k zariadeniu.
Dodavatel' naindtaluje objednané zariadenie u najomeu . V ramei indtalacie si Standardne zahrnuté nasledovné kony:

-doprava a umiestnenie zariadenia na koncové miesto uréené najomcom

-elektrické a sietové zapojenie

-konfiguracia zariadenia podla vopred dohodnutych poziadaviek klienta /sietové nastavenie, vychodzie nastavenia sluZieb, skenovanie do

mailu, sietové skenovanie, zapnutie U¢tovania a pod./

-ukazkova konfiguracia a inétalacia na PC — max. 2 ks - intalacia a konfiguracia tlacového ovladaga /PC, OS X/, nastavenie siefového

skenovania /SMB, FTP/ .

-za$kolenie obsluhy, max.3 ludia, vopred urceni najomcom + zaskolenie IT — max.2 [udia uréeni n&jomcom

4 4

Dodéavatel sa dalej zavézuje dodat odberatelovi na zaklade jeho predchadzajlicej objednavky, potvrdenej dodavatelom, spotrebny material (
kramlicky a pod.) k zariadeniu, odstraiovat chyby ainé nedostatky zariadenia, vratane dodania nahradnych dielov k zariadeniu, dalej sa
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zavdzuje zabezpedit prevadzkovy servis zariadenia, vratane aktualizacie softvéru zariadenia. Prevadzkovym servisom sa rozumie Ginnost nad
ramec Ukonov obsiahnutych v ndvode na obsluhu zariadenia (dalej aj ,servis®).

Predmetom zévézku dodavatela nie st sluzby spocivajice v prepojeni zariadenia na pocitacov( siet alebo samostatné PC.

Zariadenie dodané odberatelovi zostava vo vyluénom vlastnictve dodavatela a odberatel je povinny starat sa o zariadenie s odbomou
starostlivostou a v sillade s pokynmi dodavatela a vyrobcu zariadenia uvedenymi v uzivatelskej priruéke. Akékolvek vady zariadenia je odberatef
povinny bezodkladne, najneskor do 24 hodin od ich vyskytnutia, oznamit (pisomne, e-mailom) dodavatelovi, inak dodavatelovi zodpoveda za
vzniknutd §kodu.

Odberatel nie je opravneny zariadenie premiestnit z miesta uvedeného v bede 2. tohto élanku Zmluvy bez predchadzajliceho pisomného sthlasu
dodavatefla. V pripade porudenia povinnosti odberatela uvedenej v tomto bode Zmluvy, je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi zmluvnt
pokutu vo vyske 200 EUR za kazdé jednotlivé porudenie povinnosti, a to aj opakovane.

Odberatel je povinny pouZivat na prevadzku zariadenia len material uréeny a dodany dodéavatelom (toner, kramlizky a pod.), inak zodpoveda
dodavatelovi za vzniknutl Skodu. Odberatel nie je opravneny vykonavat akekolvek opravy alebo technické zasahy do zariadenia sam alebo
prostrednictvom tretej osoby. Ak odberatel’ v rozpore s tymto bodom Zmluvy pouZije na prevadzku zariadenia iny ako dodavatefom uréeny
material alebo zabezpeti servis alebo odstranenie vad alebo inych nedostatkov zariadenia prostrednictvom tretej osoby, z dévodov za ktoré
dodavatel’ nezodpoveda, odberatelovi nevzniké nérok na nahradu takto vzniknutych nakladov dodavatelom. Odberatel najma nema narok na
znizenie odmeny podfa clanku Ill. bod 1. Zmluvy. Porudenie kiorejkolvek povinnosti uvedenej v tomto bode Zmluvy sa povaZuje za podstatné
poruenie Zmluvy,

. PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Odberatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi:
a) jedenkrat do mesiaca mesacny poplatok za najom (dalej aj ,najomné")
b)  jedenkrat do mesiaca odmenu za vSetky vyprodukované vystupy a
c)  cenu tovaru dodaného cdberatelovi, ak cena tovaru nie je zahmuta v mesacnom poplatku alebo v cene jedného vystupu a
d)  cenu sluZieb poskytnutjch odberatelovi, ak cena sluzby nie je zahmuta v mesaénom poplatku alebo v cane jedného vystupu,
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej odmene:

najomné/mesiac typ vystupu cena vystupu
BW A4 0,008 €|
39,-€
BW A3 A3 =2 xA4

Ceny uvedené v Zmluve a cenniku dodévatela sii uvedené bez DPH. Dodévatel je oprévneny k cene najomného, mesaéného poplatku, cane

sluZieb a tovaru pripoéitat DPH podra platnjch pravnych predpisov.

V cene jedného vystupu je zahmuty (i) spotrebny material - toner, fotovalce (i) odstranenie vad zariadenia, vratane dodania nahradnych dielov

na zariadenie a ich vymeny v pripade, ak ide o odstranenie vady zariadenia, za ktort zodpoveda dodévatel (iii) prevadzkovy servis zariadenia,

vratane cestovnych vydavkov dodévatela pri vykondvani prevadzkového servisu. Cena jedného vistupu nezahffia cenu papiera, kramligiek do
zoivacky, servis a odstranenie vad zariadenia, vratane nahradnych dielov, v pripade vykonania servisu nad ramec prevadzkového servisu

a v pripade odstrafiovania vad zariadenia, za ktoré nezodpoveda dodavatel.

Dodéavatel je opravneny neposkytnit zakaznikovi servis na zariadenie, pokial sa zakaznik dostane do omedkania s Ghradou viac ako 30 dni. Po
uhradeni dohodnutého dihu dodévatel servis poskytne. V takomto pripade odberate! nema narok na znizenie sumy za najom zariadenia pocas
nefunkénosti zariadenia.

Pocas zasahu servisného technika na zariadeni technik vyprodukuje pri testovani zariadenia tzv. servisné kopie. Tieto st sigastou produkcie
zariadenia, nie s predmetom vyjednavania zlavy zo strany odberatela, pokial ich hodnota nepresiahne sumu za vystupy vo vyske 10 €,

Odberatel je povinny najneskér do 3 dni od skoncenia kalendareho mesiaca, v ktorom adberatel zariadenie vyuzival, oznamit dodavatelovi stav

potitadla vystupov, a to telefonicky na tel. Eisle: 0918 / 889 082 alebo prostrednictvom e-mailu: adriana.kubascikova@simplysupplies.sk alebo

billing@copy-print.sk . '

V pripade nesplnenia povinnosti odberatela uvedenej v predchadzajicom bode tohto dlanku Zmluvy riadne a véas, je dodavatel opravneny

vystavit odberatelovi fakiiru na sumu mesaéného poplatku a pocet vystupov ako priemer za posledné tri mesiace. V pripade, 7e si Sdberatel
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nebude pinif povinnosf zasielat stavy pocitadie! tak, Ze dodavatel bude niteny zistovat stavy potitadiel vo viastnej rézii, bude odberatelovi
Uctovany poplatok 10 € za dopravu a Eas technika, kiery bel poditadia odGitat,

Dodévatel vystavi odberatefovi faktiru za Ufelom (hrady odmeny podla bodu 1. pism. a) a b) a ¢} tohto &lanku Zmluvy najneskdr do 15. dia
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom odberatel zariadenie uzival.

Cena tovaru a sluZieb, pokial nie je zahmutd v mesaénom poplatku afalebe cene jedného vysiupuy, sa urdi na zéklade cennika dodavatela
platného v ase dodania tovaru afalebo poskytnutia sluzby odberatelovi. Odberatel uhradi dodavatefovi cenu tovaru afalebo slufieb, vratane
cestovnych nakladov dodavatela, kioré nie st zahrmuté v mesaénom poplatku a/alebo v cene jedného vystupu, na zaklade fakélry dodavalela.
Dodévatel je opravneny faktdre na cenu favaru a/zlebo sluZieb afalebo cestovnyeh nékladov podla tohto bodu Zmiuvy vystavit bezodkladne po
dodani tovaru afalebo poskytnuii sluzby odberatelovi.

Faktlra dodavatela je splatna v lehote 14 dni odo dia jej vystavenia.

Fakt(rra bude odberatelovi zasielana elektronicky.

V pripade ome3kania cdberatefa s (ihradou pefiaZného zavazku voti dodavalelovi, je odberatel povinny zaplatit dedavatelovi zmluvnd pokutu vo
vySke 0,05 % denne z diZnej sumy az do zaplatenia.

Iv. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.
2
3.

1.

Zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov.
Zmluva nadobida platnost a U¢innost diiom je} podpisu obidvoma zmiuvnymi stranami,
Zmluvné strany sa dohodli, ze po uplynuti doby néjmu:

a} ak odberatel zariadenie uziva aj po uplynuti doby najmu, doba najmu sa automaticky predlZuje na dobu neuriil alebo

b}  ak cdberatel nema zaujem na jeho dalSom prenajme, dfiom vratenia zariadenia dodévatefovi Zmiuva automaticky zaniké. Do zaniku

Zmluvy podla tohto bodu Zmluvy ma dodavatel ndrok na zaplatenie odmeny padra ¢anku lil. bod 1. Zmluvy, a to aj po uplynuti doby
najmu.

Zmluvné strany sa dohodl, e Zmluve je moZné ukondit vyhradne () piscmnou dohodou zmluvnych séran (i) pisomnym odstipenim od Zmiuvy
jednou zo zmluvnych strén, ak druhd zmluvnd strana podstatnym spdsobom porudi Zmluvy, ako & v pripade, ak {ak ustanovuje zakon afalebo
Zmluva afalebe VOP.
Dodavatel je opravneny Zmluvu ukentit aj pisomnou vypovedou bez udania dovodu. Vipovedna lehota je jeden mesiac a zatina plynlt' prvym
diiom kalendadmeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, vkicrom bola vypoved doruéena odberatefovi. Zmluva v takom pripade zanika
uplynutim vypovednej doby.
Odberatel je opravneny Zmluvu ukondit pisomnou vipovedou bez udania dvadu aZ po uplynuti doby prendjmu. Na vypoved odberatela pedani
po uplynuti deby ndjmu sa primerane pouZijl ustanovenia predchadzajiiceho bodu Zmiuvy. Ak ma odberalel zaujem Zmluvu zrusit pred
uplynutim deby néjmu, je opravneny tak urobit zaplatenim odstupného vsume rovnajlcej sa sidinu sumy najemného s DPH apodtu
kalendamych mesiacov poditanych od kalendarneho mesiaca v kiorom do&lo k zaplateniu odstupného odberatelom dodavatelovi (vratane tohto
mestaca) aZ do kalendarneho mesiaca v ktorom mala uplynat doba najmu v zmysle Zmluvy (vralane tohto mesiaca). Zmluva sa v pripade podia
tohie bodu zruduje diiom zaplatenia odstupného odberatefom dodavalelovi.
Odcudzenie zariadenia v priestorcch odberatela neopraviivje odberalela Ziadal od dodévatela zlavu za néjom alebo predasné ukonéenie
zZmluvy bez finanénéhe vyroevnania vyplyvajiceho zo zmluvy dodavatelovi. Toto plati aj v pripade zasiahnutia zariadenia vy3Scu mocou, akou st
napr. Zivelné pohromy a pod.

Neoddelitelnou sifastou tejto Zmluvy st akiudine platré VEeobecné obchodné podmienky dodavatela (dalej len ,VOP®), Napriek tomu, Ze VOP
st na samostatngj listine, VOP tvoria neoddelitelnd sGcast Zmluvy a priame upravujli prava a povinnosti stran. Odberatel’ podpisom Zmluvy
wyhlasuje, Ze si riadne pretital a prevzal jeden rovnopis VOP a Ze s nimi bez vyhrad sOblasi, ato ai v pripade, Ze VOP nie st podpfsang,
V pripade rozporu YOP a Zmluvy majll vidy prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Tato Zmiuvu je mozné menif alebo doplnit, len pisomnou formou, ak Zmiluva dalej neustanovuje inak.

. Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZdého podpisujiceho. KaZdy rovnepis ma platnost ariginalu. Zmluva bola

spisana v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnika a ustanoveniami sfovenskych pravnych predpisov, bez pouZitia
koliznych noriem. Ustanovenia Zmluvy a VOP majll prednost pred dispozitivnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito zmiuvu preéitali, jej obsahu vratane pripadnych odkazov na pravne normy porozumeli, vietky jef ustanovenia
sl im jasné a zrozumitefne, pricom dostatotnym spdschom vyjadrujil vaznu a slobodnil valu zmluvnych strar zbavend akychkolvek amylov, na
dékaz coho pripajajd svoje podpisy.
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Priloha:
1/ VOP

Diia :23.4.2025

Simply supplies, a.s,
Za Dodavatela: Bojnicks 3
3#1 04 Bratislaya

Simply supplies a.s.
RNDr. Jana Dubovsk, predseda predstavenstva

Dffa: ZQ_Z{NM

Zaodperatela; o . ;.

Bratislavské babkové divadlo
Ing. Jan Brti§, riaditel
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10.

V5eobecné obchodné podmienky Simply supplies a.s.

¢l | Preambula
Tieto vdeobecné obshodné podmienky (dalej len ,VOP'} spoloinosti Simply
supplies a.s., so sidlom: Bojnicka 3, 831 04 Bratislava, 100: 36283356, zapisanej
vOR OS Bratislava |, odd. Sa, vl &: 6529/B (dalej len dodavatel si
neoddelitelnou sutastou {f) zmluvy oservisncm zabezpedenl a (i) zmluvy
o materidinc-servisnom  zabezpefeni a (i} zmlwvy ondjme  asenvisno-
materialovorn zabezpedeni a (i) kipnej zmiuvy (jednotiivé zmluvy spolu dale] &
ako ,zmiuvy®), uzatvorenej medzi dodavatefom ako poskytovatelom sluzieb, resp.
dodavatefom tovaru aodberatefom a vztahujli sa na prendjom, servis apredaj
tevary dodavatefa, ato kopirovacej techniky (dalej aj ako ,zaradenie* alebo
Jtovar), vidtane sivisiaceho pristuSenstva a iny s tym sivisiaci tovar { toner a pod.)
podra aktualnej cenovej ponuky dodavatela. KaZda :miuva uvedena v odrazke (i)
aZ {iv) sa spolu s tymite VOP dalej oznaluje aj ako ,Zmluva®.
¢l. |l Objednavantie tovaru a sluZieb a termin dodania
Dodévatel sa zavizuje dodaf odberatefovi tovar afalebo poskylif siuzby
spodivajice vo vykonant servisu afalebo odstraneni vad zariadenia na zaklade
jednoflivych zmilv uzatvorenych medzi dodavatefom aodberatefom, afo na
zdkladz jednollivich pisomnjch (pisomne aleho e-mailom} alebo Gshych
(telefonickjch alebo mailom) objedréavek odberatefa, potvrdenjch dodavatefom
(objednavka dalef 8 ako jednotiva zmluva®).
Chjednavka je pre odberatefa zavazna momentom je} dorucenia dodavatelovi a pre
dodavatela sa sthva zaviznou momentom jej potvrdenia dodavatefom (pisomne, e-
maitem, telefonicky, osobne), ak Zmluva dalsj neustanovuje inak. Za potvrdenie
objednavky cdberatela sa povaZuje aj dedanie tovaru alebo poskytnutie sluZby
odberatefovi.
KaZda dodévka objednaného tovaru sa povaZuje za samestatné pinenie podfa
Zmluvy.
Dodévatel sa zavdzule dodavat odberatefovi ohjednany tovar bez zbytodného
odkladu po tom, ako ho pre odberatefa obstard. V pripade, Ze fovar sa v tase
dorugenia objednavky odberatefa nenachadza na sklade dodavatefa, uréi dodaciu
tehotu jednostranne vidy dodévatef, prifom takto urfena dodecia lehota e vyluéne
crientatného charakteru.
¢, Hl Servis zariadenia
Dodavatel zabezpedi pre odberatela vsilade s podmienkami Zmluvy dedanie
spotrebného materigfu (foner, fotovalce), odstrinenie vad zariadenia, vratane
dedania ndhradnych dielov a ich vymeny a prevadzkovy servis 2ariadenia.
Dadévatel zabezpeil likvidaciu odpadu vzniknutého pri prevadzke zariadenia
{najma lixvidaciu tonerov, fotovalcov a poed.). 2a odpad sa nepovauje papler.
Ak je viastnikom zariadenia dodévatel, nahradné diely dodané odberatelovi za
bvania Zmluvy S0 vo vyludnom viastnictve dodavatefa, ato aj v pripade, Ze fieto
dodévatel odberatefovi dodal na néklady cdberatela. Viakom pripade knim
dodavatefl nadoblda vlastnicke pravo dfiom ich zabudovania do zariadenia.
Qdberatef je povinny vady zariadenia ajalebo pelrebu vykenania servisu zariadenia
nanhlasovat’ spolofnosti Simply supplies as. na hotline 0817 101000, ato
v pracovnych dfiach v Case od 08,00 hod. do 20,00 hod. (dalej aj ,hotine®).
Dodavatel zabezpedi vijazd servisného technika k zariadeniu do 8 pracovnych
hodin od nahlasenia vady zariadenia na hotline. Za pracovné hodiny sa na iSely
Zmluvy oznatujl hadiny v pracovnych diioch v Gase od 8,00 do 16,00 hod.
Vadu zariadenia dodévatel odstrani spravidia do 24 pracovnych hodin od vykonania
obhliadky zariadenia servisnym technikom dodavatefa.
Lehota na cdstranenie vad zariadenia uvedend v Sode 5. a 6. tehto &lanku VOP nie
je pre dodavatela zavizna. V pripade, Ze dodavatel nedisponuje dostatofnym
technickym vybavenim, je opravneny tdto lehoty predizit, ato o debu nevyhnustni
ra zabezpetenie potrebného technickéha vybavenia, o tom odberatela informuje
(e-mailom alebo telefonicky).
Dodavater nie je pri odstrafiovani vad alebo inych nedostatkov zariadenia viazany
uréenim cdberatela z hfadiska spdsobu odstranenia nedostatkov alebo vad
zariadenia, Spdsob odstrénenia nedestatku alebo vady zaradenia uréi dodavatef,
s &im odberater sthlasi,
Ak nie je v zmiuve dohodnuté inak, je odberatel povinny okrem odmeny za
vykonanie servisu uhradit dodavatefovi aj ndhradu cestovnjch vidavkov, a to (i) v
pripade servisu v ramci Bratistavy v sume 25 EUR a (i) v pripade servisu mimo
Bratislavy v sume 0,65 EUR za kaZdy aj zataty km.
Aj v pripade, ak je odmena za odstranenie vady afalebo za vykonanie servisu
zariadznia zahmuta v cene sluiby alalebo jednéhio vystupu zariadenia, je odberater
povinny odmenu za odsiranenie vady afaleho za vykonanie servisu zariadenia,
vratane cestovnych nakladov dodavatefa, povinny dodavatelovi zaplatit, ak:

1.

12,
13.

a) dodévatel po obhliadke zaradenia zistl, Ze odberatefom nahlasend
vada sa na zariadeni nevyskytuje;

b}  dodavatef vykond na zaklade objednavky odberalela servis zariadenia
a&falebo odstréni vadu zariadenia mimo pracovnych hodin afalebo v
diioch pracovaého volna alebo pracovného pokoja;

¢) dodavatel zabezpefi na zaklade poZiadavky odberatela presun
zarigdenia na iné ako v zmluve dohodnuté miesto umiestnenia
zarizdenia;

d)  vada zarladenia {j) bola spéschena odberatefom alebo trefou oscbou,
naimé nevhodnym umigstnenim zariadenia afalebo pouZivanim
zariadeniz v rozpore s pokynmi dodévateTa alebo virobcu zariadenia
afalebo v rozpore s uZivatefskou priruékou zariadenia alalebo (i)
pouditim iného ako dodévatefom edporuéengho papiera alebo iného
spotrebného materiélu. V tomto pripade je odberalel pavinny
dodévatefovi uhradit rovnako dodévatefom dodané néhradné diely.

e) vada zadadenia bola splsobena softvérowymi  komplikacian,
spdsobenymi pripojenim k osobnému poditatu odberatera alebo tretgj
osoby, potitatove; sieti alebo faxavym linkam afalebo vyE&ou motou,

Odmena za odstranenie vady alalebo servis zariadenia v pripade podfa bodu 10.
tohto Elanku VPP predstavuje 50 EUR za kaZdi aj zaGat senvisnil hodinu, Vyska
cestovnych nakladov dodavatefa sa vypotita v silade s bodom 9, tohto Elanku
VOP.

Spotrebny materidl uZivatefsky vymenitemy si uZivatel vymienia sam,

Elekirické revizie na zariadeniach si odberatel zabezpeBuje sam. V pripade, 3o
otito sluzbu pofiada dodavatefa, cena za tito sluZbu nie je zahsmuta ani v cene
najrau ani v cendach vitlatkov. Dodévatel vystavi odberatefovi riadnu faktiru za tito
vykonan( sluZbu, avSak aZ po schvaleni cenovej ponuky odberatefom,

€l IV Podmienky poskytnutia servisu, dedania a prevzatia tovaru

Ak si odberalel neprevezme tovar ani do 3 dni odo diia plsemného, (istneho alebo
alektronického oznamenia zo strany dodévatela o moZnosti vyzdvihnutia tovaru
v priestoroch dodavatela, objednévka uplynutim tejto lehely automaticky zanika, ak
dodévatel neuréi inak,
Odberatel je opravneny cdmietnut prevzatie tevam a v pripade zjavnych vad
tovaru, spofivajiicich vo viditelnom po3kedeni tovar.
Prevzatie tovary afzlebo poskyinutie slufby méZe byt potvrdené aj podpisom
faktiry zo strany odberatela. Ak v stvislosti s dodanim tovaru afalebo poskyinutim
sluzby neexistuje my doklad ako faktira, faktdira, podpisand bez vyhrad
odberatelom alebo osobou konajlicou v jeho mene, zaklada fikciu, Ze tovar afalebo
sluZba boli riadne a vias odberatefovi dodané a nim prevzaté.

€1. V Fakturacné a platobné podmienky
Narok dodavatefa na zaplatenie ceny tovaru afalebo sluzby venika dodanim fovaru
afalebo poskytnutim sluzby cdberatefovi avpripade omeSkania odberatefa
s prevzalim tovare afaleRo sluzby, prvym diiom omeskania.
V pripade omeSkania odberatefa s pinenim akejkalvek povianosti vodi dodavatelovi
Je dodavatel opravneny (i) pozastavit dodavanie fovaru alalebo poskytovanie
sluzieb (vratane objednaného tovaru a/alebo sluzby) alebo (i) odstopit od Zmiavy,
pripadne od jednotivej zmluvy uzatvorensj na zaklade Zmluvy {iii) Ziadat od
odberatela zaplatenie celej ceny tovaru alalebo slugby pred dodanim tovaru alebo
poskyinutim sluzby odberatefovi. Tieto naroky je dodévatel opravaeny apikoval
samostatne alebo vo vzajomnej kombinacii.
Nedostatky faktory ani jej vratenie nemajl vplyv na povinnost odberatefa zaplati¢
cenu tovaru afalebo sluzhy afalebo cenu za prendjom tovaru, pokial je z faktiry
zrejma Specifikacia predavaného alebo prenajatého tovaru afalebo poskyinute)
sluzby, cena tovaru afalebo sluzby alalebo n&jmu a identifikacia edberatefa.
Ak z pisomnej, e-mailove] alebo faxovej kamunikdcie stran vypljva dohada stran
¢tom, Ze cena tovare zahfia aj dopravu fovaru av pripade poskytovania slusiehb
cestowné naklady dodéavatela, dodavatel dopravu tovary av pripade poskylovania
sluzby cestovné naklady nelrituje. Vo vietkyeh ostabnjch pripadoch plati, Ze
dohodnuta cena fovan v sebe nezshiiia néklady na dopravu tovaru a cena sluby
nezahiia cestovné naklady dodavaiefa atieto budi OGtované odberatelovi
dodavatelom.
Pokial sa strany pisomne nedohednis inak, je cdberatel povinny zaplatit cellr cenu
tovaru afalebo sluzby afalebo néjmu, a to aj v pripade reklamécie.
Qdberatel je opravneny zapotitat svoje pohfadavky vodi dodavatelovi, len ak
dodavater tieto pohladévky pisomne uznal, Zapoditanie vykonané v rozpare s tymto
ustanovenim sa povaZuje za neplatné.
Dodavatef je opravneny v zmysle § 71 ods, 1 pism. b) zakona &islo 222/2004 Z. 2.
0 dani z pn'(_iéng.j hodnoty v akiudinom zneni vystavit odberatelovi faktdru v
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elektronickej forme a tdto mu doruit formou elektronickej podty na e-mailova
adresu odberatela, uvedent v Zmluve alebo na e-mailov( adresu, ktor( odberatel
poskytol dodavatelovi za G¢elom vzajomnej komunikécie, s ¢im odberatel sihlasi.
Dodéavatel sa zavdzuje zabezpetit vierohodnost pévodu, neporudenost obsahu a
citatelnost elektronickej faktary jednym zo spdsobov podla citovaného zakena
odani zpridanej hodnoty, pricom spdsob zabezpelenia elektronicke] faktury
jednostranne uréi dodavatel, s ¢im odberatel suhlasi. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze dorucenie elektronickej faktlry na e-mailov( adresu odberatela sa povaZuje za
predloZenie a dorucenie vyuétovania za dodany tovar alalebo poskytnuté sluzby
odberatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka
faktira povazuje za doruéent okamihom jej preukézatelného odoslania na e-
mailovl adresu odberatela.

8. Vpripade ak dodavatel odberatelovi v zmysle Zmluvy predava tovar, tovar zostava
vo wluénom vlastnictve dodavatela, ato az do (plného zaplatenia kipnej ceny
tovaru, vratane slvisiacich platieb (prepravené, DPH a pod.). Odberatel je v3ak
povinny starat sa otovar ako keby bol jeho viastnikom, najmad je povinny
predchadzat vzniku Skody na tovare.

9. Podklady na fakturaciu zakaznikov so Servisno — materialovou zmluvou.

Dodavatel podklady na mesacna, pripadne kvartalnu fakturaciu moze ziskat
nésledovne:
1) u odberatela je nastaveny systém MPS monitor, z ktorého dodévatel mesacne
automaticky odcita stav potitadiel
2) v pripade, ak odberatel nesthlasi s MPS monitoringom, je povinny najneskor
do konca mesiaca poslat aktualny stav pocitadiel na adresu: billing@copy-print.sk. Ak
tak neurobi a oddelenie fakturacie musi zakaznika vyzyvat na zaslanie stavu pocitadiel,
bude z&kaznikovi U¢tovani administrativny poplatok 5 EUR za kaZd( vyzvu a za kazdé
zariadenie.

¢l. VI Zodpovednost' za vady tovaru a sluZieb
2. Zaruku poskytuje dodévatel len na skryté vady. Strany sa dohodli, Ze & ked
dodavatel poskytuje odberatelovi na niektory tovar zaruku, vady tovaru sa delia
nasledovne:

a) mnoistevné vady - vady fovaru spoCivajice v dodani mensieho ako
dohodnutého mnozstva tovaru - odberatel je povinny tieto oznamit
dodavatefovi a vyznatit na dodacom liste najneskar pri preberani tovaru, inak
jeho naroky z vad zanikaju;

b) viditelné mechanické podkodenie tovaru vratane nevhodného obalu
a Skrabancov aostainé zjavné vady, ktoré si viditelné priamo pri dodani
tovaru — odberatel je povinny tieto vyznadit na dodacom liste a zéroveni
oznamit dodavatelovi najneskdr pri preberani tovaru, inak jeho naroky z vad
zanikajd;

¢} vady zistitelné pri rozbaleni tovaru - odberatel je povinny vietky zjavné vady
tovaru, ktoré sU zistitelné po jeho rozbaleni, bezodkladne oznamit
dodavatelovi a nesmie stovarom dalej nakladat, pouzivat ho alebo ho
zabudovavat, inak jeho néroky z vad tovaru zanikaju;

d) vady nezistitelné inak ako pouZivanim alebo zabudovanim tovaru - ide
oskryté vady, ktoré je odberatel oprévneny apovinny pisomne uplatnit
u dodavatela bez zbytoéného odkladu po ich zisteni, najneskor vak do 10 dni
ako vady zistil alebo za dodrania odbornej starostlivosti mohol zistit, inak
naroky odberatela z tychto vad tovaru zanikajl, ak nie je dalej uvedené inak.

e) Odberatel je povinny v rdmci uZivania predmetu zmluvy ststavne kontrolovat
avyzadovat dodrziavanie pravnych predpisov na zaistenie hezpecnosti
a ochrany zdravia pri préaci, zasady bezpecnej prace, achrany zdravia pri praci
abezpetného spravania sa na pracovisku abezpecnych aobsluznych
postupov. Odberatel je povinny kontrolovat stav bezpecnosti ochrany zdravia
pri praci vratane stavu bezpe€nosti technickych zariadeni, na ten ucel
v intervaloch uréenych osobitnymi predpismi zabezpecovat kontrolu, meranie,
odbomé prehliadky, resp. odbomé skidky vyhradenych technickych zariadeni.

€1. VIl Osobitné ustanovenia o najme tovaru
1.V pripade prendjmu tovaru odberatelom v zmysle Zmluvy je odberatel povinny
najma:

a) dodrziavat technické parametre, ndvedy na udribu, obsluhu a zapojenie
tovaru, vratane platnych pravnych predpisov vztahujicich sa k tovaru;

b)  udrZiavat tovar, ktory je predmetom najmu vo vybomom stave, udrziavat ho
v Cistote, dbat na to, aby nedo3lo k jeho neprimeranému opotrebeniu,
poskodeniu, strate alebo zniCeniu;

c) nevykonavat bez predchadzajiceho pisomného sihlasu dodavatela na
tovare Ziadne Upravy alebo opravy. Zavady, znicenie, straty a predcasné
opotrebenie tovaru spdsobené nespravnym alebo nevhodnym pouzivanim

znadsa v plnom rozsahu odberatel. Odberatel je povinny bezodkladne
(najneskér do 24 hodin od vyskytnutia vady zariadenia) pisomne oznamit
dodévatelovi akékolvek poskodenie alebo vadu tovaru, ktory je predmetom
najmu;

d) v pripade vady alebo iného poSkodenia tovaru, ktoré znemozfiuji dalsie
pouzivanie tovaru na Gcel dohodnuty v Zmluve, je odberatel povinny dorugit
tovar na vlastné naklady dodavatelovi za uéelom jeho opravy, ak dodévatel
neuréi inak;

e) pouzivat vyhradne spotrebny material (toner, pod.) odporuceny a dodany
odberatelovi dodavatelom.

Odberatel po celd dobu najmu zodpoveda za Skodu na tovare, ktory je predmetom

najmu, za jeho stratu, znicenie, odcudzenie a poskodenie, s vynimkou bezného

opotrebenia tovaru, vzniknutého v stlade s jeho riadnym uzivanim.

Odberatel nie je opravneny prenajaty tovar prenechat do najmu tretej oscbe bez

predchadzajuceho pisomného sthlasu dodavatela. PoruSenie povinnosti podfa

tohto bodu Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

Po ukoneni Zmluvy a vrateni tovaru dodavatefovi, ma dodavatel pravo na

vykonanie kontroly vrateného tovaru so zameranim na jeho technicky stav.

Odberatel je opravneny poziadat dodavatela (pisomne, e-mailom) o oznamenie

presného terminu vykonania kontroly tovaru a v takom pripade dodéavatel oznami

(e-mailom, ustne) odberatefovi termin vykonania kontroly tovaru podra tohto bodu

Zmluvy. Vysledok kontroly je dodavatel opravneny oznamit odberatefovi. Ak

dodévatel na zaklade kontroly tovaru zisti:

a) poSkodenie tovaru alebo jeho asti afalebo netiplnost tovaru, ktoré je mozné
opravif tak, aby bol tovar spdsobily v stlade s technickymi kritériami
dodévatela na jeho dal3ie pouZitie, je odberatel povinny nahradit dodavatelovi
naklady suvisiace s opravou tovaru, vo vyske urenej dodavatefom, a to v
lehote 5 dni odo difa dorugenia vyzvy dedavatela na hradu tychto nékladov
odberatelovi.

b) nelplnost alalebo vady, spdscbujlice nepouzitelnost tovaru, ktoré nie je
mozné opravit, je odberatel povinny zaplatit dodévatelovi zmluvnl pokutu,
rovnajicu sa vyske klpnej ceny prenajatého tovaru s DPH, urCengj
dodévatefom podfa cennika dodavatela, plainého v Ease dodania tovaru
dodavatefom objednévatelovi.

Doba n&jmu je uréena dohodou zmluvnych stran v zmluve. Ak v zmluve nie je doba

najmu urcena, plati, Ze ndjom zariadenia bol zmluvnymi stranami dohodnuty na

dobu neurgitd.

Odberatel je povinny vratit dodavatelovi zariadenie najneskér v posledny defi

trvania Zmluvy av pripade odstipenia od Zmluvy, najneskér do 3 dni odo dfia

dorucenia odstipenia zmluvnej strane, ktorej je adresované.

Ak odberatel dodavatelovi nevrati zariadenie ani do 15 dni odo diia ukongenia

Zmluvy, je odberatel povinny uhradit dodavateflovi 16. dilom omeskania s vratenim

zariadenia zmluvnu pokutu, ktorej vySka sa rovna kupnej cene zariadenia bez DPH,

ktoré odberatel dodavatefovi nevratl vzmysle Zmluvy riadne avéas, urfenej
dodavatefom v stlade s cennikom dedavatefa, platnym v ¢ase dodania zariadenia
dodévatefom objednévatefovi.

¢l VIl Trvanie zmluvy

Ak zmluva oservisnom zabezpefeni a/alebo zmluva o materialno-servisnom

zabezpeteni alalebo zmluva onajme a servisno-materidlovom zabezpegeni

neustanovuje inak, uzatvara sa Zmluva na dobu neuréitd, s U¢innostou odo dfia jej
podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

Zmluvu je mozné ukon€it (i) pisomnou dohodou stran alebo (i) jednostrannym

cdstipenim jednou zo zmluvnych stran, ak druha zmluvna strana podstatnym

spbsobom porusi Zmluvu, ako aj v pripade, ak tak ustanovuje zékon alebo tato

Zmluva alebo (jii) pisomnou vypovedou bez udania dévodu, uplynutim vypovednej

doby. Vypovedna doba je jeden mesiac a zaéina plynit prvym diiom nasledujicim

po kalendamom mesiaci v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poru$enie zmluvy sa povazujl najma

nasledovné pripady:

a) ak je odberatel v omeSkani so zaplatenim ceny tovaru alalebo sluzby alalebo
néjomného alebo ich ¢asti o viac ako 30 dni,

b) ak je dodavatel opakovane v omeskani s dodanim tovaru alebo poskytnutim
sluzby o viac ako 30 dni, !

c) ak odberatel opakovane uplatni neopravnent reklaméaciu.

Ukongenim Zmluvy a/alebo jednotlivej zmluvy nezanikaju naroky stran ktoré vznikli

za jej trvania, ako ani prava a povinnosti stran, z ktorych povahy vyplyva, Ze maji

trvat' aj po ukonéeni Zmluvy. Ide najmé o narok na zaplatenie ceny tovaru, ceny
sluzby, najomného, prisludenstva a zmluvnej pokuty, nahrada Skody, dojednania

o doru¢ovani, zabezpecenie zavazkov odberatefa, volba prava a volba siidu.

Akékolvek zmeny v zmluve zo strany odberatela pogas trvania zmluvy st Gétované

administrativnym poplatkom 30 EUR.
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|X. Zavera€né ustanovenia

Uplatnenim nércku na zmiuvnii pokutu a jej zapfatenim nie je dotknuty narok na

spnenie zabezpedovane] povinnosti, ani ndrok na nshradu Skody a zaplatenie

droku z omeskania. Ak nie je v tefto Zmluve vyslovne uvedené inak, pre zmhuvné
pokuty plati, Ze narok dodavatela a povinnost odberatela na 2aplatenie zmluvngj
pokuty vzniké ckamihom porusenia zabezpedenej zmiuvnej povinnosti,

0 53 tyka dorucovania, zmiuvné strany sa zavizne dohadli na nasledovnych
pravidtach, podmienkach a fikciach doruGovania, ktoré medzi nimi so vietkymi
zmiuvnmi a zékonaymi (Zinkami dorutenia vidy platia:

a) listiny sa zzsiefajl na adresu zrlsvne; strany, ktora ie ako aktuaina adresa
sidla alebo miesta podnikania zapisani vintemetovom obchodnom,
Zivnostenskom registi alebo inom registd, v ktorom je zmluvna strana
zapisand v {ase odeslania zasielky na postovlr prepravu,

b) listina, adresovand diuhej zmiuvnej stane, kiord je domufovana podtou,
kuriérara aebo inou osabou, kiord mé povinnost dorutit zasielku, sa povaiuje
za doruCenl uplynutim piateho diia od dfia odavzdania listiny subjektu,
obstaravajicemu jej doruéenie. Takio dohodnuta fikeia plati af v pripadech,
ked: 1) sa adresat vmieste doruenia nezdriuje, 2) sa adresat o donsgen;
(uloZeni) zasielky nedozvedel, 3) sa zéasieka vrdfila odosielatelovi ako
nedoruens, neprevzatd alebo nedoruitela. Pokial adresat prevezme
zasielku skdr, ako by pedfa tohta pismena mall nastat (inky fikcie dorugenia,
zasielka je dorutend okamihom jej fyzického prevzatia agresatom,

¢) e-malova sprava, odesland zmiuvnou stranou, sz povaiuje za dorudent:
druhej zmluvne] strang @Etatutérmemu organy zmluwnej strany) okamihom, ked
le odosielatelovi dorufené potvrdenie o doruteni e-mailu druhej miuvngj
strane na adresu uveden( zmiuve,

V3etky osoby pedpisané na tejte Zmiuve vralane jej prilch sa podfa § 3 zakona &.

24412002 Z, 2. (dale] ako ,zakon") dohodli, Ze vietky spory, ktoré medzi nimi vznikl

alebo vzniknil v sivislosti s touto Zmluvou, vratane sparov o pratnost, trvanie a

vyklad Zmluvy & ndrokov na nihradu Skody a bezdévodného chohatenia ako aj

sporoy, kleré vanikli v minulosti alebo vzrikni v budticnosti na zaklade gravnyeh
vztahov medzi zmluvnymi stranams, kloré st ravnaké alebo obdobné ako vziahy zo

Zmluvy, alebo ktoré siivisia so Zmluvou alebo na fiu nadvazujl, budi rozhodauté v

rozhotcovskom konani a to pred jedinm rozhodcom. Rozhodea bude menovany

na zéklade dohody zmiuvnych stran. V pripade, Ze sa zmiuvné strany na menovani

rozhodcu nedohodnd ani do troch dni od donsdenia vjzvy k zehdjeniu sporu a k

menovaniu rozhodcu (dalej ako ,wyzva') druhej zmluwnej strane, rozhodey

vymenuje dodavatel. Ohfadom doruSovania sa zmluvné strany dohodl, Zo vyzva sa
dorutuje do vizsinych rik na adresu 2mlivnej strany zapisant, v £ase podania
vyzvy na potevd prepravy, v ohchodnem alebo inom registit. V pripade fyzickej
oschy nepodrkatefa sa vyzva dorutuje na adresu uvedend v Zmluve, inak na
adresu evidovani v registri ohyvatelov. Viyzva sa povazuje za doruéenl siedrym
dfiom od jej odovzdania na postovi prepravu a fo aj v pripade, ak (i} sa adresat v
mieste dorudenia nezdriuje, (i) sa adresat o domceni {uloZeni) zasielky
nedozvedel, (i} sa zasielka vratla odosielatefovi ako nedorugena, neprevzata
alebo nedorucilelnd. O trovach rozhodcovského konania, vratane poplatku za
rozhodeovské konanie, rozhodne menovany rozhodea, kiory bude primerane
postupovat v sillade s pristuSnymi pravaymi predpismi. Zmluvné strany sa dohadi,
Ze poplatok za rozhodsovské konanie je splatny pr podanf ndwthu na zatatie
konania a jeho vika predstavuje 4% zo Zalovanej sumy, najmenej viak 200 €.
Zmluvné strany sa dalej dohodli, 2e kenanie bude pisomné, rozhodca bude konat
podfa slovenského pravneho poriadku, v slovenskom jazyku a ak to zakon
nevylucuje, tak af podfa zasad spravodiivost, prigom v konani J& moZné vydat' af
predbezné opatrenie podfa § 22a zikona. Zmluvné strany sa z&roveri dohodli, Ze
zmiuvna strana podavajica navth ra zaatie konania je oprivnena tento podat g
na vieobecny sid; v pripade zalafia sidneho konania sa ustanovenia o rieSeni
spory pred jedingam rozhodcom na tato kenania nepouijd.

Zmeny a doplnky Zmiuvy mdZu byt uskutofnené len pisemnou formou. V pripade
fozporu ustanoveni zmluvy a VOP, ma zmluva prednost.

VOP nadob0daj(l vo vztahu k odberatefovi platnost a 4éinnost diiom ich podpisu 2o
strany odberatefa alebo diiom podpisu zmluvy zo strany dodavalefa, ak odberater
VOP nepodpisal.

Odberatel vyladnuje sihlas s VOP a potvrdzuje, Ze si VOP prevzal, riadne predital,
sdhlasf s nimi, o potvedzuje svojim podpisom na zmluve a/alebo VOP,

YOP bolt spisané v slevenskom jazyku, spravuji sa ustanoveniami Obchodného
zékonnika ato aj v pripade, ak odberatel nie je podnikatel a pravaych predpisov
Slovenskef republiky, bez pouZitia keliznysh norfiem.

Simply supplics a.s., Bojuickd 3, 831 04 Bratislava
capisand v Obchodnom registei okresného sidn Bratistava 1, oddiel: Sa, viotha &.:6529/B, IC0: 36283355, IC DPH: SK202214079]

wwisinplysupplies.sk
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