Zmluva o poskytovani sluzby — sprava pocitacovej sieti

a informacno-komunikacnych technolégii
uzavreta zmluvnymi stranami podla par. 262 ods. 1 a par. 269 ods. 2 Obchodného zékonnika

Objednavatel
Obchodna akadémia
ICO: 31874452
sidlo: Myslenicka 1, 902 01 Pezinok
zastupena: Ing. Natdlia KrejCiova, riaditelka Skoly
Poskytovatel
Michal Jager
ICo: 52 439 381
sidlo: Zahumenice 4885/2, 902 01 Pezinok

Clanok I.
Predmet zmluvy

1) Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi sluzby, blizSie uréené v ods. 2 tohto ¢lanku,
(dalej len ,sluzby"), a objedndvatel sa zavdzuje zaplatit mu za poskytnuté sluzby dohodnutu odplatu.
2) Sluzbami podla ods. 1 sa rozumeju:

a) udrzba a sprdva pocitacovej siete a WIFI siete,

b) sprava hardvéru a softvéru, a podporné sluzby vypoctovej techniky,

c) konzultacie a poradenstvo v oblasti informacnych technoldgii vztahujucich sa na hardwarové a

softwarové vybavenie,

d) iné sluzby a ¢innosti podla poZiadaviek objednavatefa v sulade s predmetom ¢innosti

poskytovatela.
3) Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby podlfa tohto ¢lanku v rozsahu a za podmienok
uvedenych a odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami v Prilohe ¢.1 - Popis rozsahu sluzieb.

Clanok II.
Objedndvanie a poskytovanie sluZieb
1) Poskytovanie sluzieb medzi zmluvnymi stranami bude uskuto¢riované postupne na zéklade Prilohy
€. 1 tejto zmluvy v mieste sidla objednavatela.

Clanok I11. -
Povinnosti poskytovatela a objednavatela
1) Poskytovatel sa zavdzuje najma:
a) spravovat a udrZiavat softvér a vypoctovi techniku objednavatela a jej prislusenstvo
v prevadzky schopnom stave,
b) spravovat a udrziavat pocitacovu siet objednavatela vo funkénom stave vratane WIFI siete,
c) nezverejnit a ani nezneuZivat interné data a informéacie objednavatela reSpektujtc pritom
ochranu osobnych udajov objednavatela,
d) spravovat sluzbu WIFI EDU pre objednavatela a to najma vytvarat a spravovat konta
pouZivatelov,



e) spravovat inu IKT infrastruktiru objednavatela a to najma kopirovacie zariadenia a tlaciarne,
spravovat servery a podobne,

f) reagovat na poZiadavky pouZivatelov — zamestnancov objedndvatela v mieste sidla
objednavatela v rozsahu od 7:00 do 15:00 kazdy pracovny def, okrem Skolskych prazdnin.

2) Objednévatel sa zavdzuje najma:
a) poskytnut dodavatelovi st¢innost a vSetky nastroje a zariadenia potrebné pre dodanie
predmetu zmluvy,
b) udrziavat doklady dodané k jednotlivym zariadeniam vypoctovej techniky a prislusenstva na
uréenom mieste bez pristupu tretich oséb.
c) spristupnit svoje priestory k zrealizovaniu sluZieb, definovanych v ¢l.I tejto zmluvy a vytvorit
poskytovatelovi pracovny priestor,

Clanok V.

Odplata a platobné podmienky
1) Zmluvné strany sa dohodli na pausalnej odmene za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy, a to vo
vyske 400,- EUR (slovom 3tyristo EUR) mesacéne (40 odpracovanych hodin). Hodiny nad ramec
pausalnej sumy budu fakturované vo vyske 10,00€/hod..
2) Odplata podla ods. | tohto ¢lanku je splatna na zdklade jednotlivej faktury poskytovatela, ktort je
poskytovatel povinny vystavit a dorucit objedndvatefovi do 10. kalendarneho dfia mesiaca, za ktory
sa odplata podla ods. | tohto ¢lanku plati. Splatnost fakttry podla predchadzajlicej vety je na zéklade
dohody zmluvnych stran, do 15. kalendarnych dni od jej dorucenia objednavatelovi, a to
prostrednictvom banky na Gcet poskytovatela uvedeny na faktdre.

Clanok V.
Trvanie zmluvy
1) Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, po¢inajuc driom 1.11.2019.
2) Zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou, mozno pred dobou podfa ods. 1 tohto ¢lanku skoncit len
pisomnou dohodou zmluvnych stran.
3) Vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynut od prvého diia mesiaca nasledujticeho po jej
doruceni.

Cléanok VI.
Jednostranné odstupenie od zmluvy

1) Jednostranné odsttpenie od zmluvy je mozné len v pripade, Ze jedna zo zmluvnych stran si neplni
povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy a je druhou stranou dva krat po sebe vyzvana na zjednanie
ndpravy a v stanovenom termine tak neucini.
2) Pokial odstipi od zmluvy poskytovatel podla ods. 1 tohto ¢lanku:

a) Poskytovatel pisomne ozndmi objednavatelovi odstipenie od zmluvy.

b) Objednavatel uhradi poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske dvojnasobku mesacéného

pausélu do 15. kalendarnych dni odo dia pisomného dokladu o odstipeni od zmluvy.
3) Pokial odstlpi od zmluvy objednavatel podfa ods. 1 tohto ¢lanku:

a) Objednavatel pisomne oznami poskytovatelovi odstipenie od zmluvy.

b) Poskytovatel musi zabezpecit plnenie zmluvy eSte 2 mesiace odo diia pisomného dokladu o

odstipeni od zmluvy.



Clanok ViI.
Zodpovednost za Skodu
1) Poskytovatel znasa nebezpedenstvo Skody na zverenom majetku pocas realizovania sluZieb
vyplyvajlcich z tejto zmluvy. V ase svojej nepritomnosti za $§kody nenesie Ziadnu zodpovednost.
2) Poskytovatel nezodpoveda za akékolvek skody spésobené tretou stranou.

Clanok VIIl.

Zéaverené ustanovenia
1) Zmena tejto zmluvy je moZna len pisomnou dohodou zmluvnych stran.
2) Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zékonnikom a ostatnymi pravnym predpismi platnymi na tzemi Slovenskej republiky.
Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy je Priloha €.1 - Popis rozsahu sluZieb.
3) Zmluvné strany sa zavazuju urovnat vietky spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou
predovsetkym dohodou.
4) Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudd tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit novym, zodpovedajucim hospodarskemu Géelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany sledovali
v Case jej podpisu.
5) Tato zmluva nadobuda platnost a tucinnost driom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.
6) Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch exemplaroch, pricom kazda zo zmluvnych stran dostane
jedno vyhotovenie.
7) Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, a Ze tato zmluva, tak
ako bola vyhotovend, zodpoveda ich skutocnej voli, ktoru si vzajomne vaine, zrozumitefne a tplne
slobodne prejavili, na dékaz ¢oho pripajaju svoje podpisy.

V Pezinku, dna 30.10.2019

_Zaobjedndvatela

___7a nnclutnuntala — — —

Ing. Natdlia Krejiova, riaditelka Michal Jager




Priloha ¢.1
Popis rozsahu sluzieb k Zmluve o poskytovani sluzby — sprava
pocitacovej sieti a informacno-komunikaénych technologii

Popis rozsahu sluZieb:

1) poskytovatel sa zavazuje vykonavat spravu a Gdribu pocitatov objednévatela,

2) kompletna sprava a Udriba pocitacovej siete, vypoctovej techniky a pripojenych periférii,

3) sluzby pri udrzbe systémov (softvéru) - poskytovanie pomoci s cieflom udrzat softvér v optimalnom
funkcnom stave,

4) poskytovanie odbornych sluZieb suvisiacich s pocitacom - obnova systému po havarii,

5) poskytovanie sluZieb v oblasti bezpe¢nosti informaénych systémov (antivir, zalohovanie, pristup),
6) sprava a optimalizacia pocitacovych sieti, alarmu a $kolského zvonenia

7) montdZ, oprava a udrzba pocitacovych, datovych a komunikaénych sieti (LAN),

8) hardvérové sluzby v oblasti informacnych systémov tykajuce sa technického vybavenia,

9) softvérové sluzby v oblasti informaénych systémov tykajlce sa programového vybavenia,

10) spravovat sluzbu WIFI EDU pre objedndvatela a to najmé vytvarat a spravovat konta
pouzivatelov,

11) sprava inej IKT infradtruktiry doddvatela ako su kopirovacie zariadenia a tlaciarne,
datavideoprojektory, interaktivne tabule,

10) iné sluzby stvisiace s predmetom zmluvy po dohode s objednavatelom vykonatelné v uréenom
Case podla zmluvy,

V Pezinku, dna 30.10.2019



