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Zmluva na servisn6 sluZ,by Schindler Excellence@

e isb Zmluvy: 01 35756639 039121 /sch

EskalatOry 8 pohyblive

chodniky

Zahffia tieto sluZby:

Alert - Priloha e,.1

' Servisne sluZby typu Alert pre vft'ahy
' Medziobdobne prehliadky

Digit6lne sluZby - Priloha e.2
' Schindler Ahead Connectivity

SerV16 24 hod`n
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Z871:uVa na senrisn6 slu2by Schinld:er Exce‖ enceO

e isto Zmtuvy

Objednivatel

0135756639039ノ 21ノsch

Polik:inika Kariova Ves

L:ここie ndo:ie 57

842 31 Bratislava

reo
Ie pre DPH
zastfpen6
telef6n
e-mail

zasielacia adresa

Dalej len "Objedn6vatel"'

Zhotovitel' Schindler vitahy a eskalitory a.s.
KaradZi6ova 8
821 08 Bratislava

Spolocnost'zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho sudu Bratislava l, oddiel Sa, vloZka e.924lB

leo
le pre DPH
bankov6 spojenie
6islo 06tu
IBAN
zasttpeni

17336236
SK2020890432
S‖via N6methovう ,riaditerka
0905299831
silvia.nemethovac)poliklinikakv.sk

Po‖klinika Karlova Ves

Liもこie口 dolie 57

842 31 Bratislava

31402828
SK2020338419
Citibank Europe plc.

2002690008/8130
SK38 8130 0000 0020 0269 0008
Mattan Rothbauer
na zaklade plnei mOCi

lng.Robert Riegler

na zaklade plnei mOCi

+421232724111

info.sk@schindにr.∞m
Ш .schindle「 .sk

Luborn!r Radosovsky
+421903221994
1ubomir.radosovsky@sChind降「.∞m

Schindler
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telef6n

e‐rnai:

internetov6 stranky

Dalei len"zhotovler'

Kontaktn5 osoba Zhotovitel'a vo veciach obchodnfch:

kontaktni osoba
mobilnf telef6n
e-mai!

Poruchy h:aste na Centra:ny dispeこ ing Schindler 24′7 tel.0850123724

C:.l Predmet Zrn:uvy

Schindler Exce!!ence@ e islo Zmluvy 0135756639



Schindler

1.1 Zhotovitel' sa zavdzuje poskytqvat Objedn6vatel'ovi sluZby na zariadeni v rozsahu dohodnutom v Prilohe ei - 2
(Rozsah sluZieb) a v sulade s pniloZenfmiV5eobecnfmiobchodnfmi podmienkamiZhotovitel'a (Priloha d.3). Tieto
dokumenty, spolodne s v5etkfmidodato6nfmidokumentmitu uvedenf mi, tvoria neoddelitel'n0 s0casf tejto Zmluvy.

elz cena

2.1 Celkov5 dohodnut6 cena bez DPH za sluZby uveden6 v Prilohe c.1 tejto Zmluvy je

MesaEn6 cena v EUR bez DPH:
slovom

82,90
osemdesiatdva euro devdtdesiat centov

2.2

K cene je pripoditan6 DPH podla aktualnej platnej legislativy.

V pripade zmeny sadzby DPH, bude tdto sadzba upraven6 zodpovedaj0cim sp6sobom podl'a z1kona.

Zhotovitel' m6 pr6vo jednostranne upravit cenu na z6klade naui5enia n6kladov sp6sobenyich zmenami noriem,
predpisov, vyhl65ok a z6konov s 0dinnosfou 2 mesiace po odoslani pisomn6ho aviza Objednavatel'ovi.
Ak Objedn6vatel'nedorudi plsomne do 1 mesiaca po obdrZani aviza svoj nes0hlas so zmenou ceny plati, 2e
nov6 cena bola Objedn6vatel'om ods0hlasen6.

Dal5ia 0prava ceny je moZnd podl'a priloZenfch V5eobecnfch obchodnfch podmienok.

Platobn6 podmienky

Frekvencia vystavenia pauSSlnej faktury: vZdy k 30. dhu 1. mesiaca platobn6ho obdobia

Platobn6 obdobie: 3 mesiace

Lehota splatnosti: splatnost 15 dni

Mimoriadne pr6ce vykonan6 nad rozsah dohodnutf touto Zmluvou, vr6tane materi6lu a n6hradnich dielov bude
Zhotovitel'fakturovat' po ich dokondeni v dohodnutfch hodinovfch sadzb6ch, ktor6 moZu obsahovat prir1Zku za
naddasov0 pr6cu alebo pr6cu cez sviatky a v dfioch pracovn6ho pokoja. Mimoriadnou pr6cou sa vZdy rozumie
vykonanie opr6v vyvolanfch vandalizmom, nespr6vnym uZivanim zariadenia alebo vonkaj5imi vplyvmi (voda,
oheh, blesk atd'.), ako aj opr5v neuvedenfch v dohodnutom rozsahu servisnfch pr6c a oprdv por0ch mimo
dohodnut6 pracovn6 hodiny Zhotovitel'a. Pr6ce mOZu by vykonan6 iba na z6klade pisomnej objedn6vky.

Zhotovitel'vystavi danoui doklad (v zmysle z1kona o DPH v platnom zneni), ktonim Zhotovitel'vyuctuje zmluvnu
cenu sluZieb.
Objedn6vatel' sa zavdzuje bez zbytocn6ho odkladu informovat Zhotovitela o pripadnfch zmen6ch rozhodnfch
skutoCnosti, ku ktonim by pri5lo v dobe platnosti tejto Zmluvy.

2.3

e r.s

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.7

38

3.6 Objedn6vatel' s0hlasi so zasielanim daiovfch dokladov (faktUr) v elektronickej podobe na email:
faktu ry@pol i kl i n i ka kv. sk
Na zdklade tejto dohody nebude Zhotovitel'posielat danov6 doklady v tlacenej forme.
V pripade poZiadavky Objednavatel'a v tladenej forme dahovfch dokladov, bude tdto sluZba spoplatnen6
nav,iSenim rocnej pau55lnej diastky o 6,- EUR.

Objedn6vatel'd'alej prehlasuje, Ze pre prijate zdanitel'n6 plnenia vystupuje v postaveni platitel'a dane.

Cenovf z1klad: 1 .1 .2020
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4.1

Schindler

Truanie Zmluvy \

Doba trvania tejto Zmluvy: do 31 .12.2021

4.2 Zmluva nadob0da 0cinnosf dna: 1 .7 .2021 .

el.S ZAruEnlpodmienky

5.1 V pripade, Ze je predmetom Zmluvy nov6 zariadenie Schindler, bude zAruka poskytovanS v s0lade so Zmluvou
na dod6vku a montdZ zariadenia. Podas zAruky nebudU z6ru6n6 opravy fakturovan6.

5.2 Zhotovitel' je viazany zArutnlmi podmienkami len v pripade, pokiaf boli uhraden6 vSetky pohl'addvky za mont6Z
zariadenia, v opa6nom pripade mOZu byt Objedn5vatel'ovi fakturovan6 z6ru6n6 opravy a materi6l.

5.3 V pripade vykonania servisnfch opr6v poskytuje Zhotovitel'z1ruku 6 mesiacov na vykonan6 prdce a 24 mesiacov
na namontovani materiSl mimo materi6lu podliehaj0cemu beZn6mu opotrebeniu.

Ct.S Ostatn6ustanovenia

6.1 V5eobecn6 obchodn6 podmienky vo vezii 4.7.2019 s[ neoddelitel'nou s06asfou tejto Zmluvy a bliZ5ie upravuju
pr6va a povinnosti oboch zmluvnfch strdn, vr6tane zabezpeeenia prevzallch zmluvnyich zAvdzkov. Zmluvn6
strany vyhlasuj0, Ze sa nimi citia byt viazan6. V pripade rozporu medzi ustanoveniamitejto Zmluvy a V5eobecnfmi
obchodnimi podmienkami maj0 prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v5etky ozn5menia, vyzvy, potvrdenia (neplati pre zasielanie dahovfch dokladov -
faktfr, vid'bod 3.6 tejto Zmluvy) a pod., podl'a tejto Zmluvy, musia byt pisomn6 a zaslan6 prostrednictvom po5ty a
to na adresu prislu5nej zmluvnej strany uvedenej v zdhlavi tejto Zmluvy. Pokial'dOjde ku zmene adries u niektorej
zo zmluvnfch str6n, je tdto zmluvn6 strana povinn6 bezodkladne oznSmit druhej zmluvnej strane tuto zmenu, a

to spOsobom podl'a tohto bodu.

T6to Zmluva je podpisan5 v 3 vyhotoveniach, z nich dve obdrZi Zhotovitel' a jedno Objedn6vatel'. Pre vznik
Zmluvy sa vyZaduje dohoda o celom jej obsahu, zmeny je moZn6 vykonat len pisomne formou dodatkov. Zmluva
nadobuda platnost dhom dorudenia riadne podpisan6ho rovnopisu tejto Zmluvy Zhotovitel'ovi.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze sa pr5vne vzt'ahy vzniknut6 medzi nimi prostrednictvom tejto Zmluvy riadia
Obchodnfm z6konnlkom v platnom zneni a d'alSimi pr6vnymi predpismi SR.

Zhotovitel'preberS demontovan6 n6hradn6 diely, pouZitf olej a maziv5 do svojho vlastnfctva a na vlastn6 n6klady
zabezpeduje ich riadnu likviddciu.

Na poZiadanie Objedn5vatel'a vydit Zhotovitel' vymenen6 nShradn6 diely, pouZitf olej alebo maziv6. V tomto
pripade je Objedn6vatel'zodpovedny za ich riadnu likvid6ciu na vlastn6 n5klady.

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7 ZAsahy sp6soben1 zneulitim alebo nespr5vnym pouZitim nudzov6ho volania s0 06tovan6 podl'a skutocnfch
uidavkov, vr6tane vzniknutfch n6kladov.

6.8 Zhotovitel' nebude od uviaznutfch pasaZierov poZadovat'ozndmenie ich osobnfch 0dajov, a to ani v pripade
zneuZitia syst6mu z ich strany.

ObjednSvate!'tf mto potvrdzuje ,2e obdia! V5eobecn6 obchodn6 podmienky priloZen6 k tejto Zmluve ako jej nedelitel'n0
sudast, 2e sa s obsahom Zmluvy a v5eobecnfmi obchodnlmi podmienkami zoznlmil, ich obsahu rozumie a s ich
obsahom s0hlasi.
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Rozsah sluZieb (Prilciha 6.1)

1. Servisn6 sluZby typu Alert pre vit'ahy

Odborn6 prehliadky a preventivna tdrZba

Zhotovite!'bude vykonSvaf odborn6 prehliadky a preventivnu 0drZbu zariadeni, ktor6 bude zahfiat:

- vizu6lnu kontrolu a funkdn6 vysk05anie bezpecnostnyich prvkov, komponentov a ostatnfch 6astlzariadenia
- kontrola funk6nosti syst6mu nUdzov6ho volania
- kontrola funkdnosti zariadeni pre vyslobodenie uviaznutfch osob
- mazanie sfcasti na to ur6enich
- 1x rodne cistenie dasti zariadenia, strojovne, kabiny uitahu a suchej priehlbne od prevSdzkouich nedistOt

Odborn6 prehliadky a preventivna [drZba je pl6novand a vykon6van6 Zholovitel'om v s0lade s ustanoveniami
platnfch pr6vnych predpisov a noriem, a to v zdvislosti od druhu a kategorii zariadenia.

Odborn6 prehliadky a preventivna fdrZba na zariadeniach spolodnosti Schindler sa riadi servisnfm p!6nom

spolodnosti Schindler. Ak sa jedn6 o zariadenie, ktor6 nie je produktom spolodnosti Schindler, riadi sa 0drZba
pokynmi vfrobcu, ktor6 predloZi Objednavatel'Zhotovitel'ovi najneskor k d6tumu nadobudnutia ucinnosti tejto
Zmluvy.

V pripade, Ze Objedndvatel'nepredloZi v poZadovanom termine technickti dokumentdciu vr. servisn6ho pl6nu
zariadeni, v takom pripade sa 0drZba riadi podl'a platnej vyhlaSky c. 508/2009 Z.z. v aktu6lnom zneni alebo
servisnfm pl5nom spolodnosti Schindler.

V pripade eskal6torov a pohybliu.ich chodnikov sa 0drZba riadi podl'a STN EN 13015+A1 :2009.

Centr6lny dispe6ing Schindler

- Centr6lny dispe6ing Schindler pre hl6senie por0ch v prevddzke 24hod l7 dni v tfZdni na telefonne dislo
0850 123724
- vyslobodenie uviaznutich os6b s n6stupom na vyslobodenie najnesk6r do 60 min od nahl5senia na Centrdlny
dispecing Schindler
- Opr6vnen6 osoby pre ht6senie por0ch: p. ZiSfa

V pripade, Ze nebude uveden6 oprdvnen6 osoba na nahlasovanie por0ch, a na dispecing bude prijate h!6senie,
je objedn6vatel' povinnf uhradit'fakt0ru za zrealizovanf rni kon. Toto sa netfka voprostenia uviaznutfch osob.
Zmenu alebo dodatocn6 doplnenie oprSvnenej osoby je Objedn6vatel' povinnf pisomne nahl5sif Zhotovitel'ovi.

Previdzkovr-6 poruchy (zahrnut6 v pau5Slnej cene)

Zhotovitel'opravi prev6dzkov6 poruchy identifikovan6 podas pravidelnyich prehliadok preventivnej IdrZby alebo
dial'kovfm monitorovanim, di tak6, ktor6 sa objavia v medziobdobi medzi nimi a su Zhotovitel'ovi nahl6sen6
Objedn6vatel'om alebo Opr6vnenou osobou pre hl6senie por0ch na Centr6lny dispecing Schindler.

Pr6ce presahuj0ce diZku trvania t hod., cena pouZitfch n6hradnfch dielov a materi5lu prev6dzkornich por0ch

bude udtovan6 Objedn5vatel'ovi samostatne.

Ak prev6dzkov6 poruchy alebo h!6senia na vyslobodenie uviaznutfch os6b sposoben6 zneuZilim alebo
vandalizmom, budO ObjednSvatel'ovi 06tovan6 skutodne vynaloZen6 n6klady.

NSstup na odstrSnenie prev6dzkovfch porfch

- v 6ase od 7:00 do 15:00, najnesk6r nasledujuci pracovni deh od nah!6senia na Centr6lny dispecing Schindler.

Schindler

1.2

1.3

1.4
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Schindler

1.5 Opravy (nezahrnut6 v pau5ilnej cene)

Opravy dielov, ktor6 sa pouZivanim opotrebov ali a znehodnotili, ako napriklad prevodovd skriha, motor,
obmedzovac rfchlosti, brzdy, mechanick6 privol6vada na poschodiach, elektricke komponenty v rozvAdzadi,
zavesenie dveri, pohon dveri, zachyt6vade a odkl5iacia kladka Vfmena z6vesnfch l5n, remehov, kladiek,
hnacich koliesa vlecnich kSblov, za 06elom zaistenia bezpednosti v s0lade so zdkonnlimi predpismi pre vffahov6
zariadenia.

Vf mena oleja v pravidelnfch intervaloch v zmysle pokynov rni robcu v pohonnejjednotke uit'ahov6ho/ vftahornich
zariadeni a likviddcia pouZit6ho oleja v zmysle platnfch noriem a predpisov.

Vfmena nefunkdnich Ziaroviek v kabine vit'ahu. Tak6to oprava bude 06tovan6 Objednavatel'ovi samostatne.

1.6 Dostupnost' n6hradnfch dielov a obr6tkov6ho materiilu

Zhotovitel' zabezpeei n6hradn6 diely s nasleduj0cou dobou dostupnosti:
- Origin5lne ndhradne diely Schindler po dobu dvadsiatich (20) rokov
- Ostatne n6hradn6 diely po dobu dvadsiatich (20) rokov alebo tak dlho, kfm s0 dostupn6 u p6vodn6ho vfrobcu
zariadenia - podl'a toho, ktor6 peri6da je krat5ia.

Doba dostupnosti nShradnyich dielov zalina plyn[t d6tumom dokondenia inStal6cie dan6ho zariadenia
Zhotovitel'om alebo tretej strany.

Pre s06asti alebo nShradn6 diely obsahuj0ce elektronick6 zariadenia nie je doba dostupnosti garantovanS.

Po vyprSani doby dostupnosti n5hradn6ho dielu je tento povaZovany za zastaralf a Zhotovitel' odporUca jeho
vfmenu 6i modernizlciu na nSklady Objednavatel'a.

Origin6lne n6hradn6 diely Schindler s0 definovan6 ako diely, ktonich jedinim urirobcom je spolocnost'Schindler.

2. Ostatn6 ponukan6 sluZby

2.1 Odborn6 skti5ky podl'a vyhlS5ky i. 508/2009 Z.z. v aktuilnom zneni (nezahrnut6 v pau5Slnej cene)

Odborn6 sk0Sky zariadeni vykon6van6 v pravidelnfch intervaloch na overenie funkcie a sp6sobilosti k d'alSej
prev5dzke.

2.2 Opakovan6 fradn6 sk05ky podl'a vyhlS5ky i. 508/2009 Z.z. v aktuilnom zneni (nezahrnut6 v pau5ilnej
cene)

Opakovanou [radnou sk0Skou vykon6vanou v pravidelnfch lehot5ch sa overuje, ci vyhraden6 technick6
zariadenie skupiny A spiRa poZiadavky na bezpednu prevAdzku a cije obsluhovan6 bezpecnfm spOsobom.

'2.3 Medziobdobn6 prehliadky vykonivan6 v zmysle platnej legislativy (zahrnut6 v pau56lnej cene)

2.4 Tfidenn6 prehliadky vykonivan6 v zmysle platnej legislativy (nezahrnut6 v pau56lnej cene)
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Schindler

Rozsah digit6lnych sluZieb Schindler Ahead (Priloh a E.2l

Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahina hlasov0 a d6tovri komunik6ciu zariadeni a administratfvne n6klady spojen6
s poskytovanim telekomunikadnich sluZieb.

Objedn6vateI nepotrebuje samostatn0 Zmluvu o telekomunikacnfch sluZb6ch.

Schindler Ahead Connectivity zahfia tieto sluZby:

Digit5lne sluZby:
- Bezdrotov6 spojenie pre hlasov6 a ddtov6 prenosy - 4G / LTE
- Pravideln6 testy a kontroly funk6nosti syst6mu
- Zaistenie spojenia pre hlasove a d6tove prenosy aj pri u.ipadku nap6jania po dobu kapacity zfiloZnilho
zdroja
- Bezdr6tov6 aktualiz1cte opera6n6ho syst6mu

Hardware:
- Zaistenie hardv6ru poskytujriceho tuto sluZbu, vr6tane SIM karty
- Zabezpe6enie zAloZ:nfiho zdroja energie pre potreby funkdnosti syst6mu - pripadn6 uimena bat6rie bude
06tovand Objedn6vatel'ovi samostatne

Schindler Excellence@ e islo Zmluvy 0135756639 Strana I z 14



Schindler

Zoznam zariadeni obsiahnut,Ch V Znlluve

Umiestenie
Vfrobni rada

eisto zariadenia
Oznadenie zariadenia

Poこet

vstupov
Nosnost' Cena bez

DPH , mesiac ＤＰＨ肌
Cena vrStane
DPH / mesiac

Polik‖ nika Karlova

Ves
Liこёie ttdolie 57

841 04 Bratislava

SCHINDLER 3300

11355444
POLIKLINIKA
KARLOVKA¨ DEttSKY
PAVILON

2 675 kg 74,90C 14,98C 89,88C

PrehFad digitalnych sluttieb Schind:er Ahead

Connectivity 8,00C 1,60C 9,60C

Gelkovi cena za servisn6 sluZby 74,90C 14,98C 89,88C

Celkovi cena za digitilne sluZby Schindler Ahead 8,00C 1,60C 9,60C

Gelkov6 cena za Zmluvu 82,90C 16,58C 99,48C
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A.Vこ eobecne obchodnl podmlenky

l Sttё asI Zmluw
¬eto vSeobecn6 obchodnё  podnnienky(Pri10ha ё.2)sa vzrah可 白

na zabezpeё enb:① 山drttby a do口 nkowCh S:uttebけ k司白dCh Sa

wrahOv,eskJato「 Ov a pohyЫlwCh ChOdnkov(dblei jednO‖ Ⅳ0

!en,,Zanadenie“ )a(ii)Dignalnych S:uttieb,Ostatn,Ch Sluttleb a
Zarladeni v sttlade s ni芝 もie uvedenou delniciou(d'alei spO10こ ne

:en,,Produkty Schindler Ahead“ )v ramci zmluvy.
Ustanovenia v teitO Sekcil"A.Vも eobecnё obchodne pOdmienky“

sa vzrahujtt na akёkol'vek tu uvedene sluttby a produkty,

ustanovenia v sekcil,,B.Ud「芝ba zariadeni Schindler“ len na ttd「 芝bu

zariadeni a dop!nkovё  sluttby a ustanoven:a v sekc‖ "C.Produkty
Schindler Ahead“ iba na Produkty Schindler Ahead.

¬eto∨もeobecn6 obchodne podmienky tvoria Zmluvu spoloё ne s

(1)〔 H:avnフ m fOrmularom zmluvyl,ktO呼 (Okrem ineho)specinktte

lednO‖市ё Strany Zmluvy a ja trvanie,(il)P百 10hou ё.1,ktora
opisule rozSah serv:snソ ch s:uttieb aノ alebo Produktov Schind!er

Ahead, klorO stt predmetom Zmluvy a ぐiり Vも etkフ mi ni乏こie
uvedenソm:dOplnko、 ″m:dOkumentm:.
V pripade akソ chko‖Vek rozporov alebo nez「 ovnalosti medzi(|)

louto sekciou,,A.VSeobecn6 obchodne pOdmienky“ a(ii)SekCiOu

"B.Odrttba za百
adeni Schindler` alebO sekciou ,,C, Produkty

Schindler Ahead“ m可白prednOsr ustanOvenia v sekcil,,B.Udttba

zariadeni Schindler“ , pripadne v sekcil "C. P「 odukty Schindler

Ahead“ .

2.Vも eobecnё oovlnnosti Obiednavatera

Obiednavater ie pOvinnフ so spO10こ nostou Schindler、 中Fahy a

eskalatory,a.s.(dbleilen zhOtOVleD spO:upracovar a umottnぱ jei

vykonavanie ёinnosti stanovenフ ch Zmluvou(v「 atane umOttnenia
pristupu ZhotovnerOvi k vこ etkソ m komponentom, Zariadeni
urёenソ ch na口 dttbu a vも etkソ ms山こas‖am Hardveru),akO司 ihned

Oznamir vsetky Z:stenё  ёi predpokladanё  zasahy a prekattky.

3.Odmena
Vいka Odmeny zahFha vyttanie technika,cestovne naklady a
tⅣanbiazdySpqenaswkOnomsluttebopisanソ ch vけ ChtO VOP・
Zhotovlter fakturule naklady s predslhom.Zakaznik ie povlnnソ

uhradlr vもetky faktttry do 14 dnl od ich vystavenia.

Platby stt uvedenё  bez DPH a stt osiobodenl od akソ chkolVek

d'alも ich pop:atkov a nう kladov.Obiednavater ie zOdpovednソ za

白hradu vも etkソ ch dani(vratane DPH a zrattkovtt dane), ciel,
odvodov a poplatkov suvisiacich s prり atim a pouttivanirn ёi

ziskanirn slu芝 :eb a produktov poskytovanソ ch na Zう klade teito

Zmluvy.Obiednavater ie povinnフ ‖etO Sumy uhradr navyも e

spoloこ ne s odmenou.Akakolマ ek platba,kto「白ma Obiednavater

zapla‖ r ZhotOvnerOvi, musi bゾ  uhradena tak, 芝e Zhotoviter

dostane sumu v plnej wSke, a tO bez ohradu na akё kolVek

zadttiavanie platby,ku ktorOmu le Obiednavater viazanフ pravnOu

normou,resp.ktorl od neho pottadule niektO呼 0「gan veranei

moci.

Ak bud白 口atby VypけvajttCe z teitO Zmluvy OttednavaterOm z

akё hokol'vek dOvodu ttpine alebo ёiastoёne neuhradene 130]

dnl od datumu splatnosI, le ZhOtOV‖ er opravnenフ  白ёtOVar
OttednavaterOM 白「Ok z OmeSka雨 a vo wSke p,5%lz
neuhradenソ Ch p:a‖ eb za kattdソ den omeも kania.

4.UDraVa Cenv
Ked2e mzdovё  naklady tvoria hlavntt ёasr ceny sluttieb podFa

teitO Zrniuvy,Zhotovnerie Opravnenソ dOhOdnutu cenu raz『 oёne

navySr,ale len na zaklade ttdaov o miere inlacie zverelhovanソ ch

Stalslckフ m白「adOm SR a:ebo narastu indexu nominalnych miezd

Schindler

v  hospodarstve  sR,  a  to  v zav:s:Osti  od  toho,  kto呼

indexzaznamenal  v  predchadzalttcOm  rOku  vaこ こi  narast.

Upravena cena sa pttkrat vyttё tuie V mesiaci nasledulttcom
po zveranenl obidvoch indexov(StaIStiCkソ 白rad Standardne

zvereinuie danё  ttdale V mesiaci marec)a dOttё tuie sa Spatne

za danソ  rok pOё nttc mesiacom ianuar. lndexy stt dostupnO na

internetovei stranke Statistickё ho`radu SR:、 MMMStaISIcs.sk.

5.P「avO preruも ir DOSkVtovanie sluttieb

Zhotoviter  ie OpraVnenソ  pozaStavir a:eb0 0bmedzir s:uttby
bez dotknu‖ a povinnosI Obiednavatera nadne uhradzar rOこ nё

odmeny v plnei、″もke(dbl可 !en"POZastavenie“ ),a tO v pripade
zava2nёhO poruも enia Zmluvy ObiednaVaterOm vratane pttpadov,

kedy ObiednaVater nedOkatte zabezpeこ ir pristup k zarladeniam

urёenym na ttdrttbu, nie le schopny uhradzar faktttry v iehote

splatnost:,pripadne z inソ ch tu uveden,ch dOVOdov.

Ottednavater ie pOこ as Pozastavenia zodpovednソ za vも etky
poruchy zariadeni urこ enフ ch na ttd「芝bu a d'alも ich p「oduktov
stanovenソ ch tOuto Zmluvou a le povinnソ nahradr zhOtOv‖ erovi

akё ko:Vek naroky, k10K3 mOttu byr vOё i zhotovite:'ovi vznesene

v dOsledku Pozastavenia ёi akソ chkolマek d'alも ich nakladOv
Vyplジ ValttCiCh Z tohto Pozastavenia.

Pred obnovenim s:uttieb po takonlto Pozastaveni vykona
Zhotovner samOstatnソ teChnickソ audl na naklady obiednavatera.

6.ZodDOVednosr
Zhotoviter nesie zodpovednosr zaもkOdy na rnaletku v pripade,ak

budtt tieto Skody spOsobenё  v dOsledku nezakonnohO ttmysiuこ |

hrubё ho zanedbania zo strany Zhotovitel'a.

Celkova zodpOvednosr ZhOtOvitera za akё kolvek naroky suvisiace

so  Znlluvou ie  obmedZena  iba  na  poplatky  zaplatene
ObiednavaterOm pOё as ldVanaslch mesiacovl predChadzalttCiCh

poslednel  uda10sti,  ktora  viedla  k  vzniku  zodpovednosti

Zhotovnera.

Zhotoviter nenesie zodpovednosr zaも kOdy sposobenё  konanim
ёi opomenu‖ ami Obiednavatera alebo tretei strany.Zhotovner
nenesie zodpovednosr za uも :ソ  ZiSk, nepriame ё: naslednё

もkody,akソ mi Stt uS:ё  tttby,uも |ソ ziSk,Strata ttdaioV,hOdnoty,

dObrehO mena ёi vyuttiternosti,za stratu obchodnフ ch prilettitosti,
nedostatok predpokladanフ ch ttSpor ani za akё kolvek naslednё

もkody.
Ziadna ёasr tOhO ustanovenia sa nesrnie pou乏 |ぜ na wklad
v zmysね vyluё可白com alebo obmedz可 白cOm zOdpovednosr
Zhotovnera za uimu na zdravi ёi smば,ani zaも kody spOsobenё
ZhotoviterOm zamerne alebo z hrubei nedbanlivosti.

7.Vvもこia moc
Zhotoviter nenesle zodpovednosr za pinenie svojich zavazkOv

v pripade porlch vyplソ valttCiCh Z Okolnosti, ktor6 nebolo mottnё

predvidar a ktOrё  stt mimo lei kOntroly,napr.zasah vyssei mOCi,

viadOu schvalenё  zakOny,vOina,pri「 odnё katastrofy,「ozhodnutie

administrativy,sttdne wnosy ёi prikazy,naruSenie informaё nソCh
techno16g11, telekomunikacie a dOdavOk e!ektriny tretei strany

a inフ Ch Systё mov alebo sieti, nezabezpeё enia zakladnё hO
prostredia na prevadzku zariadeni,vplyvom vlhkosti a prachu.

Strany sa dohodli, 2e Zhotoviter bude mar trvalё , globalne a

W!uこ ne prava duも evnё ho a maetkovё ho Jastnictva na vSetky

informacie(Okrem niぉ ie delnovanソ Ch OSObnフ ch ttdalov a

Obsahu), ktOro by sa mohli poё as trvania Zmluvy vytvarar,
zh「omattd'ovat, uchovavar, pOuttivar, spristuphovar, prenasar

alebo spracttvar PrOduktrni Schindler Ahead alebo inフ m

Prilohaこ.3:VもOobecn6 obchodn6 pOdnllenky spoloこ nosti Schindle『 ‥verzia 4.7.2019
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vybavenim d za‖ adeniami poskytnutymi d udrJavanソ mi
Zhotovnerom.PredchadzaittCa veta plati al pre ttdale z niCh

odvodenO (d'alei Spoloё ne len "Udale“ )beZ Ohradu na to, こi

le alebO nie le predmetnフ hardVё「 V:astnictvom Obiednavatera

(d'alei:en,,Vlastnictvo白 daiov“ ).TOtO Vlastnictvo ttdalov zahFha

(Okrem inё ho)prenOSiternё  pravO uchOvavar,ziskavar,pouttivar,
analyzovar,upravovar,Odstrahovar,predavar,:icencOvar alebO
inak spttstuphovar Odae ёiinソ produkt alebo s:uttbu obsahuittcu

ёi pouttivalttcu Odale,pripadne umottnr ak口 kOIマ ek z tychtO

ёinnosti p‖druZenei alebO tretei strane.Obiednavatelけ mtO
postupuie vも etky prava a v:astnicky narok na udale ZhOtOViterovi.

Ottednavater ie pOvinnフ  zabeZpeё ir prislusnё  ustanoven:a
zavadz司 白ce dO praxe nove v!astnictvo白 dalov ZhOtOViterom v
Zm:uvach s pttdruZenフ mi a zmluvnソ mi pannermi,ktori pridu s

udam:do styku.
Poskytnutie kOpil Ud可 oV alebo ich spristupnenie Zhotoviterom

ObiednavaterOvi nepredstavuie vsttViS:osl sけ mlo Udaimittiadny

pHamy ani nep百 amy白乏itok okrem toho,ktott je neVyhnutnソ na
prJa‖ e pris:uSnフ Ch Siuttieb v s山 lade s touto Zmluvou.

9.Vも eobecna povinnOsr zachOvavania m:ё anl市osI

Odale a vsetky informacie vzrahuittCe sa na produkty a
sluttby poskytovanё  ZhotovnerOm pOdra teitO zmluvy,vratane
know‐how Zhotovnera , ktOrё  n:e le p画 amO ani nep百 amo
Oznamenё  ёi spristupnen6 0biednavaterOvi,predstavuie dOVernё
informacie v s口 kromnom vlastnictve Zhotovlela (d'a!可  len

"DOverne informacie“ ).obiednaVater mo芝
e D6vernё informacie

spristupnビ  iba po predchadzajttcOm pisomnom stthlase
Zhotovitera, pripadne v rozsahu vyttadovanom prisluSnソ mi

zakOnmi,「Ozhodnutim administrativy a:ebo sttdnym“ 7nosOm.

10.Zmena viastnictva

Zmluvne strany Sa zavaz可 白preMesr vも etky prava a pOMnnosI

Vyp!W可白Ce z tatO Zmluvy na svttich pravnych nastupcov.V
pripade zmeny vlastnika budovy,kde stt nainSta:ovanё  Zariadenia

urёenO na ttdrttbu alebo inё produkty zahrnutё  v Zmluve,mOtte

Obiednavater vypOvedar Zmluvu dOporuё enフm‖stOm zas:anフ m
minirnalne 60 dni pred datumOm,kedy ma k zmene vlastnictva
dqsr.

11.Predё asnO ukonёenie

S WnimkOu dovodov wsЮ vne uvedenフch V intt ёasl tohto
dokumentu zavazule tatO zmluva obidve zmluvne strany k
dod『芝aniu dohodnutё ho obdob:a trvan:a Zmluvy. V pripade
zavattnё hO poruもenia Zmluvy(t.j.neplatenie poplatkov,
pretrvavaittce nevykonavanie dOhodnuta sluttby)mOtte druha

strana od teito Zmluvy odstttpr.Ak Obiednavater t110 zmluvu

vypovie pred koncom platnosl bez iei Zavattnё ho poruSenia

Zhotovitel'om zaplati OblednavateF ZhotoviterOvi nahradu Skody

VOヽ

“

ke loo%sumy,ktora sa mala fakturovar za zostavajttce
obdobie trvania Zmluvy.

12.Ziadne d'alも ie licencie a spatna vazba

S WnimkOu dovodov wsbvne uvedenソ ch V Zmluve
nezabezpeё uie tatO zm:uva ani ttiadne spristupnen:e poё as iei

tⅣania 2iadntt zo Stran‖ cenё nO ani vlastnicke prava spadajttce

pod akё kolマ ek prava duも evnё ho vlastnictva.

VSetky navrhy, kOmentare alebo ina spatna vazba ttkaluce sa

Produktov Schind:er Ahead alebo in,ch prOduktov こi sluttieb

Zhotovnera(d'alei len"Spatna vazba“ )sa poslγ tujtt dobrovorne

a beZ口atne.SpatnOu vazbOu nevznika prlemcOvi poMnnost
zachovavania mlё an‖ vosti ani Ziadna ina pOvinnost, PrJemCa

m02e tttto Spatntt vazbu slobodne pou2ivar a mar z nei 山芝itOk.

Schindler

Kattda zO stran bude kOnar v s山 lade sO vも etlψ rni platnフ rni

vntttroStatnymi a medzina「 。dnフmi kOntrolnフ m:ZakOnmina dovoz
aⅥ

'VOZ a v s白

lade so vも etkソ mi predpismi,ktorё  zakazuitt alebO

obmedz可白 wvOZ,Spatnフ wvOz d prevoz produktov,tovaru
pripravenё ho na dodanie,softvё ru,techno16gii alebo sttvisiacich

inforrnacil dO kOnk「 etnych iu『 iSdikcil, krajin alebo konkrё tnym
adresatom.

14.ROzne
Uzatvorenie teitO Zmluvy nahradza prava ar alebO povinnosti

VyplフVajoce z predchadzalttCiCh Zml山 v uzatvorenソ ch medzi
ObiednavaterOm a zhOtOviteFom na tttto temu.

Zhotoviter motte vyu芝 ir koncernOve spo10こ nOsti, tretie strany a

akttkol'vek osobu spomedzi svolich Vlastn,ch Zamestnancov,a to

nezavisle Od ich umiestnenia.Vも etky vyももie uvedenё  strany s白
povinne spracOvar obchOdnё  kontaktnё  ttdale zamestnancou

Zhotoviter  mo2e previesr ttttO zmluvu alebo ni2も :e uvedene

lednOtliVё  prava aノ  alebo povinnosti na svOie konCernOvё
spoloё nosti alebo tretie strany.

Akё korvek mOttnosti napttenia na lnё  subiekty,klo「ё by mohol
Zhotoviter vyuttir v sttvislosl s poskytnutim svttiCh ni乏 もie
uvedenソch siuttieb ёi produktov a:ebo na ttё ely takё hoto
poskytnutia, vyu芝りe ZhOtOViter len na svtte interne山 こely. 丁ieto
mottnosl napoienia na:ne subiekty nesmie Obiednavater vyu芝 ぱ
oddelene od sluttieb alebo produktov Zhotovite:'a ani na 白こely
SVOihO Vも eobecnё ho napoienia na ine subiekty.

Ak le  akё kOIVek ustanovenie v Zmluve  neplatno  alebo
nevymo2nernё ,iei OStatnё  ustanovenia zostavaltt platnё  v plnom
zneni a plnei sile・ Nasiedne sa zva乏 i,こi prisluSne neplatno alebo

nevymo21ernё ustanoven:e nepreformulovar tak,aby ёo naiViac
Odratta10 pOvodnソ zamer Obidvoch stran.

B.Odttba zariadeni spo:oこ nosti Schindier

Zhotouter vykOna sluttby wrobCOm stanovenソmi met6dami

`dttby vフ

rahOv, eskalatOrOv a pohybliv,Ch ChOdnikov. Pri
poskytovani siuttieb kona ZhOtOvite:' v s白 :ade s pravnyml
predpismi vratane t,ch bezpeё nostnソ ch, akO ai V Sttlade s
platnフ rni predpismi vntttroStatnych a medzinarodnソ ch Organizacil

vydavalttciCh nOrmy,naima s nOrmOu EN 13015 opisuj`cou
白dttbu、″rahOv,eskalatOrOv a pohybliwch ChOdniko■
Ak nie le V P百 :ohe ё.l dohodnutё inak,Zhotoviter vykonava

sluttby v pracovnフ ch dhOCh medzi 7 hodinou rannou a 15 hodlnou

popoludhaiも Ou.

Za sluttby poskytovane mimO tohto ёasovehO rOzmedzia bude
Zhotoviter zv!ぅもr fakturOvar dodatOё nё poplatky.

2,Vψ nimkv
z tato Zmttvy je vyhata ttdttba za‖ adenh,ktorei vykonanb

ie nutnё  v dos:edku zasahu vyここei moCi, nespravnehO
pouttivania zariadenia alebo nevhodnё ho zaobchadzania s nim,
preta2ovania, vanda!izmu, pottiaru, pOsobenia vody, vihkosti,

nadmernel praSnosu alebO prepa‖ a v napaacel sie‖ .Z
dohodnuけ ch Slu21eb ZhotovneFa stt d'alei Vyl白 ёenё pripady
technickё ho zhodnoten:a(zdOkOnalenia), wmeny ttiaroviek,

芝:ariviek alebo LED ttiarov:ek v kabine,Sachte a stroiOVni,oprav

osiabenソ ch m:est,白 prav pov「 chov kompOnentov,akソ rni Stt napr.
natery a wmeny dekorativnych pⅣ kov,こ istenie budov,kabiny a

dveri,pripady kompletnёho ёistenia zanadenl,naima SChOdnic a

paliet,ako ai p「 ipady ttprav,al keby ich η″adoVala nova pravna

芭prava,pripadne by ich odpor白 こa‖ alebo nariadili zodpovednё
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kontro!nё organy.v ramcidOhodnut,ch sluttieb Zhotovnera nie s6

zahrnutё ani prace na ttd「 芝be kablov elektrickё ho napalania alebo

telef6nnych a dato、 ″ch kab10V uに enフCh na e― alarm a elektronick6

monlo「 ovanie,ktorё neposkytule ZhOtOViter.Ak dttde k poruSeniu

telef6nneho spttenia, nie le ZhOtOViter pOё as trvania poruchy

povinnフ priS!uも nO sluttby poskytovar.Ak ide o zravy pOskytovanё

na opravy, tieto sa nevzrah可 白 na nahradnё dielyl ktottCh ie

Zhotovneriedinフ mW「ObCOm.

3.Prava k Dredmetom duSevnё ho viastnictva
Vもetky prava dusevnё ho viastnictva vzrahuittCe sa naも truktttru

Zariadeni prechadzallCiCh udrttbou, v「 atane t,ch, ktOrё  sa
vzrahuitt na kOntrolnソ SOiVer zaisrttuci bettnl prevadzku,白 dttbu

a opravy,stt a nadblei mttetkOm zhOto」 tera.ZhOtOvler m62e
aktual:zovar riadiaci soiver, こO mOtte zahFnar Opravy chソ b a
d「 obnё softvё rovё vylepも enia.Zhotovitel'mOtte v p「ipade potreby

nainStalovar dodatOё n6 zariadenia a/alebo softver a na ttё ely

z!epSen:a funkё nosti nainStalovanё ho riadiaceho softvё ru ich

prepttir so servisnソ mi Zanadeniami spoloёnosI Schind:er.

Stavebnё ttpravy,ktorё  by mohli ohrozir ёinnOsr zariadeni,musi

Obiednavater Oznarnir zhOtOvite:'ovi v dostatoこ nom predstihu.

Obiednavater ie d'ala povinnソ nahiaSr vもetky chyby, もkody

a ttpravy bezprostredne po tom, ako sa o nich dozvie.
PrevadzkOvaterom zanadenia le ai nad'al可 Oblednavater.Pravne
zavazkyVZniknutё  ObiednavateFoviztohto postavenia nie stttouto

Zmluvou dotknutё .

Oblednavater zOdpOveda za akё kOrvek externё vybavenie(napr.

h:asiё  po芝:aru, ventilacla, vetracie otvory na odvod dymu a

tepla, antё ny pre mobi:nё  telef6ny, elektrickё  drOty, こe「 padia,

vykurovade teles6 a pod.)v str可 OVni/Sachteヅ ahu.udrttba aノ
alebo oprava takё hoto externёho vybavenia sa mO乏 e vykonavar

len za p「 itomnosti Specia‖ stu na wrahy.

C.Produkty Schindler Ahead

l.Produktove kompOnentv
a.Digita:ne a ine sluttby

"Dlgitalne sluttby``, ktore sa tu mottu ponttknur, stt digitaine
sluttby(a tO ai c10udOvё  sluttby,ktorO stt dostupnё  vzdialene

prostrednictvom siete)pod「 Obnaも ie rozvrhnutё  v P「 ilohe ё.1.Ak
tvori D:gitalne sluttby pristup k platformarn alebO porta!Om na baze

cloudu poskytovanソ m spO10こnosで ou Schindler,Obiednavater ie

zodpovednフ  Za pou乏 ivanie tフ chtO platforiem alebo portalov
akouko「vek osobou, ktora k nim ziska pristup prostrednictvom

ptthiasovacich ttd可 ov Spttstupnenソ ch ObiednaVaterOvi,akO ai
za to,2e sa bude tat0 0sOba‖ adr podmienkam:tato zm!uvy.
Dignaine sluttby je Ottednavater po」 nny pOttivar wluё ne

v s白 lade s podnnienkami uvedenフ rni V Prilohe ё. l a len na

intern1 lremnё  ttёe:y v kraiine nadobudnutia. Zhotoviter rnotte

Digitalne s:uttby aktua‖ zovar a upravOvar bez tOhO, aby tソm
η7Znamne naruも ila ich fungovanie.Pttstup k Dignalnym sluttbam a
ich pouttivanie mOtte podliehar dodatOё nソ mi pOttiadavkam,k10rё

mOtte spoloёnosr schindler(DblednaVateFovi poskytnttr spO10こ ne

stソ mlo Dignalnymi slu2bami.

NiZもie v Zm:uve sa uvadza, 芝e zhotovner mo乏 e za dOdatoこ nソ
poplatok vykonar zakaznicke prispOsobenie a poskytnttr d'a:sie

dodatoё nё  sluttby (d'alel len ,,Dalも le sluttby“  a spoloこ ne s
Dignalnymi s:uttbami len,,S:uttby“ )sttViSiace s inソ mi PrOduktmi

Schindler Ahead.

Poskytovanie Slu芝 leb mOtte zahFhar al dOdavku こl wVOj
autorskソ ch diel(d'aleilen,,Diela“ ).ZhotOViter si v pripade t,chtO

Schindler

Diel ponech6 vSetky pr6va na duSevn6 vlastnictvo. Podas celeho
trvania poskytovanianiZSie uvedenich SluZieb udel'uje spolo0nost
Zhotovitel' Objedn6vatel'ovi neuihradn0, netrval0 a neprenosn0
licenciu bez moZnosti udelenia sublicencie na pouZivanie Diel na
intern6 firemn6 06ely v spojeni s pouZivanim Produktov Schindler
Ahead v krajine nadobudnutia.

b. Hardv6r
Ak nebude dohodnute inak, vSetky hardv6rov6 zariadenia
spristupnene Zhotovitel'om na zAklade tejto Zmluvy a v s0lade
s Prilohou e. 1 na pouZivanie v spojeni s pouZivanim Produktov
Schindler Ahead (d'alej len ,,Hardv6r") s0 spristupnen6 iba na
obdobie, poeas ktoreho sa Produkty Schindler Ahead poskytuj0
podl'a tejto Zmluvy. Predaj hardv6ru nie je predmetom tejto
Zmluvy, ale Objedn6vatel'si ho na zdklade osobitnyich Zml0v m02e
od Zhotovitel'a k0pit na [6ely spojenia s Produktmi Schindler
Ahead. Zhotovitel' mOZe hardv6r kedykol'vek nahradit alebo
pozmenit.
AklkolVek strojoui k6d vloZenf do hardv6ru vo forme mikrokodu,
BIOS k6du, kontroln6ho, diagnostickeho di ineho softv6ru,
ktoni umoZhuje okrem in6ho aj fungovanie, 0dzbu a opravu
Hardv6ru spolu so v5etkfmi s0visiacimi materiAlmi a 0dajmi
(d'alej len ,,VloZenf kod"), pripadne jeho aktualiz6cie a n6hrady,
je licencovany a nie je predan! Objedn6vatel'ovi. Zhotovitel'
poskytuje Objedn6vatel'ovi obmedzen0 a neuihradnu licenciu
na pouZivanie Vlo2en6ho kodu iba s prislu5nyim Hardv6rom.
Zhotovitel' mOZe VloZenf kod aktualizovat, nahradit alebo
pozmenit podl'a vlastn6ho uv6Zenia. Licencia zanikl spolo6ne
s ukondenim zabezpedovania sUvisiacich Produktov Schindler
Ahead podl'a tejto Zmluvy. Zhotovitel' mOZe licenciu aj zru5it
v pripade poru5enia licendnich podmienok alebo nezaplatenia
prisluSnfch poplatkov Objedn6vatel'om.
Zhotovitel' m62e (a) poskytn0t doplnkovd vybavenie, napr. SIM
kartu, in6 dodatocn6 hardv6rov6 zariadenia a/ alebo s0visiaci
softv6r (d'alej len ,,Doplnky") a (b) pripojit sa priamo na mieste
alebo na dial'ku k Hardv6ru, aby poskytla Produkg Schindler
Ahead. VSetky VloZen6 k6dy u moZfi ujuce zabezpede n ie P rod u ktu
Schindler Ahead sOvisiaceho s hardv6rom, ktoni dopina z6kladnu
funkcnost Hardv6ru, sU povaZovan€za Doplnok.
Objedndvatel' je povinn! umoZnit Zhotovitel'ovi okamZitf pristup
k Hardv6ru a Doplnkom a naopak zabr6nit v takomto pristupe
neopr6vnenim osob6m. Doplnky aj Hardv6r zostdvajU vo
vlastnictve spolodnosti Schindler alebo jej doddvatel'a - tretej
strany, pricom sa Objedndvatel' r4islovne zrieka v5etkfch pr6v
na ich uchovanie 6i zadrZanie. Objedn6vatel' je povinnf zaistit,
aby mohol Zhotovitel'bez poSkodenia deaktivovat alebo odstrdnif
Hardv6r aj Doplnky, len 6o vypr5i obdobie zabezpedenia Produktu
Schindler Ahead. Ak si Objedn6vatel' tent o zAv dzok nespln i, bude
Zhotovitel' oprdvnenf na06tovat Objedn6vatel'ovi predajn0 cenu
prisluSn6ho Hardv6ru a Doplnkov.

c. Aplik5cie
Produkty Schindler Ahead pon0kan6 podl'a tejto Zmluvy mOZu
zahfiat aj po6itadov6 programy, ktore s0 bliZ5ie Specifikovan6
v Prilohe e. 1 a licencovan6 spolodnostou Schindler v sUlade s

touto Zmluvou (d'alej len ,,Aplik6cie").Za Aplikdcie sa nepovaZuj0
VloZeni k6d ani Diela. Pocas poskytovania prisluSn6ho Produktu
Schindler Ahead v s[lade s touto Zmluvou udel'uje Zhotovitel'
Objedn6vatel'ovi neuihradn0 a neprenosnu licenciu na in5tal6ciu
a pouZivanie Aplikdcii podl'a Prilohy d. 1. Objedndvatel' nie je
oprdvnenf Aplik6cie sublicencovat, prenajaf ani ich pouZivat na
ine 0dely ako intern6 firemne 06ely v krajine nadobudnutia. Pristup
k Aplik6ci6m a ich pouZivanie sa mOZu riadit dodato6nfmi
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Zmluvami, ktor6 m02e Zhotovitet poskytn0f Objedn6vatelovi
spolodne s Aplik6ciami.
Objedn6vatel zodpovedA za lo, 2e v5etci pouZivatelia, ktonim
Objedn6vatel udeli pristup k Aplik5ci6m, splnia prislu5n6 licen6n€
podmienky. Zhotovitel m0Ze licenciu k Aplik6cidm aj zru5it v
pripade poruSenia licendnfch podmienok alebo nezaplatenia
prisluSnfch poplatkov Objedn6vatetom. Objedn6vatel' je povinnf
okamZite a nendvratne odstrdnit a znidit vSetky k6pie Aplik6cii.

d. V5eobecn6 charakteristiky produktu a obmedzenil zAruka
V5etky funkcie Produktov Schindler Ahead oplsand v tejto Zmluve
sU charakteristikami SluZieb alebo Aplikdci[, nie Hardvdru.
Zhotovitel' poskytne SluZby zodpovedaj0ce prisluSnfm
Specifik6cidm v Prllohe e. 1 ,,s vynaloZenim vSetk6ho 0silia",
pridom pouZije obchodne primeran0 starostlivosf a odbornost.
Ak budrl Aplikdcie pou2it6 v pOvodne zamfSlanom operaenom
prostredi, bud0 zodpovedat 5pecifik6ci6m uvedenyim v Prilohe
6. 1. Zhotovitel' vynaloZi obchodne primerand 0silie na n6pravu
ahichkolvek odchflok od prisluSnfch Specifik6cii produktov
Schindler Ahead uvedenfch v Prilohe e. 1. Produkty Schindler
Ahead nie s0 navrhnut6 na nepretrZit0 a bezchybnU prev6dzku,
ani u nich nemoZno 0plne vy!06it poruchy sp0soben6 vonkajSimi
vplyvmi, vonkajsimi z6sahmi alebo neautorizovanfm pristupom.
Zhotovitel nezarueuje sp6sobilost Produktov Schindler Ahead na
Ziadny konkr6tny OEel. Za pouZivanie svojho Produktu Schindler
Ahead je zodpovednf uihradne Objedn6vatef. [55ie uveden6
zAruky predstavujU exkluzivne zAruky vztahuj0ce sa na Produkty
Schindler Ahead a nahradzuj0 v5etky ostatn6 priamo aj nepriamo
vyjadren€ zAruky. Ndrok na zdruku si nemoZno uplatnit v pripade
por0ch sp6sobenfch konanim alebo opomenutlm samotnOho
Objedndvatela ei tretich strdn, a to vr6tane (i) neautorizovanfch
0prav Produktu Schindler Ahead, (ii) jeho pouZivania inim ako
zamf5lanfm spOsobom, (iii) zdsahov a naru5eni spOsobenfch
tretou stranou, ktord nemoZno pripisat Zhotovitelovi (napr.
vandalizmus, z6plava, vlhkosQ, (iv) neschopnosti Objedndvatel'a
spolupracovat alebo sa riadit pokynmi Zhotovitel'a, (v) pripadov
kedy Zhotovitel' splnil vlastnE pokyny Objedndvatel'a alebo
poZiadavky a (vi) infch prlpadov uvedenfch v Zmluve.

2. Obsah
Objedn6vatel'm0Ze poskytn0t, a do Produktov Schindler Ahead
zadal 0daje (d'alej len ,,Obsah") a zArovefi prostrednictvom
Produktov Schindler Ahead tento Obsah ukladat, pouZivat
a inak sprac0vat alebo v s0lade so zamf$l'anfm pouZitim
Produktov Schindler Ahead Specifikovanfm v Prllohe e.

1 (d'alej len ,,Spracovanie obsahu") zabezpedit, aby tak
konal priamo Zhotovitel. Objedn6vatel' udeluje Zhotovitelovi
neuihradnU, celosvetov0 a plne hraden0 licenciu s moZnosfou
udelenia sublicencil na pouZitie Obsahu nevyhnutnfm
spOsobom umoZiuj0cim poskytnutie Produktov Schindler Ahead
Objedn6vatelovi. Objedn6vatel dalej udefuje Zhotovitel'ovi
neufhradn0, celosvetovri, doZivotn0 a plne hraden0 licenciu s

moZnostou udelenia sublicencii na 0ee[ analyzy a pochopenia
Obsahu, ktoni bol predtfm anonymizovanf. Zhotovitel bude
zaobchAdzat s osobnfmi 0dajmi (termin ako tahi je definovanf
v nariadeni Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 20161679 z
27. aprila 2016) (d'alej len ,,Osobn6 [daje"), ktord mOZu byt
sOdastou Obsahu, v s0lade s platnfmi z6konmi. Objedn6vatet
urdi Zhotovilela za sprostredkovatel'a Osobnfch Odajov namiesto
Objedn6vatela. Pri angaZovani Zhotovitela ako sprostredkovatela
Osobnfch 0dajov zodpoved6 Objedn6vatelza to, 2e dodrZi platn6
z6kony. MOZe to zahiiat zlskanie vSetkich potrebnfch s0hlasov
od os6b dotknutrich Spracovanim obsahu. Obidve strany sa
zavdz$u, Ze ony aj ich koncernovd spolo6nosti a/ alebo prislu5ni
doddvatelia v pozicii tretich strdn spiSu dodatoen6 Zmluvy

Schindler

stanoven6 platnimi z6konmi, ktor6 sa bud0 tfkat ochrany
Osobnfch 0dajov (napriklad Zmluvy o sprac0vani 0dajov),
vrdtane moZnosti Dodatku k tejto Zmluve o ochrane osobnich
0dajov. Objedn6vatel' je zodpovednf za adekv6tne z6lohovanie
svojho Obsahu a za Obsah (z hladiska formy aj obsahu)
zodpoved6 len on s6m. Objedndvatel' vyhlasuje a zaru6uje
sa, Ze m6 v5etky prAva a autorizdcie na (i) Spracovanie
obsahu a (ii) udelenie v5etkfch licencii srivisiacich s Obsahom
Zhotovitela . ZArovei Objedndvatel' vyhlasuje a zaruduje sa,
Ze prijal potrebn6 opatrenia (napriklad pouZivanie modern6ho
skenovacieho softv6ru), aby zab16nil infikovaniu Produktov
Schindler Ahead Skodliuim softv6rom alebo k6dom (d'alej len
,,Bezpednostn6 opatrenia chrdniace obsah") a ie sfdastou
Obsahu nebudO neslu5n6, urdZlive ani podvodnd inform6cie,
pri6om takiito Obsah nebude podnecovat k n6siliu, diskrimin6cii
ani rasizmu. Ak Objedn6vatel' ziska ak6kolVek informdcie,
ktore by mohli vySSie uveden6 vyhl6senia a zlruky zneplatnit,
bezodkladne takuto skutodnost pisomne ozn6mi Zhotovitel'ovi.
Zhotovitel" m02e odstr6nit z produktov Schindler Ahead
alebo infch syst6mov spolodnosti Schindler, pripadne poZiadat
Objedn6vatel'om o okamZit6 odstr6nenie tak6ho Obsahu, ktoni je
nez6konn! alebo infm sp0sobom v rozpore s touto Zmluvou.

3. OdSkodnenie Objedn6vatel'om
Objedn6vatel poskytne n6hradu, pripadne od5kodni Zhotovitel'a,
jej pridruZen6 spolodnosti, dod6vatel'ov v pozicii tretich str6n a
ich zamestnancov, 0radnikov a riaditel'ov za akdkol'vek (0dajn6
6i skuto6n6) n6roky vyplfvaj0ce z poruSenia pr6v akejkol'vek
osoby na z6klade Spracovania 0dajov, a lo za predpokladu,
2e Objedndvatel' poruSil ak0kol'vek povinnost s0visiacu s

vyhl6senim, z6rukou alebo informSciami deklarovanfmi v
poslednom odseku sekcie C.2 vySSie, pridom toto poru5enie bolo
jednou z priCin dandho ndroku. Objedndvatel'primerane podpori
Zhotovitel'a pri obhajobe proti takfmto poruSeniam tretich str6n
vrdtane moZnosti okamZitdho poskytnutia potrebnfch informdcii a
dokumentov. RovnakA povinnost odSkodnenia a obhajoby sa hika
aj akfchkol'vek poruSenizo strany verejnfch org6nov,

4. PrAvo na odiatie
Pr6vo pouZivat produkt Schindler Ahead moZno Objedn6vatel'ovi
odiat, najma ak (i) Objedn6vatel' poruSi svoje povinnosti a
zAruky alebo neumoZnl prlstup k akemukol'vek Hardv6ru 6i

Doplnkom, (ii) nepriaznivo ovplyvni bezpednost, celistvost alebo
uikon s0visiacich syst6mov spolodnosti Schindler, poruSi platne
zAkony, s0dne uinosy, rozhodnutia administrativy alebo pr6va
tretej strany, pripadne (iii) Objedn5vatel'neprijme adekv6tne
Bezpednostn6 opatrenia chrSniace obsah.

5. V5eobecn6 ukoneenie Wroby Produktu Schindler Ahead
Ak sa spolodnost Schindler rozhodne ukondit v5eobecnu
dostupnost Produktu Schindler Ahead, ktod sa s0dasne
poskytuje Objedn6vatel'ovi podl'a tejto Zmluvy, mOZe Zhotovitel'
Zmluvu tf kajOcu sa dan6ho Produktu Schindler Ahead vypovedat,
a to 3 (tri) mesiace vopred. V takom pripade vynaloZi Zhotovitel'
obchodne primerane 0silie na to, aby Objedndvatel'ovi pomohla
prejst na pouZivanie in6ho produktu alebo sluZby spolo6nosti
Schindler.

6. Zdkaz reverznej kompletiz6cie
Objedn5vatel' nesmie vykon6vat reverzn0 kompletizdciu,
kompil5ciu, spiitnu transform6ciu, reverzn6 inZinierstvo ani
modiflk6ciu Hardv6ru, VloZen6ho kodu, Aplik6cii alebo
ich jednotliuich casti, ani nesmie odstrahovat oznadenia
symbolizujrice autorsk6 pr6vo di oznadenia vloZen6 na prisluSn6
miesta Zhotovitel'om alebo jej dodAvatel'mi v pozicii tretich str6n.
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Formu16r kontaktov osob konajucich za zmluvn6 strany

Objedn6vatel:

⊃olik‖ nika Karlova Ves

_1もこie ttdo‖e57
342 31 Bratislava

Kontaktn6 osoba
Objednivatela pre
podpis Zmluvy a

zmluvn6 z5leiitosti

Meno Priezvisko Titu:

S ivia NemethOva

Funkcia Telef6n Emai:

riaditerka 0905299831 silvia. nemethova@poliklinikakv.sk

Adresa zariadenia:
Poliklinika Karlova Ves

Llもёie ttdo‖e57
B41 04 Bratislava

Kontakt v budove
in5talicie

Meno Priezvisko Titu:

Richard Ziも ka

Funkcia Te:ef6n Emai:

veduci
prevadzkoveho odd.

pvk@netax.sk

Technick6 spriva
(objednivky opr6v /

techn ick6 zileZitosti)

Meno Priezvisko Titul

Richard Ziも ka

Funkcia Telef6n Emai:

veduci
prevadzkoveho odd.

pvk@netax.sk

Kontaktn6 osoba
za Schindler pre

technick6 zileiitosti

Meno Priezvisko Titul

Lubomir Radosovsky

Funkcia Telef6n Email

cblastnf ved0ci servisu +421903221994 !u bom i r. radosovsky@schi ndler.com
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