
 

ZMLUVA č. 16/2025 
O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB V OBLASTI KYBERNETICKEJ BEZPEČNOSTI 

 
uzatvorená s poukazom na § 269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. v pl. znení (Obchodný zákonník) 

 
medzi 

 
 

čl. I. 
Zmluvné strany 

 
1.1. Poskytovateľ:   Obchodné meno:  SafetyHUB s.r.o.  
  Sídlo:   Geologická 1A, 821 06 Bratislava    

Konajúci:   Ing. Michal Dzurenko  
IČO:   52596796 
Zápis:   Obchodný register Okresného súdu Košice I,  
 Vložka: 47055/V, Oddiel:  Sro 

 DIČ:    2121079466 
Bankové spojenie:   ČSOB 
IBAN:   SK84 7500 0000 0040 2762 9042 
Emailové spojenie:  info@safetywork.sk 

  Telefonický kontakt:    + 421 910 548 658  
 
   (ďalej len „ poskytovateľ“) 
 
1.2. Objednávateľ:    Obchodné meno:  Centrum sociálnych služieb Javorinská 
  Sídlo:   Javorinska 7a, 811 03 Bratislava 
  Konajúci:  Mgr. Beata Dúczová 
  IČO:   00604950   

 DIČ:    2020848170   
 Emailové spojenie:  cssjavorinska@cssjavorinska.sk 

  Telefonický kontakt:    0948 246 939 
  (ďalej len „objednávateľ“) 
 

čl. II. 
Úvodné ustanovenia 

 
2.1. Ak v zmluve výslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom: 
 

2.1.1. Objednávateľ: zamestnávateľ, ktorý zamestnáva fyzickú osobu v pracovnoprávnom vzťahu podľa zákona č. 
311/2001 Z. z. Zákonníka práce v znení neskorších predpisov, prípadne zákona č. 552/2003 Z. z. o výkone práce vo 
verejnom záujme v znení neskorších predpisov alebo v obdobnom pracovnom vzťahu, napríklad podľa zákona č. 
55/2017 Z. z. o štátnej službe a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

2.1.2. Zákon č. 95/2019 z.z. o Kybernetickej bezpečnosti (KB) a súvisiacej vyhlášky 179/2020 z.z. 
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čl. III. 

Predmet zmluvy 
 
 
3.1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa vykonávať pre objednávateľa poradenstvo v oblasti Kybernetickej 

bezpečnosti (KB) :  

a) školenie pre zamestnancov objednávateľa v oblasti kybernetickej bezpečnosti, 

b) informovanie objednávateľa v oblasti kybernetickej bezpečnosti,  

c) súčinnosť pri kontrole zo strany dozorného orgánu, alebo certifikovaného auditu,  

d) konzultácie a poradenstvo v oblasti kybernetickej bezpečnosti,  

e) pomoc pri riešení bezpečnostných incidentov. 

 

3.2. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať pre objednávateľa činnosti podľa tejto zmluvy riadne, odborne a včas, a to od momentu 
účinnosti tejto zmluvy. Za riadne plnenie predmetu zmluvy vzniká poskytovateľovi nárok na odmenu v zmysle dojednaných 
ustanovení podľa článku VI. tejto zmluvy.   

 
3.3. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať pre objednávateľa činnosti podľa tejto zmluvy riadne, odborne a včas, a to od momentu 

účinnosti tejto zmluvy. Za riadne plnenie predmetu zmluvy vzniká poskytovateľovi nárok na odmenu v zmysle dojednaných 
ustanovení podľa článku VI. tejto zmluvy.   

 
 

čl. IV. 
Povinnosti a oprávnenia poskytovateľa  

 
4.1. Medzi povinnosti poskytovateľa na riadne plnenie predmetu tejto zmluvy patrí najmä: 

 
a) povinnosť poskytovať objednávateľovi informácie o stave a vývoji KB na pracoviskách, návrhy na riešenie stavu CO 

a KB, ako aj návrhy a časový harmonogram na odstránenie zistených nedostatkov, 
b) zisťovanie a hodnotenie úrazových rizík a iných ohrození zdravia zamestnancov, zdrojov a príčin nežiaducich 

udalostí a stavu a úrovne riadenia a starostlivosti o KB, 
c) vykonávať kontrolu stavu úrovne riadenia starostlivosti o KB vrátane dodržiavania systémových a programových 

dokumentov, stavu pracovísk (pracovných priestorov), pracovných postupov, kontrolu dodržiavania 
bezpečnostných požiadaviek,  

d) v prípade potreby zabezpečiť objednávateľovi súčinnosť pri kontrole zo strany dozorného orgánu   
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4.2. Medzi oprávnenia poskytovateľa na riadne plnenie predmetu tejto zmluvy patrí najmä: 

 
a) v súvislosti s vypracovaním dokumentov, návrhov riešení a kontrolách v oblasti KB spolupráca s vedúcimi 

zamestnancami objednávateľa, zástupcami zamestnancov 
b) právo predložiť poskytovateľovi návrh na zastavenie práce alebo činnosti, ktorá nezodpovedá platným právnym 

predpisom v oblasti KB alebo ktorá bezprostredne ohrozuje zdravie alebo život zamestnancov, bezpečnosť 
pracoviska alebo informačnú bezpečnosť  

c) právo kontrolovať všetkých zamestnancov objednávateľa v súvislosti so znalosťami predpisov v oblasti KB 
 
 

4.3  Pre účel plnenia úloh v oblasti KB, sa poskytovateľ zaväzuje určite odborne spôsobilú fyzickú osobu a nahlási kontaktné 
údaje Prevádzkovateľovi. Poskytovateľ je oprávnený bez súhlasu ale s vedomím Prevádzkovateľa menovať do pozície civilnej 
ochrany inú osobu.  

 
 

čl. V. 
Povinnosti objednávateľa 

 
5.1. V zmysle dohody zmluvných strán je poskytovateľ oprávnený vyžadovať pre riadne plnenie tejto zmluvy plnú súčinnosť zo 

strany objednávateľa. Za týmto účelom sa objednávateľ zaväzuje najmä: 
 

a) poskytnúť na požiadanie, ktoré môže byť vznesené akoukoľvek preukázateľnou formou (osobne, písomne  resp. vrátane 
toho aj formou elektronickej komunikácie na určenú e-mailovú adresu) tie informácie, ktoré sú nevyhnutné pre 
poskytovateľa na riadne a včasné plnenie tejto zmluvy, 

b) umožniť poskytovateľovi a zamestnancom poskytovateľa vstup na všetky pracoviská a do všetkých objektov 
objednávateľa, a to bez ohľadu na vlastnícky vzťah k danému objektu, 

c) zabezpečiť dostatočné technické vybavenie zamestnancov pre absolvovanie školení a ich účasť na týchto školeniach, 
d) oznámiť poskytovateľovi akékoľvek zmeny v organizačnej štruktúre, aktuálny stav zamestnancov, prijatie nového 

zamestnanca, uvedenie nového pracoviska alebo priestorov do prevádzky, ako aj ďalšie akékoľvek podstatné 
skutočnosti, ktoré môžu mať vplyv na poskytovanie služieb podľa tejto Zmluvy, 

e) bezodkladne preukázateľnou formou informovať poskytovateľa o prijatí oznámenia o ohlásenej kontrole zo strany 
dozorného orgánu s uvedením najmä predmetu a účelu kontroly a bude ho bezodkladne preukázateľne informovať 
o prijatí akejkoľvek písomnosti zo strany dozorného orgánu 

f) že bude informovať poskytovateľa o všetkých zmenách a skutočnostiach dôležitých pre plnenie povinností 
poskytovateľa, ktoré mu vyplývajú z tejto zmluvy alebo príslušných právnych predpisov. 

 
5.2. Plnením úloh podľa predmetu zmluvy dodávateľským spôsobom nie sú dotknuté povinnosti zamestnávateľa  
 

čl. VI. 
Odplata a platobné podmienky 

 
6.1. Za vykonanie vstupného auditu a vypracovanie základnej dokumentácie v zmysle tejto zmluvy si poskytovateľ nebude 

účtovať žiadnu odmenu.  
 

6.2. Cena poskytovaných služieb v zmysle tejto zmluvy prináleží poskytovateľovi pravidelná mesačná odplata v vo výške: 60,- 
EUR (slovom: šesťdesiat EUR). Poskytovateľ nie je platcom DPH.   

  
6.3. Splatnosť fakturovanej odplaty je dojednaná na 14 dní od doručenia faktúry. 

 

6.4. Ak pri plnení zmluvy a na základe pravidelných kontrol vznikne potreba vykonania revízie alebo iného nákladu spojeného 
so zabezpečením služieb, nový náklad bude najprv schválený vo forme objednávky od objednávateľa.  
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čl. VII. 
Zodpovednosť 

 
7.1. Pokiaľ počas trvania tejto zmluvy bude u objednávateľa vykonaná kontrola zo strany dozorného orgánu, po ukončení ktorej 

bude objednávateľovi napriek konaniu v súčinnosti s poskytovateľom a dodržaniu ustanovení tejto zmluvy, Zákona a jeho 
vykonávacích predpisov, ako aj pokynov poskytovateľa právoplatne uložená pokuta, zaväzuje sa poskytovateľ nahradiť mu 
vzniknutú škodu predstavujúcu sumu, ktorú v dôsledku právoplatne uloženej pokuty zo kontrolného orgánu objednávateľ 
zaplatil úradu, maximálne však do výšky 10 000,- EUR. 
 

7.2. Poskytovateľ nezodpovedá za žiadnu škodu, ktorá vznikla objednávateľovi, ak:  
 

a) objednávateľ neposkytol poskytovateľovi potrebu súčinnosť riadne a včas, 
b) objednávateľ napriek písomnému oznámeniu poskytovateľa neprijal ním určené opatrenia  
c) objednávateľ nezaslal kontrolnému orgánu, vyjadrenia či akékoľvek stanovisko, ktoré v jeho mene včas písomne 

pripravil poskytovateľ s cieľom preukázať dodržiavanie Zákona a jeho vykonávacích predpisov u objednávateľa 
a/alebo s cieľom zrušiť rozhodnutie o pokute, a/alebo s cieľom napadnúť oprávnenosť či výšku udelenej pokuty zo 
strany úradu. 

d)  objednávateľ neimplementoval odporučené opatrenia a neriadil sa vypracovaným projektom, príslušnou 
dokumentáciou a pokynmi poskytovateľa. 

 
 

           čl. VIII. 
Autorskoprávna ochrana 

 
8.1. Pokiaľ výsledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovateľa bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitný predpis – najmä 

Autorský zákon, objednávateľ sa zaväzuje s dielom naložiť iba v rozsahu, ktorý za tým účelom určil poskytovateľ. 
 

čl. IX. 
Doba trvania zmluvy 

 
9.1. Táto zmluva sa uzatvára dobu neurčitú.  

 
9.2. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. V prípade, 

že objednávateľ má zákonnú povinnosť zverejniť túto zmluvu, musí ju zverejniť bezodkladne odo dňa jej podpisu oboma 
zmluvnými stranami. V tomto prípade zmluva nadobúda účinnosť dňom po jej zverejnení. 

 
9.3. Každá zo zmluvných strán je oprávnená túto zmluvu ukončiť odstúpením, pokiaľ druhá zmluvná strana porušuje opakovane 

túto zmluvu alebo podstatným spôsobom poruší túto zmluvu a napriek písomnej výzve neprijme v primeranej lehote 
opatrenia na zabránenie porušovania zmluvy.  

 
9.4. Každá zo zmluvných strán je oprávnená ukončiť túto zmluvu výpoveďou bez uvedenia dôvodu. Výpoveď musí byť písomná a 

doručená druhej zmluvnej strane, inak je neplatná. Výpovedná doba začína plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane a skončí sa uplynutím posledného dňa príslušného 
kalendárneho mesiaca. Výpovedná doba je jeden mesiac.  

 
čl. X. 

Dôvernosť informácií a mlčanlivosť 
 

10.1. Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodávatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvných strán sú povinní 
zachovávať v tajnosti všetky dôverné informácie, ktoré sú uvedené v tejto zmluve a v jej prílohe a/alebo ktoré budú uvedené 
v jej dodatkoch a prílohách a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak získali v súvislosti so zmluvou alebo s ktorými 
sa oboznámili počas plnenia zmluvy, resp. ktoré súvisia s predmetom plnenia, s údajmi, ktoré podliehajú ochrane podľa 
Zákona, s údajmi o klientoch a obchodných partneroch zmluvných strán, údajmi z informačných systémov ktorejkoľvek 
zmluvnej strany a predzmluvnými rokovaniami s ňou súvisiacimi, s výnimkou nasledujúcich prípadov: 

 
a) ak je poskytnutie informácie od dotknutej zmluvnej strany uložené na základe všeobecne záväzných právnych 

predpisov alebo na základe povinnosti uloženej postupom podľa všeobecne záväzných právnych predpisov (napr. 
zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov), 
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b) ak je informácia verejne dostupná z iného dôvodu, ako je porušenie povinnosti mlčanlivosti dotknutou zmluvnou 
stranou, informácie, ktoré už sú v deň podpisu zmluvy verejne známe alebo ktoré je možné už v deň podpisu tejto 
zmluvy získať z bežne dostupných informačných prostriedkov, 

c) informácie, ktoré sa stanú po podpise zmluvy verejne známymi alebo ktoré možno po tomto dni získať z bežne 
dostupných informačných prostriedkov, 

d) ak je informácia poskytnutá odborným poradcom dotknutej zmluvnej strany (vrátane právnych, účtovných, 
daňových a iných poradcov), ktorí sú buď viazaní všeobecnou profesionálnou povinnosťou mlčanlivosti, alebo ak 
sa voči dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti, 

e) pre účely akéhokoľvek súdneho, rozhodcovského, správneho alebo iného konania, ktorého je dotknutá zmluvná 
strana účastníkom, 

f) ak je informácia poskytnutá so súhlasom druhej zmluvnej strany. 
 
10.2. Zmluvné strany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všetkých dôverných informáciách, ibaže by z tejto zmluvy alebo z 

príslušných všeobecne záväzných právnych predpisov vyplývalo inak. Tento záväzok trvá aj po ukončení platnosti a účinnosti 
tejto zmluvy. 
 

10.3. Zmluvné strany sa zaväzujú, že dôverné informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany 
nepoužijú pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnú tretím osobám a ani neumožnia prístup tretích osôb k dôverným 
informáciám. Za tretie osoby sa nepokladajú členovia orgánov zmluvných strán, audítori alebo právni poradcovia zmluvných 
strán, ktorí sú ohľadne im sprístupnených informácií viazaní povinnosťou mlčanlivosti na základe všeobecne záväzných 
právnych predpisov. 

 
 

  
čl. XI. 

Záverečné ustanovenia 
 

11.1 Všetky vzájomné nároky zmluvných strán musia byť uplatnené preukázateľne doporučeným listom, pokiaľ táto zmluva 
nestanovuje inak. Písomnosť sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia, potvrdeného doručenia, bezdôvodného 
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrátenia sa písomnosti späť ako nedoručenej bez ohľadu na dôvod 
nedoručenia, pokiaľ bola písomnosť správne zasielaná na poslednú oznámenú adresu jej adresáta. Rozhodujúcim pre 
doručenie je okamih, ktorý nastane najskôr. 

11.2 Právo postúpiť pohľadávku voči druhej zmluvnej strane podlieha vždy písomnému súhlasu tej zmluvnej strany, ktorá je 
dlžníkom z postupovanej pohľadávky. Inak je takýto úkon neplatný. Poskytovateľ aj objednávateľ je oprávnený 
jednostranne si započítať akýkoľvek svoj vzájomný splatný záväzok len so súhlasom druhej zmluvnej strany.  

11.3 Ak zo zmluvy výslovne nevyplýva inak, akékoľvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byť vyhotovené 
písomnou formou a schválené podpisom obidvoch zmluvných strán. Takéto dodatky sa stávajú neoddeliteľnou súčasťou 
tejto zmluvy okamihom ich účinnosti. 

11.4 Účastníci tejto zmluvy prehlasujú, že sa oboznámili s jej obsahom, porozumeli mu, súhlasia s ním, čo  potvrdzujú svojimi 
podpismi. 

11.5 Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pre každú zmluvnú stranu po jednom rovnopise. 
 

 
 
V Bratislave, dňa  ................................   V Bratislave, dňa ............................  
 
 
Poskytovateľ:           Objednávateľ: 
 
 
 
 
 
_____________________________                                      _____________________________ 
        SafetyHUB s.r.o.                         Centrum sociálnych služieb Javorinská 

          Poskytovateľ                                     Objednávateľ 
 

 


