
;",!lF|!l Zmluva 6.:4140053770 o poskytovani elektronickyich komunikadnfch sluZieb *

. ,;.,JlY stredisko ZAkaznicke stredisko BratislaJa, Hodoninska 25, 84103 Bratislava, Tel.: O9O5 780 837 Tel /Fax: info@sairo.sk

Zmluva uzatvorena dna: 20. 4.2026 Posledn6 zmena vykonan6 dia: 27. 4.2026 v meste : Bratislava

Pos kytovatef a zriadovatel' (da lej len,,poskytovatel")
SATRO s.r.o. Hodoninska 25 84103 Bratislava

Bankov6 spojenie: Tatra banka, a.s. 6.rj.: 2623007355 | 1100

MS Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka e.372818

Opr6vnenyi z5stupca: meno a priezvisko: Monika Beiov5ICO: 31335161 te DPH: SK2020397379

0dastnik: (dalej len,,ri6astnik")

Meno a priezvisko Gaudeamus-zariadenie Rodn6 dislo / leo: 00603287 e isto OP / le DPH:

(Obchodn6 meno): komunitnej rehabilit6cie D6tum narodenia:

Trval6 Bydlisko (Sidlo, resp. Obec/Mesto: Bratislava PSC: 84512 . Ulica: Mokrohajskd cesta 3xl3
Miesto podnikania):

Kontaktn6 adresa: Obec/Mesto: Bratislava PSe: 84512 Ulica: MokrohajskS cesta 3x/3

Telefonl Mobil: +4219111 87333 e-maill: skalnikova@mokrohajska.sk

eislo rietu:Banka:

Splnomocnen6 osoba / Meno a priezvisko eisto OP Telef6n
ZAkonny z6stupca/
Statut6rny org5n Trval6 bydlisko PSe Ulica:

i ,il. :lliZmluvnd strany

ebte|eviznychk6b|ov/chrozvodova|eboZm|uvaoposkytovani
slu2ieb pristupu do sieti internet a SATROnet, na 0dely v5eobecnfch podmienok sa hfm rozumie t5to Zmluva.

1)predmetom tejto zmluvy je zriadenie pristupu k elektronickej komunikadnej sieti a poskytovanie elektronickfch komunikainlch sluZieb (d'alej len ,'SluZba")

v zmysle prfsluSnlch V5ebbecnlich podmienok poskytovatel'a (d'alej len ,,Vieobecn6 podmienky") a s tlim spojen6 poskytnutie zariadeni potrebnfch na

prfjem SluZby v srilade so Specifik6ciou slu2ieb.
Zy-poskytovatel'zriadi objednan6 Slu2by na z6klade uhradenia prislusnlch jednorazovlch poplatkov udastnikom a potvrdenim prevzatia zariadenia.
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1 ) Notifik6cia o nadchAdzaj0cej platbe - bezplatn6

2) Notifik6cia o neuhradenej platbe - bezplain6

F,l riri ' I 
I .111111X21;3l:\Sk==i

E-mail

Ucastnik tlmto poivrdiuje pravdivost viSSie uveOenyCh osobnyich ridajov a zevazne si objedn6va overenie dostupnosti slu2by (nutn6 len pri poZiadavke na

individu6lny MMDS, MVDS prijem signSlu), a zriadenie sluZiebv zmysle Specifik6cie podl'a tejto Zmluvy. V pripade, ak Zmluva v zneni neskorsich dodatkov

bude ukonden6 pred uplynutim viazanosti podl'a tejto Zmluvy, Udastnik str6ca n6rok na poskytnutri osobitnI zl'avu a v s[lade s prislu5nVmi ustanoveniami

Podmienok je povinn! doplatit Poskytovatel'ovi uvedenri zl'avu a ostatne poplatky spojene s u2ivanim zariadeni podl'a platn6ho Cennika, t. j. Ueastnik je 
.

povinny zaplatit'Odplatu za Poskytnut6 sluZby a poplatky podl'a Cennika v plnej vfske od momentu podpisania tejto Zmluvy. Zmluva je platne uzatvoren6 a

nadobrjda platnost a rjiinnost diom podpisania. Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pridom jeden obdr2i Udastnik a jeden Poskytovatel'. Zmluva sa

uzatvAra na d6bu neurcitri, minim6lne vSak na obdobie vyznacenej viazanosti.
Udastnik berie na vedomie, Ze $ 42 zAkona e. rc512015 Z.z. rozmnoieninu zverejnen6ho diela m6Ze vyhotovit vlluine len (0astnik - fyzickA osoba bez

srjhlasu drZitel'ov pr6v duSevn6ho vlastnictva pre svoju osobnri potrebu a na rjdel, ktoni nie je priamo ani nepriamo obchodn)i; zalak6 pouZitie nevznika
povinnosf uhradit autorovi odmenu. Udastnik berie na vedomie, 2e poskytnut6 zariadenia s( vo vfludnom vlastnictve poskytovatel'a.

Zmluvne strany si Zmluvu a Zmtuvn6 dokumenty precitali, vSetky ich ustanovenia sri im jasne a zrozumitel'n6, v celom rozsahu im porozumeli a s(hlasia s
nimi, na dokaz coho prip6jajf svoje podpisy.
Udastnik tfmto dAva Poskytovatel'ovi vfslovn! suhlas na spracovanie a uchovanie jeho osobnfch (dajov uvedenlch v tejto Zmluve a ostatnfch Zmluvnlich
dokumentoch za [6elom spr6vnej evidencie fdastnika, informovanie uiastnika o sluZb6ch Poskyiovatel'a, vykon6vania prieskumov spokojnosti so sluZbami,
pricom uveden6 dinnosti mOZe Poskytovatel'vykon6v6t aj prostrednictvom tretej osoby, a to do doby, pokial'bude Udastnfk v platnom zmluvnom vztahu s

Poskytovatel'om, najmenej v5ak 10 rokov od skondenla zmluvn6ho vziahu s rjdastnikom v zmysle zAkona c. 431120022.2.. PrevAdzkovatel'om
informadn6ho sysi6mu obsahujrjcom osobn6 udaje Udastnika je Poskytovatel'. StruCnd Inform6cia o spracovani osobnlch ridajov u6astnika je zverejnena

na domovskej/internetovej st16nke Poskytovatel'a www.satro.sk,
Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade, ak do 30 dni od podpisu Zmluvy neddjde bez zavinenia Poskytovatel'a k naplneniu Zmluvy, Udastnik je povinn!

uhradit Poskytovatel'ovi a Poskyiovatel'je opr6vnenf poZadovat od Ucastnika zmluvn{ pokuiu vo vlSke ceny objednanlch slu2ieb Specifikovanfch v tejto
Zmluve za 1 mesiac v zmysle cennika. Zmluvn0 pokutu je Udastnik povinnii uhradit najnesk6r do 7 dni odo dia, ktonim je poslednf deti lehoty naplnenia

Zmluvy/Dodatku.
Pouden ie v pripade uzavretia Zrtrluvy podl'a podmienok z6kona t,. 10212014 Z. z. o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na

z6klade zmluvy uzavretej'na dial'ku alebo Zmluvy uzavretej mimo prevSdzkovSich priestorov preddvaj(ceho a o zmene a doplneni niektonich z6konov:
lnform6cie, ktor6 s( poskytnut6 spotrebiiel'ovi (fyzickA osoba - nepodnikatel') pred uzavretim tejto Zmluvy sri neoddelitel'nou sfeastou tejto Zmluvy a mOZu

byt'zmeneneibasvlslovnlims[hlasom obochzmluvnlichstren,akneudeli srihlassoza(atimposkytovaniaelektronickej sluZbypreduplynutimlehotyna
odstupenie od Zmluvy. Udelenim tak6hoto srjhlasu strdca pr6vo na odstripenie od Zmluvy. Udastnik ma pr6vo v zmysle z6kona pisomne odst(pit od Zmluvy
do 5irn6stich dni odo dia prevzatia tovaru alebo uzavretia Zmluvy, ak Poskyiovatel'splni riadne a vcas informa6n6 povinnosti podl'a $ 3 ods. 1 pism. h) tohio
z|kona. Ak Poskytovatel'splni informadn6 povinnosti podl'a z6kona dodatodne (najneskdr 12 mesiacov od uzavretia Zmluvy, resp. dodania tovaru), Udasinik
m6 pr6vo odst,pit od Zmluvy/Dodatku do 14 dni od splnenia. Ak Poskytovatel'nesplnl povinnosti podl'a $ 3 ods. 1 pism. h) z6kona ani dodatodne, lehota na

odst(penie od zmluvy uplynie po 12 mesiacoch a 14 dnoch od uzavretia Zmluvy/Dodatku alebo odo dria prevzalia tovaru. To neplati, ak udell stjhlas so

zadatim poskytovania elektornickej slu2by pred uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy. Udelenim tak6hoto suhlasu strdca pr6vo na odstf penie od

Zmluvy, ak mu bola sluZba riplne poskytnut6. Predmetn6 odstLipenie od Zmluvy musi byt'adresovan6 Poskytovatel'ovi na adresu poskytovatel'a uveden( v
z6hlavi tejto zmluvy. Ucastnik je povinnf uZivat' Slu2bu v rozsahu ponukpodl'a Specifik6cie sluZieb po dohodnut0 dobu a nevykonat Ziadny Ikon smerujf ci k

ukonceniu zmluvy, resp. ukondeniu poskytovania sluZby pred uplynutim doby Oasovej viazanosti. Ak sa fiastnik dopusti takehoto konania, je povinn!
zaplatif poskytovatel'ovi zl'avu na akiivadnom poplatku vo v!5ke rozdielu medzi riadnou cenou aktivadn6ho poplatku a akciovou cenou aktivadneho poplatk-.

^ I ZArovei v pripade, 2e Zmluva nebude trvat minim6lne po dobu uvedenrj v prlslu5nom ustanoveni Zmluvy, diZkou trvania, ktor6 je podmienen6 poskytnutie

U zlavy zceny za poskytovanie sluZby, strSca UZivatel'n6rok na zl'avu z ceny za poskytovanie slu2by, na zAklade coho vznikA UZivatel'ovi povinnost doplatit
Poskytovatel'ovi spatne od uzavretia Zmluvy sucet jednotlivlTch UZivatel'ovi poskytnutlch zliav, t.j. rozdielov medzi cenou za poskytovan6 sluZby bez
poskytnutej zl'avy z tejto ceny a cenou za poskytovan6 sluZby z poskytnut)imi zl'avami z tejto ceny, o ktor6 boli zni2en6 v5etky dovtedy fakturovane platby

ceny za poskytovanie sluZby spolu so sumou DPH, pripadaj0cou na tuio dopldcanrj 6asf ceny za poskytovanie sluZieb, k domu d6va U2ivatel'vopred svoj

neodvolatel'nyi'suhlas. Predmetn6 sa vzfahuje aj na jednotlive akcie Poskytovatel'a. Vztahy medzi zmluvn5imi stranami sa upravuj0 pr6vnym poriadkom

Slovenskei reoublikv. v oripade sooru su miestne orisluin6 sudv Slovenskei republikv.



n Oiastnik sa pri podpise Zm|uvy oboznami| s nas|edujrlcimi pri|ohami a s nimi srlh|asl:

V5eobecn6 obchodne podmienky sporoinosti sATRo s.r.o. na poskytovanie slu2ieb televiznych kdblovlich rozvodov' resp' pristupu do sieti internet a

sATROnet, cennik sluzieb sATRodigital, resp. sATROanalog, resp. sATROnet, cennik zariadeni, cennik zmluvnlch poktlt' prip predzmluvnd inform6cie

prespotrebite|,a(aksazmtuvauzatv6ranadia|,kua|ebomimoprev6dzkovfchpriestorovpredlrvajuceho;.

n spotrebitef s,hlasi so zatalimposkytovania elektronick6ho obsahu/sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy'

! spotrebitef bor oboznamen! s tfm, ze uderenim srrhrasu so zaeatim poskytovania erektronickeho obsahu/slu2by str6ca prdvo na odstupenie od Zmluvy'

ak do5lo k 0plnemu poskytnutiu slu2by'

I TotoZnost 0eastnika overend dokladom totoZnosti'

EU6astnikobozn6menfsozm|uvnouviazanosfou'Is:::.*i.:.]fNifh::]i$-,li|:]'+'\i::::]ii::i
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1)UcastnfksvojimpodpisompotvrdzujeprevzatieniZ5ieuvedenlchzariadeni.Ddtumprevzatia:...................

2) InStaldcia a akiiv6cia
a) rj.astnikom. prehrasujem, 2e si sam nainstarujem prevzat6 zariadenia a material, zriadim pripojenie Tlmto potvrdzujem prebratie Slu2by

Podpis Udastnika ....'.... '..." D6tum in5tal6cie a aktivdcie '

o) t""Ji,'5ro#uiem 
odborn6 nainitarovanie vyssie uvedenlch zariadeni a materi6lu a zriadenie pripojky podl'a platnlch srN'

potvrdzujem uvedenie pripojky do previdzky a zriadenie sruzby s dobrou kvaritou obrazu a zvuku na technicky vyhovujticom TV prijima6i a som spokojnv

s in5taldciou a SluZbu trj'mto preber6m
*Ak sa vo vseobecnfch podmienkach uv6dzaj0-pojlvj,pi::::"1.:i:i3::J,1?::r:tf!:'i{jltlii:'.iiff:zati 

zariadenia/odovzd6vaci
*Ak sa vo v5eobecnycn poomrenndurr uYau'qrs "liriii'" ,ii"Oenia stuZie', ktor6 je s06asfou tejto Zmlu'.
oioioror, iotumie sjtym powrdenie pre\zatia zari
' 

Zoznam zariadeni a sp6sob poslqltnutia
So6sob doiasn6ho

Mno2stvo PoskYtnutia zariadenia
' zakaznikovi

Hraden6 vlSka Pln6 vlSka
zAbezPekY I zAbezPexYt
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t) Za posi<ytovbnie dohodnutej Sl.uZby :t, y::::lL]:-, errrihv v tehote sotatnosti ie poskyl

vo 
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poskvtovanie sruzieb ai bez

!i$i3ff:[ffi:"rt?;:iil]i1.'. ceny a popratky za zvoren6 sruibv s0 (cenv zahinairi prisrusn0 DPH):

UZivatef - miesto inStal6cie

e.popis-ne Adresa - Ulica

Nepriradenf zeznam

e. orientadn6 C. UYtu Poschodie Mesto / Obec

Nepriradenf zAznam

;- -';;i' ;,;:

PSe
n

D6tum ukonienia sluZbY: 29' 4'2026

touch TV PROMO akcia

Zmluvn6 viazanost do :

ePvevv

Detum aktivacie slu2bY: 30. 4' 2026 Ddtum ukondenia sluZbY:

touch TV bez TV

DistribGnf system/lnstalacra : Nep

Zmluvna viazanost do : 30. 4'2027

touch TV KLASIK Pre 4 zariadenia

3) Zmeny sposobu a frekvencie pratenia ceny.za sruzby sa oznamujr.i poskytov-atefovi vopred k dan6mu platen6mu obdobiu Pokial't6to zmena

nebude vopred ozn6mena, lii"'plJXytovat6f poZaOovit uhradenie platby podta bodu 2)'

4) Osobitne dojednan6 PodmienkY:

TouchTV Klasik:8,90€ na Styri zariadenia

Pren6iom Boxu na TouchTV:2,50€
ii#ilffi;.i"".. .rrz-u, 

'irepoe 
itan6 do priemernej cely la-1 2 mesa6n0 viazanost.

6 soiii i=92, g0€' 1 2=8,1 5E+2,. 50€= 1 0, 65€ mesa6ne x1 2= 1 27,80€

Bratislava , dna Z{e#r4Q3
;iO00l

Za poskytovatefa: L1. 62.

Bratislava, dfia27' 4 2026

Za Ueastnika:

P;'rJi. STEFAN TVAR0Ii:K GAUDEA,vT vv
komunltnel rehabilitAcie

fvfoXtt1a1sXt cesta 3' 845 12 Bratlslava
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