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SUBLICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

Niz8ie uvedené strany

IRESOFT SK s.r.o.

5o sidlom Sladkovi¢ova 861/2, Bratislava - mestska cast’ Staré mesto 811 06, Slovenska republika,
IC: 55 806 538,

zapisana v obchodnom registri vedenom u Mestského sudu Bratislava III, vlozka &islo: 173179/B
ktorej menom kona Ing. Jiif Halousek, MBA, konatel’

na strane jednej ako poskytovatel

a

GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie

so sidlom Mokrohajska cesta 3, Bratislava, 845 12, Slovenska republika,

1C: 00603287,

DIC: 2020919098, -

I DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdanitelna osoba)
ktorej menom kona (funkcia): PhDr. Stefan Tvarozek, riaditel’

na strane druhej ako nadobiudatel

uzatvaraju v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi tato sublicen¢nt zmluvu:

1. Zakladné ustanovenia

https://doc-Os-4s—apps-viewer.googleusercontent.com/viewer/secu.,.

1.1.  Poskytovatel’ prehlasuje, Ze s autorom pocitatového programu IS Cygnus, spoloénostou TRESOFT s.r.o., so
sidlom Purkyiiova 71/99, Krélovo Pole, 612 00 Brno, Ceska republika, IC 26297850, uzavrel licen¢ni zmluvu, na
zaklade ktorej je opravneny poskytniit nadobudatelovi sublicenciu k programu IS Cygnus v rozsahu tejto zmluvy.

1.2. IS Cygnus je program urdeny k pouzitiu ako podporny softwarovy néstroj pre vedenie agend poskytovatel'ov
socialnych sluZieb. Tento poéitadovy program je mozné rozsirit o d’algiu funkénost prostrednictvom rozsirujicich
modulov, pricom IS Cygnus a pripadné rozsirujuce moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok.
Vieobecna $pecifikicia funkéného obsahu IS Cygnus a jednotlivych volitelnych rozsirujucich modulov je

obsiahnuta v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

1.3. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatel'a poskytniit nadobudatelovi za podmienok a v rozsahu
stanovenym touto zmluvou pravo na pouzivanie dalej Specifikovaného potitatového programu, a to pre osobnu,
resp. internt potrebu nadobudatel’a (dalej len ,,sublicencia®). Nadobudatel sa zavézuje za poskytnutie sublicencie

platit’ poskytovatelovi dalej $pecifikovani dohodnut odmenu.

II. Predmet sublicencie

2.1. Poskytovatel tymto poskytuje nadobudatelovi sublicenciu k pouZivaniu pogitacového programu IS Cygnus
v rozsahu, ktory je $pecifikovany v prilohe &. 1 tejto zmluvy; volitelné rozsirujice moduly su predmetom
sublicencie podla tohto €lanku zmluvy len v pripade, ak st v prilohe &. 1 vyslovne uvedené. Pocitatovy program
IS Cygnus a pripadné volitelné rozirujice moduly uvedené v prilohe &. 1 sa dalej oznaduju spolocne ako
,potitatovy program*. Sublicenciou podla tohto ¢&lanku opréviluje poskytovatel nadobudatel’a pouzivat
potitatovy program pre osobnii potrebu nadobtdatel’a, ktorou sa rozumie interné pouzivanie pocitatoveho
programu v salade s jeho uréenim nadobudatelom a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a ulozenia
rozmnoZeniny potitatového programu do paméti potitada, jeho zobrazenia a prevadzky v ramci tohto pocitaca

22. V potitatovom programe bude nadobtdatelovi pristupnd uzivatel'skd prirucka pre pouzivanie programu

v elektronickej podobe, ktort si mdze nadobudatel’ vytlacit'.

2.3. Poskytovatel’ sa zavizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat nadobtdatelovi poradenstvo a konzulticie
tykajice sa problémov vzniknutych pri pouzivani pogitadového programu, jeho nastaveni alebo instalacii (d'alej
len. ,,uZivatel'skd podpora®), a to zanechanim odkazu v nastroji ,,Porad’te mi* v pocitacovom programu,
elektronickou pogtou na adrese servis@iscygnus.sk alebo zanechanim odkazu na tel. 02 /206 33 216 (Bratislava).
Poskytovatel' sa zavizuje odpovedat’ na podnet nadobtdatela podla predchadzajiicej vety vzdy najneskor .

v pracovny defi nasledujici po doruceni podnetu nadobtidatel’a.

2.4. Poskytovatel sa zavizuje priebezne vytvarat aktualizadné subory potitatového programu v nadviznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak, aby vystupy pogitatovéhorprogramu zodpovedali Gcelu, pre ktory je ureny, a to spravidla
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bez zbytoéného odkladu potom, ¢o k relevantnej zmene pravnych predpisov dojde; aktualiza&né stibory budu d’alej
vytvarané tiez za acelom vylepSenia potitagového programu a oprav jeho chyb. Poskytovatel' bude prijimat
navrhy k Giprave poéitatového programu taktiez od nadobtdatela.

2.5. Poskytovatel' sa zavizuje vykonat' inStalaciu a aktivaciu po&itatového programu na uzivatel'ske stanice (PC)
nadobadatela, nastavenie potitacového programu podla poZiadaviek nadobudatela, zaskolenie pracovnikov
nadobtidatel’a a prevod dat nadobudatel’a do pocitacoveho programu (dalej len ,,inStalacna podpora®). InStalacna
podpora bude poskytnuta v priestoroch nadobudatela na adrese podla dohody stran, pripadne vzdialene, a to
v termine dohodnutom obidvoma zmluvnymi stranami. Prevodom dat podla vety prvej sa rozumie prevod dat
nadobudatela zo stasného software pouzivaného nadobldatelom do po&itatového programu, pricom
nadobudatel berie na vedomie, e tento prevod nemusi byt v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo Ciastocne
mozny a mdze k nemu byt potrebna sicinnost nadobtidatel'a. Nadobudate!’ je povinny poskytnut’ poskytovatel'ovi
k vykonaniu in3talatnej podpory dostatocnt sudinnost’, najmi poskytnutim potrebnych informéacii o svojom
aktudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni a pocte pracovnikov, ktori maju byt zaskoleni. Sti¢innost’ podla
predchadzajlicej vety zahffia tieZ zaistenie pritomnosti a saéinnosti spravcu siete a pocitatového vybavenia
nadobudatel’a. Na pripadné spractvanie osobnych udajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykondvanim intalacnej
podpory podl'a tohto bodu zmluvy dochadzat, sa pouziji prislusné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych tdajov
(blizsie v bode 6.6.). -

2.6. Poskytovatel sa zavizuje poskytnat nadobudatelovi na jeho vyziadanie tzv. indtalacny balicek sposobom podla
dohody stran, pri¢om tento bali¢ek umoZzni ingtalaciu po¢itadového programu samotnym nadobudatelom, k comu
je nadobudatel opravneny len v rozsahu a v sulade s touto zmluvou.

I11. Rozsah uzivacich prav (sublicencia)

3.1. Poskytovatel poskytuje touto zmluvou nadobudatel'ovi opravnenie na pouzivanie pocitatoveho programu na dobu
trvania tejto zmluvy, pricom prvym diom trvania sublicencie je defi aktivacie pocitatového programu.
Nadobudatel je opravneny pouzivat’ pocitacovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatel’a socidlnych
sluzieb, ato len vo vztahu k poskytovaniu socidlnych sluzieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresich
$pecifikovanych v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze pocitatovy program je obmedzeny
po&tom spracovavanych zaznamov, pri€om toto obmedzenie je uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel
je opravneny nainstalovat’ si po¢itatovy program na Tubovolny podet uzivatel'skych stanic (PC) a pouzivat ho, pri
splneni technickych podmienok $pecifikovanych v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, z Tubovolného miesta.

3.2. V stlade so znenim predchadzajiceho bodu tohto €lanku nie je nadobudatel’ opravneny pouzit’ pocitaovy program
inym spésobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajucom bode tohto
¢lanku zmluvy.

3.3. Nadobudatel' nie je opravneny udelovat’ k po¢itacovemu programu sublicenciu tretim osobam ani im inym
sposobom poskytovat’ pocitatovy program alebo prava k nemu Ci pristup k nemu. Nadobudatel' d’alej nie je
opravneny pouzit poitadovy program pre iné zariadenie ne je zariadenie podla prilohy ¢. 1 tejto zmluvy, tj.
najmé ho pouzit’ v inom zariadeni ¢i pre evidenciu agend iného zariadenia.

3.4. V pripade, ze nadobudatel’ porusi akikol'vek z povinnosti podla predchadzajuceho bodu, zaviizuje sa za kazdé
jednotlivé poruSenie uhradit poskytovatelovi zmluvnii pokutu vo vyske desatnasobku mesacnej odmeny za
poskytnutie opravnenia nadobtidatela na pouzivanie pogitadového programu podla tejto zmluvy (tj. desatnasobku
celkovej mesacnej odmeny, ktora je nadobtdatel’ povinny poskytovatelovi podl'a prilohy ¢. 1 na zéaklade tejto
zmluvy hradit), a to v lehote do 15 dni odo dna, kedy bude poskytovatel'om vyzvany k jej uhrade.

IV. Odmena poskytovatel’a

4.1. Strany sa dohodli, ze opravnenie nadobudatel’a na pouZivanie poéitatového programu na zaklade tejto zmluvy sa
poskytuje uplatne, a to za odmenu vo vyike $pecifikovanej v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnutd cena uzivatel'skej prirucky, cena za urivatel'ska podporu, cena za tvorbu aktualizatnych suborov,
vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobudatel’ sa zavizuje uhradit’ poskytovatelovi tiez
odmenu za instalaénGi podporu podla tejto zmluvy vo vyske uréenej pred vykonanim intalaénej podpory
samostatnou e-mailovou & pisomnou dohodou zmluvnych stran. K odmene bude vzdy a¢tovana daii z pridanej
hodnoty (DPH) podl'a platnych pravnych predpisov. Pokial’ nadobudatel nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy
osobou registrovanou k DPH resp. platitelom DPH av budtcnosti sa takouto osobou stane, je povinny bez
zbytoéného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ poskytovatel'a a zdrovef mu pisomne oznamit den, ku
ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPH; v opa¢nom pripade nesie zodpovednost’ za $kodu, ktord porusenim
tejto povinnosti poskytovatel'ovi vznikne.

42. Odmena poskytovatel'a bude hradend spésobom Specifikovanym v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, a to na zéklade
danovych dokladov vystavovanych poskytovatefom so splatnostou $trnast’ dni odo diia vystavenia. Nadobudatel
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vyslovne stihlasi so zasielanim vietkych poskytovatel'om vystavenych dailovych dokladov v elektronickej podobe,
ato e-mailom na e-mailov(i adresu nadobudatela uvedena v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmenu adajov
uvedenych v prilohe &. 3 je nadobudatel’ povinny oznamit poskytovatel'ovi pisomne (aspoti elektronickou formou),
pri¢om zmena sa povazuje vo¢i poskytovatelovi za u¢innu odo diia, kedy tento za§le nadobudatel'ovi na novy
kontaktny e-mail potvrdenie o dorueni prisluSnej zmeny. Datiovy doklad sa povazuje za doruceny vzdy dilom
jeho odoslania na kontaktny e-mail nadobudatel'a uvedeny v prilohe &. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-
mail ozndmeny poskytovatelovi neskdr postupom podl'a predchadzajicej vety.

43. Autor je opravneny kazdoroéne s U¢innostou od 1. januéra prislusného roka zvysit' vySku odmeny stanoven( v
tejto zmluve o mieru inflacie meranl indexom spotrebitelskych cien za predchddzajuci kalendarny rok, ktort
zverejituje Statisticky urad Slovenskej republiky. Toto zvysenie odmeny mdze autor uplatnit’ bez d'alsicho odkladu
jednoduchym zvysenim fakturovanej sumy. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze Statisticky urad Slovenskej
republiky zverejiiuje mieru inflacie za predchadzajuci rok aZ v priebehu roka. Z tohto dévodu je autor opravneny
a&tovat inflaciu po zverejneni miery inflécie, a to aj spatne za obdobia, ked’ miera inflicie este nebola zrejma. Aby
sa predislo pochybnostiam, zmluvné strany uvédzajl, Ze autor je opravneny vykonat' toto zvySenie aj v pripade,
e k uzavretiu zmluvy doslo v roku predchadzajicom zaciatku pouzivania po¢itacového programu.

V. Zaruka za vady

5.1. Poskytovatel tymto prebera zévizok, Ze pocitatovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok
d’alej uvedenych technicky sposobily k uzivaniu v salade s touto zmluvou a s doddvanou dokumentaciou (d’alej
iba ,,zaruka®). Vystupy po¢itatového programu viak maju len podporny, nie zavizny charakter. Nadobudatel je
povinny si spravnost vystupov aich sulad s prislusnymi predpismi skontrolovat. Za pouzitie vystupov
poéita¢ového programu, vratane ddsledkov takéhoto pouzitia, zodpoveda nadobudatel’. Poskytovatel’ neprebera
zodpovednost’ za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahuju na nadobtdatela, aku ktorych plneniu moze byt
pogitadovy program podpornym nastrojom.

52. Zaruka poskytnutd poskytovatelom podla predchadzajiiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy
pogitadovy program nie je prevadzkovany v stilade s odporugenim poskytovatel'a, najmé na Gcely, na ktoré nebol
vytvoreny, v rozpore s uzivatel'skou priruckou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vjrobcov, ktoré
mozu znemonit bezchybny chod pogitatového programu alebo pocitaca. Dalej sa tento zavézok poskytovatela o
nevztahuje na pripady, kedy je funkénost’ potitatového programu alebo pouzitelnost jeho vystupov obmedzend
&i vylagena v dosledku zmien individudlneho uzivatel'ského nastavenia poéitatového programu vykonanych
nadobudatelom alebo podl'a pokynu nadobudatela, alebo ked’ je poéitadovy program pouzivany na chybne
nakonfigurovanom poc¢itaéi alebo na chybne nakonfigurovanej pocitacovej sieti. Zaruka sa dalej nevztahuje na
pripady, kedy nadobudatel’ vykonal zasah do siborov pocitaového programu.

53. 'V pripade, ak sa v pocitatovom programe vyskytni vady kryté zérukou poda tohto ¢lanku zmluvy (dalej tiez len
incident), je nadobtdatel’ povinny tento incident poskytovatel'ovi bezodkladne 0zndmit spdsobom podla ¢lanku
< IL bodu 2.3. tejto zmluvy, pri¢om takéto ozndmenie musi obsahovat’:
- popis prejavov incidentu,
- popis &innosti nadobudatel’a, ktora predchadzala vzniku incidentu,
- text chybového hlasenia (ak bolo takéto hldsenie nadobtdatel'ovi zobrazené).

5.4. Poskytovatel sa zavizuje zahdjit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu (zahajit rieSenie incidentu) a potvrdit
tito skutocnost nadobudatel'ovi v &o najkratiej moZznej dobe, najneskor vSak nasledujuci pracovny den.

5.5. Poskytovatel' sa potom incident zavézuje vyriesit (odstranit vadu) vzdy v technicky najkratSej moznej lehote
s ohPadom na povahu incidentu. Incident riesi poskytovatel spdsobom podla vlastného uvazenia, pricom
nadobtdatel’ je povinny poskytnat’ mu vietku potrebnu stcinnost’.

V1. Ostatné dojednania

6.1. Nadobudatel nesie vietku zodpovednost za pripadni Skodu spdsobent pouzivanim pocitaCového programu,
najmi za $kodu vzniknuti chybnou obsluhou potitatového programu alebo jeho intalaciou v nevhodnom
prostredi. Nadobudatel” d’alej nesie vSetku zodpovednost’ za pripadnu $kodu vzniknutd jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobam v désledku uZivania po&itadového programu (predovsetkym napriklad uzivanim pocitatového
programu nad ramec jeho urcenia) alebo v dosledku nemoznosti uZivania pocitadového programu, alebo za
aktikol'vek §kodu vzniknutl v savislosti s tym.

6.2. Poskytovatel' je opravneny zbierat’ Statisticke udaje tykajlice sa vyuZitia po¢itatového programu a jednotlivych”
agend v rémci neho, a to za ii¢elom zvySenia kvality po¢itacového programu. Poskytovatel vyhlasuje, ze pri tomto
zbere nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych Gdajov. 3

6.3. Nadobudatel' d’alej berie na vedomie, Ze k funk&nosti pogitatového programu musia uzivatel'ské stanice (PC)
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spinat poziadavky $pecifikované v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

6.4. Nadobudatel' berie na vedomie, Ze ak bude pocitatovy program pouzivat na spracovanie osobnych udajov (so
Specialnym dorazom na osobitné kategérie osobnych tdajov), bude ako prevadzkovatel spractvania osobnych
udajov povinny tieto idaje zabezpetit pred neopravnenym alebo nahodnym pristupom. V stlade s touto zakonnou
povinnostou nadobudatela sa poskytovatel' tymto zavizuje zachovavat mlganlivost’ vo vztahu ku vietkym
osobnym tidajom spracovavanym pocitacovym programom, s ktorymi sa pri éinnostiach vykonavanych na zaklade
tejto zmluvy alebo v savislosti s fiou zoznami. Povinnost mliganlivosti sa vztahuje tiez na pracovnikov
poskytovatel’a a trvé aj po ukongeni zmluvného vztahu zalozeného touto zmluvou.

6.5 Nadobudatel berie na vedomie, 7e pocitatovy program nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elektronickej podobe apreto je vzdy povinny vychadzat len zudajov obsiahnutych v listinne; podobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade, Ze tato povinnost ‘nadobudatel’ porusi, nenesie poskytovatel’ Ziadnu
zodpovednost za akékol'vek nasledky, ktoré v dosledku tohto porusenia alebo v suvislosti s nim vznikni.

6.6. Pouzivanie pogitaového programu je spravidla spojené so spracivanim rdznych osobnych udajov klientov
nadobtdatela. Vzhl'adom k tomu, Ze pogitatovy program je indtalovany a prevadzkovany u nadobudatel’a a na
jeho vlastnej infrastruktire, nevystupuje poskytovatel' (s vynimkou uréitych situdcii) vo vztahu k osobnym
idajom spracivanym pocitatevym programom zésadne v pozicii sprostredkovatel'a. Ked’ze ma poskytovatel
zédujem na tom, aby bola pri pouZivani potitadového programu zaistend najvysSia miera ochrany osobnych udajov
tymto programom spraciivanym, dohodli sa zmluvné strany na tom, Ze v sGvislosti s touto sublicencnou zmluvou
spolu uzatvoria tiez zmluvu o spolupraci pri ochrane osobnych idajov a o spraciivani osobnych udajov (v
tejto zmluve tieZ len ,zmluva o ochrane osobnych tdajov*). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych udajov
pritom je:

- uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych strdn savisiacich so spraciivanim osobnych tdajov
nadobtdatelom vieobecne pri pouzivani pocitatového programu; a sucasne

- Gprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran sivisiacich so $pecifickymi operdciami spracuivania,
ku ktorym pri pouZivani pocitatového programu nadobudatelom vynimoé&ne tiez méze zjeho iniciativy
dochadzat, a pri ktorych sa poskytovatel’ podiel'a aj na vlastnom spractivani osobnych udajov, tzn. vystupuje
v pozicii sprostredkovatela. v

Ochrana osobnych idajov sa riadi samostatnou zmluvou.

6.7. Nadobudatel a poskytovatel’ sa dalej dohodli na tom, Ze poskytovatel’ bude v priebehu doby trvania tejto zmluvy
opravneny prostrednictvom informagného panelu v klientskej aplikacii (dalej len ,,informaény panel”) oslovovat
pracovnikov nadobudatela — fyzické osoby, ktoré z poverenia nadobudatel'a prislusny pocitatovy program
pouzivaju, konkrétne sa jedna predovSetkym o zamestnancov nadobudatela, ale tiez o d’alsich uzivatelov dan¢ho
pocitagového programu, ktoré st s nadobtdatelom v inom nez pracovnopridvnom vztahu (dalej spolocne len
_uZivatelia programu®). Nadobudatel’ berie na vedomie a vyslovne sthlasi s tym, Ze poskytovatel’ bude podla
svojho vlastného uvazenia oslovovat prostrednictvom  informacného panelu (tzn. formou zasielania
elektronickych sprav do schranky patriacej prislusnému wrivatelovi programu, ktord je neoddelitelnou siicastou
potitatového programu) jednotlivych uzivatel'ov programu, a to najma za dalej stanovenymi Gcelmi:

a) v ramcitzv. onboardingu (tzn. procesu zauéovania novych uzivatelov programu) tymto zasielat' rozne navody
a pripomienky potrebné predovsetkym k riadnemu pouZivaniu pocita¢ového programu;

b) k ulah&eniu & zefektivneniu pouzivania poéitadového programu, zasielaniu noviniek a tipov k pocitacovému
programu;

¢) kulah&eniu a zefektivneniu komunikacie medzi poskytovatelom a jednotlivymi uzivatel'mi programu
(nadobudatelom) s tym, Ze nadobudatel’ tymto rovnako sthlasi s pripadnym zriadenim interného chatu medzi
tymito stranami, ktorého ucelom by predovietkym bolo poskytovanie uzivatel'skej podpory zo strany
poskytovatela;

d) k priamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodnych oznameni savisiacich s produktami a sluzbami
poskytovatela.

V stvislosti s popisanym oslovovanim jednotlivych uZivatelov programu bude poskytovatel’ vo vztahu k tymto
osobam spracivat’ informacie o vyuZzivani pocitatového programu, informécie o nastavenych pristupovych
pravach v systéme apod.

K zasielaniu sprav zo strany poskytovatela v zmysle tohto bodu zmluvy dochédza bud’ na zéklade vyslovnej
poziadavky prislusnych uzivatel'ov programu, alebo na zéklade nastavenia opravneni, prip. na zéklade preferencii |
oznameni, tzn., ze uzivatel’ programu si sam zvoli, ze chce byt informovany napr. o uréitych typoch akeii.

V pripade, Ze si oslovovanie jednotlivych uzivatelov potitatového programu popisaié v tomto ¢lanku zmluvy
vyziada v zmysle platnej a Gi¢innej pravnej upravy prijatie akychkol'vek dodatocnych opatreni (vratane doplnenia
potrebnej dokumentécie), zavazujl sa strany tejto zmluvy ku vzajomnému poskytovaniu suéinnosti, ktora sa ukaze

4
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ako nevyhnutné k dosiahnutiu v tomto ¢lanku popisanych cielov.

VII Trvanie zmluvy

71. Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu 12 mesiacov.

nt.com/viewer/secu...

792 Pokial ¥iadna zo zmluvnych stran neoznami aspoit 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podla
predchéadzajiceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukondeni zmluvy trva, meni sa tito zmluva automaticky

a bez dalsicho poslednym dilom dohodnutej doby trvania podla predchadzajiiceho bodu na zmluvu
neurditt a takto trva dalej.

.

73.  V dobe, kedy je tato zmluva uzatvorena na dobu neurditd, je kazda zmluvna strana opravnend tito

na dobu

zmluvu

kedykol'vek vypovedat' v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho Stvrroka, a to aj bez uvedenia dovodu.

7.4. V pripade, ak nadobudatel’ porudi niektorti svoju povinnost’ stanovend mu ¢lankom III. tejto zmluvy, alebo

v pripade jeho omeSkania s ahradou odmeny &i jej ¢asti dlhim nez 30 dni, je poskytovatel’ opravneny
kedykol'vek vypovedat bez vpovednej doby (s aéinnostou ku ditu dorudenia vypovede).

zmluvu

7.5. Bezprostredne po ukonCeni trvania tejto zmluvy je nadobudatel povinny odstrénit’ vSetky rozmnozeniny
pocitatového programu z potitatov, na ktorych bol tento pouzivany, vietky dalsie rozmnozeniny, ktoré¢ ma

k dispozicii a d’alej je povinny zdrzat sa akéhokol'vek d’alsieho pouzivania pocitatového programu.

76. Pred skondenim trvania tejto zmluvy sa modzu strany dohodnat’ na vykonani exportu databazy pocitacového
programu poskytovatefom pre daliie vyuzitie nadobidatelom, a to vo formate, na ktorom sa strany dohodn.
Cena za pracu na exporte bude &inif' 70,- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca poskytovatela,

pokial sa strany nedohodnd inak. Dat z pridanej hodnoty bude a&tovana podla platnych pravaych predp

isov. Na

pripadné spractivanie osobnych tidajov, ku ktoremu bude v savislosti s vykondvanim operacii podl’a tohto bodu

zmluvy dochadzat’, sa pouziju prislusné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych adajov.

VIIL Zaverefné ustanovenia

8.1. Poskytovatel zmluvu vzdy sasiela nadobudatelovi opatrenu z jeho strany kvalifikovanym elektronickym

podpisom, priom ta moze byt akceptovana nasledujicimi sposobmi:

a) elektronicky, . opatrena kvalifikovanym elektronickym podpisom nadobudatela a zaslana v elektronicke;

forme spit poskytovatel'ovi.

b) v listinnej podobe, a to tak, ze nadobudatel’ zmluvu vytlagi v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu a

opatri svojim vlastnoruénym podpisom.

2. Zmluvu je mozné menit’ len formou pisomnych dodatkov. Vietky prilohy su nedelitelnou sucastou tejto

zmluvy.

8.3. Pripadné neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nemé vplyv na platnost ostatnych ustanoveni. Ugastnici

zmluvy sa v takom pripade zaviizuju poskytovat si vzAjomnu suéinnost’ s cielom uzatvorit’ dodatok k

zmluve,

v ktorom bude neplatna &ast’ zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo dia,

kedy tato potreba vznikne.

8.4. Tato zmluva nadobtda platnosti a je uzatvorena diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a uéinnosti diom
nasledujcim po dni jeho zverejnenia v slade s ust. § 47a ob&ianskeho zékonnika; pokial vsak zakon v zmysle §
47a obdianskeho zdkonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmluvy, nadobuda zmluva uginnosti dhom

podpisu oboma zmluvnymi stranami.
8.5. Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najmé autorskym zékonom a obchodnym zékonnikom.

8.6. Zmluynymi pokutami podla tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na nédhradu Skody v plnej vyske.

8.7. Ukastnici imluvy prehlasuju, ze si zmluvu preéitali, rozumejl jej obsahu, e zmluva odpoveda ich slobodnej

a pravej VvOli. Dalej potvrdzujl, Zze zmluva nebola podpisand v tiesni alebo za népadne nevyhodnych

podmienok.

Digitalné podepsal Ing. Jiff G A

Ing.Jll’l Halousek i 1
Datum: 2026.02.02 SilEn.

Halousek 11:37:21 +01'00'

mitned rehabilitéed
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Ing. Jifi Halousek, MBA, konatel’ u\»PhDr. Stefan 1varozek, riaditel

za IRESOFT SK s.r.o.

poskytovatel nadobudatel

za GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie
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Prilohy:
e priloha &. 1: zoznam zariadeni, vo vztahu ku ktorym bude pocitadovy program pouZivany a vySka odmeny
poskytovatel'a
e priloha ¢&. 2: $pecifikacia po¢itatového programu a rozsirujicich modulov
o priloha & 3: kontaktné udaje nadobtdatel’a pre elektronické zasielanie daiovych dokladov
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PRILOHA C.1

7ZOZNAM ZARIADENI, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY POSKYTOVATELA

Platnost’ od 1. 1. 2026:

GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie, Mokrohajska cesta 3, Bratislava, 845 12

| Program Limit - Odmena bez DPH za 1 kalendarny mesiac
IS Cygnus - Pobytova starostlivost Do 50 kliento-sluzieb - 254,04 EUR
| Modul Stravovacia prevadzka 89,67 EUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v ramci 1 socidlnej sluzby poskytovanej nadobtidatelom
tejto osobe, ktorej agenda je vedena.prostrednictvom poéitacoveho programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude Gctovana vzdy za rok, resp. jeho Sast’ v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu roku, a to vzdy do desiateho
diia prvého mesiaca prislugného prveho mesiaca prislugného roku (v prvom obdobi do desiateho dia po aktivacii modulu).
Odmena za initalaénu podporu bude vyuétovana na prvom dailovom doklade, ktory poskytovatel’ po jej vykonani vystavi.
7a deti uskutognenia zdanitelného plnenia sa povaZzuje defi vystavenia dafiového dokladu. Daf z pridanej hodnoty bude
i¢tovana podla platnych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUJUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytova starostlivost’

Poitatovy program je ureny pre poskytovatelov socialnych sluZieb asluzi na komplexnu evidenciu klientovi
a2 zamestnancov nadobtdatela. Program svojou funkénostou pokryva nasledujice oblasti: vypoget tihrad za pobyt,
vypodet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finantné a hmotné depozita,
hromadnt vyplatnicu, vyactovanie klientov, tvorbu pléanov starostlivosti, individualne plany a ich hodnotenie, formulare
socialnej a odetrovatel'skej dokumentacie, evidencie zrealizovanej socialnej a zdravotnej starostlivosti, ofetrovatel'ské
plany podla taxonémie NANDA-IL, planovaci kalendar intervencii, evidenciu zédznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorba rozpisov sluzieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovych vykazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdelavanie zamestnancov, prehlady, Statistiky.

Potitatovy program je mozné volitelne rozsirit' o nasledujiice moduly:

e Modul Stravovacia prevadzka, ktory umoziuje tvorbu jedélnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skuto¢ne; spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikov. Tento modul tieZ umoziiuje evidenciu skladov a ich poloziek metodou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla¢ inventir a uzdvierok,

e Modul Sklady, ktory umoziwje evidenciu skladov a-ich poloziek metodou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tla¢ inventur a uzavierok,

e Modul Vykazovanie na ZP, ktory umozZiuje zadavanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a davok
podla datového rozhrania UDZS, vytvorenie faktar a sprievodnych listov, opravné a aditivne davky,

Po¢itadovy program umoZiuje .napojenie na externé zariadenic dodané poskytovatelom, najmd na terminaly a
miniterminaly na Ciarovy kod, dochadzkové &itagky a stravovaci systém.

Minimalna konfiguracia pogitada pre riadne fungovanie pocitatového programu: .
e PC soperaénym systtmom Windows Vista a novsie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, priCom operacny
systém musi byt podporovany vyrobcom a musi byt aktualizovany na najnovsiu vegziu,
e  Operacna pamit 4 GB RAM

e Rozlisenie monitoru 1024x768 pixelov

EY
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e  Administratorsky pristup pre instalaciu klientskej aplikacie

Poziadavky pre moZnost pristupu k pocitaovému programu z viacerych stanic (PC):
*  Zdielana zlozka na operatnom systéme Windows v ramci pocitatovej siete pre umiestnenie zdielanych stborov
a databaze. Databazu je tiez mozné umiestnit’ na Microsoft SQL Server, ktorého sublicenciu, in$taldciu

2 konfiguraciu si zaisti sdm nadobudatel’.

*  Sizbilna lokalna pocitacovd siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup

RDP (napr. terminélovy server)

* Bezdrotova siet’ Wi-Fi nie je z dévodu nestability podporovana

.

-

PRILOHA C.3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobudatel v stilade s ¢1. IV. sublicen¢nej zmluvy sthlasi s elektronickym zasielanim dafiovych dokladov vystavenych
poskytovatelom na zéklade tejto zmluvy, ato na niZiie uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie dafiovych

dokladov):

E-mail pre zasielanie danovych dokladov:

sekretariat@mokrohajska.sk
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