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Cislo zmluvy: 0001763

ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB

{dalej len ,Zmluva”)

podlfa § 44 zékona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len
JZakon®) medzi:

1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vioZka &. 27882/B (dalej len ,028K")

02 Business Services, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670,
zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &. 6280/B (dalej len ,02BS")

(dalej len ,Poskytovatelia® alebo ,Poskytovatel™)
spoloéne zast.: Martin Durov, na zaklade plnomocenstva
a

2. UCASTNIK

Sidlo / adresa: | Holubyho 5, 90201 Pezinok
ICO: | 00513032
IEDPH: |
DIC: | 2020663854
Zapisany: @ S
Adresa na zasielanie faktir, ak je ina ako sidlo: |
E-mail na zasielanie elektronickych faktur: | daniela.tothova@kniznicapezinok.sk

-

V MENE KTOREHO KONA

~ Meno a priezvisko: = Mgr. Daniela Téthova
" Funkcia: = riaditelka

Vyhlésenie zastupcu Ugastnika: nie

Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Géet Ugastnika na zéklade pisomného spinomocnenia zo
dia s Uradne overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia
itatneho organu. Dokumenty preukazujice moje opravnenie prikladam k tejto Zmluve.

1. PREDMET ZMLUVY A ZHII_.,U'U'NE DOKUMENTY

1.1. Poskytovatelia sa zavazuju poskytovat' Ugastnikovi verejné sluzby (dalej len ,Sluzba", resp. ,Sluzby"),
ktoré si Ugastnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdu jednotliva Sluzbu si Uéastnik objedna
formou prislusnej Specifikacie Sluzby (dalej len “Specifikacia”), ktora definuje komeréné aj technické
parametre SluZby a tvorl neoddelitelnd sutast tejto Zmiuvy. UZastnik je zarovef zaviazany riadit sa pri
pouZivani SluZieb V&eobecnymi podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikagnych
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sluzieb O2BS, vydanymi v stlade so zakonom &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov (dalej len “VP 02BS") a VSeobecnymi podmienkami poskytovania verejnych
elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefénne;j siete O2SK, vydanymiv sUlade
so zakonom &. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov a podmienky
poskytovania platobnjch sluzieb (dalej len "VP 02SK”), v zavislosti od Specifikacie.

1.2, Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze su si v celom rozsahu vedomé skutognosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivjch Sluzieb, vratane vetkych prav a povinnosti zmluvnych strén st stanovené touto Zmiuvou
a nasledovnymi zmiuvnymi dokumentami:

« Specifikacie, ktoré definuju komer&né a technické parametre objednanych SluZieb

* Cennik O2BS, v pripade SluZieb O2BS

« Cennik O2SK, v pripade Sluzieb 028K

« VP O2BS

« VPOZ5K

» Preberaci protokol alebo Dodaci list, ktorého podpisom Utastnik deklaruje zriadenie a odovzdanie
SluZieb v rozsahu konkrétnej Specifikécie
Suhlas so spractivanim osobnych Udajov Ugastnika
Dokumenty preukazujiice pinomocenstvo zastupcu Ugastnika.

2. POPLATKY ZA SLUZBY A FAKTURACIA

2.1. Zradovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zatiatku zmiuvneho obdobia a spravidla pokryva
jednorazové naklady Poskytovatelov danej Sluzby spojené so zriadenim Sluzby.

2.2. Pravidelny mesa&ny poplatok je poplatok za kalendérny mesiac poskytovania Sluzby alebo poplatok za
prenajom telekomunikaénych zariadeni.

2.3. Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikagnych SluZieb za
prisluny mesiac v zmysle platnej Specifikécie, pripadne Cennika O2BS a O2SK platného v danom obdobi
a iné poplatky v zavislosti od meranych hodnét Sluzby.

2.4. Poplatky za Sluzbu su spravidla fakturované v tom mesiaci, v ktorom je Sluzba poskytovana. Poplatky za
Sluzbu, pri ktorej su sucastou celkovej mesatnej ceny aj poplatky za prevadzku, budd fakturovaneé
v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola Sluzba Utastnikovi poskytnuta.

2.5 Minimalny objem (dalej len ,MO") je pecifikovany v Specifikacii prislusnej SluZby.

26. Utastnik berie na vedomie, Ze ceny uvedené v prisludnej Specifikacii su nadradené tym, ktoré si uvedené

v aktualne platnom Cenniku O2BS a O2SK.

2.7. Fakturané obdobie je v2dy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je U&astnikovi fakturovany
Pravidelnj mesactny poplatok. i

2.8. Ugastnik vyjadruje zévazok platit Poskytovatelom poplatky za poskytované Sluzby vo vyske urCenej
Specifikaciami, pripadne Cennikmi O2BS a 02SK platnymi v danom obdobi, ato na zaklade riadne
vystavenych faktdr.

29, Faktara na Zriadovaci poplatok bude Ugastnikovi vystavena po podpise Preberacieho protokolu, ktorym
Ugastnik pisomne potvrdi zriadenie Sluzby.

2.10. Pokial Ugastnik odmietne bez zavazného dévodu podpisat Preberaci protokol, povaZuje sa SluZba za
zriaden( a odovzdant a Ugastnikovi vznika povinnost platit riadne vystavené faktiry za Sluzby.

2.11. Poskytovatelia s opravneni fakturovat spolu s mesaénymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym
objemom fakturacie za Sluzby vo Fakturainom obdobi a vySkou MO, v pripade ak bol dohodnuty
v konkrétnej Specifikacii a za podmienok dohodnutych v tejto Specifikécii.

2.12. Splatnost faktlry je 14 dp{ od jej vystavenia.

3. DOBA TRVANIA ZMLUVY A VYPOVEDNA LEHOTA

3.1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd,

3.2. Doba viazanosti poskytovania konkrétnych Sluzieb/doba urtita sa vzdy dohaduje jednotiivo v predmetnych
Specifikaciach a zatina plynut diiom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokolu,
pokial nebude v Specifikéacii uvedené inak.

181122 2/4



3.3

34

3.5.

3.6.

3T

3.8.

4.1.

42

4.3,

44
4.5,

46.

O,

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuta zmluvna viazanost/doba urtita pre poskytovanie konkrétnej
sluZby (spravidla sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z dovodov na strane Utastnika dojde
k ukonéeniu dohodnutej doby poskytovania SluZby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maju pravo
vyfakturovat Ugastnikovi zmluvni pokutu vo vyske vypotitanej ako si&in Pravidelného mesatného
poplatku a poétu Fakturaénych obdobi zostavajicich do skonZenia zmluvnej viazanosti/doby urcitej.
V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny spésob ukongenia alebo vzorec vypoctu zmiuvnej pokuty,
maiju ustanovenia Specifikacie prednost.

Pokial je v Specifikécii Sluzby dohodnuty aj MO — miniméalna vyska mesatnej fakturacie za sluzby
(spravidla sa jedna o Specifikaciu pre mobilné sluzby) a poskytovanie SluZby bude ukonéené pred
uplynutim zmluvnej viazanostildoby uréitej z dévodov na strane Ugastnika, Poskytovatelia maju prévo
vyfakturovat Ugastnikovi zmiuvni pokutu vo vyske vypoditanej ako sigin vysky MO a pottu FakturaZnych
obdobi zostavajlcich do skonéenia zmluvnej viazanostildoby uréitej,

V pripade poskytnutej dotécie na obstaranie zariadeni (dalej len ,HW budget’) a jeho &iasto&ného Eerpania
v éase podania vypovede pred uplynutim zmluvnej viazanosti/doby urtitej, Poskytovatelia po vzajomnej
dohode s Uéastnikom méZu zohladnit pomernd &ast' nevyéerpanych prostriedkov pri vjpodte zmluvnej
pokuty alebo Ugastnikovi umoznia prostriedky dogerpat po¢as vypovednej lehoty.

V pripade preéerpania HW budgetu (nad ramec pomernej asti), pokial bolo poskytovanie SluZby
ukonéené pred uplynutim dohodnutej zmluvnej viazanosti/doby uréitej, si Poskytovatelia opravneni
vyfakturovat Ugastnikovi zmluvni pokutu vo vyéke preéerpaného HW budgetu nad ramec pomeme;j Casti.
Vypovedna lehota Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie je jeden mesiac a za¢ina plyndt prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorutena. V pripade, ak je
v Specifikacii dohodnuta pre konkrétnu sluzbu ina vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v
Specifikacii.

Po skongeni vypovednej lehoty Zmluvy alebo po skontenl zmluvnej viazanosti/doby urtitej podfa
konkrétnej Specifikicie Sluzby si Poskytovatelia opravneni zaéat Gétovat za Sluzby Standardneé
cennikové ceny uvedené v Cenniku platnom v éase ukonéenia viazanosti/doby uritej. V pripadoch, kedy
bude v konkrétnej Specifikacii dohodnuté preklenovacie obdobie po skongenl viazanosti/doby uritej,
potas ktorého zostavajl v platnosti cenové podmienky podfa Specifikacie, s Poskytovatelia opravneni
zatat (étovat Standardné cennikové ceny aZ po uplynuti preklenovacieho cbdqpig.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone. Zmiluvné strany sa dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentne,
je vyslovne vylitené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit (i uz uplne alebo len tiastotne)
vyznam, Géel alebo interpretaciu ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmiuvy.

Studom, ktory mé pravomoc na stdne konanie vedené proti Utastnikovi, ktory nie je obtanom Slovenskej
republiky, je vZdy sid Slovenskej republiky miestne prisiudny podla sidla konkrétneho Poskytovatefa.
Obdobne to plati aj pre pravomoc Uradu pre reguléciu elektronickych komunikécil a poStovych sluZieb pre
mimosudne vyrovnanie sporu medzi Poskytovatelmi a zahraniénym Utastnikom v zmysle Zakona. Pokial
v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, prislusnost a pravomoc sidu sa spravuje zakonom &, 160/2015 Z.z.
Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Uéastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP O2BS a VP 028K, ktoré st neoddelitelnou sugastou
Zmluvy.

Poskytovatelia s opravneni uvadzat Ugastnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.

Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie sl osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnake
pojmy definované vo VP 02BS a VP 02SK.

Obe zmluvné strany bert na vedomie, Ze ukonéenim Zmluvy budi ukongené aj vaetky Specifikacie, ktoré
k Zmiluve prislichaju. Ukon&enie jednotlivych Specifikécii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami &lanku
3 body 3.3. a nasl.

181122 3/4



4.7.

4.8.

49,

4.10.

4.11.

412

4.13.

0O,

Ugastnik sa zavazuje po celi dobu Géinnosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat' Poskytovatelom zmenu
identifikatnych Gdajov Utastnika, a to adresy sidla, fakturatnej adresy, nazvu &i mena, pravnej formy,
telefénneho &isla, 1CO, DIC a to najneskér do siedmich kalendarnych dni odo dia takejto zmeny.

Zmiuva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorjch po podpisani Ugastnik obdr2i jedno vyhotovenie
a Poskytovatelia spolo&ne jedno vyhotovenie.

Zmiluva nadobuda platnost a uéinnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran. Ak sa Zmluva povinne zverejfiuje v zmysle zakona &. 546/2010 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon
& 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré
zakony, nadoblda Zmiuva Géinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle tohto zakona.
Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizatné Gdaje mbZu byt spraclvané
prostrednictvom tretich osab ako sprostredkovatefov, ktorymi su spolo&nosti patriace do skupiny PPF.
Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Zmluva nahradzuje vietky predchadzajlice pisomné a ustne dojednania
medzi zmluvnymi stranami, vratane pvodnej zmluvy o poskytovani verejnych siuzieb, ak bola podpisana,
pricom vietky Specifikacie sluzieb uzatvorene pred podpisom tejto Zmluvy ostavaju v platnosti a vztahuju
sa na nich podmienky dohodnuté v tejto Zmiuve, pokial sa zmiuvné strany nedohodli inak.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena pisomne poZiadat ozmenu tejto Zmiluvy. Akukolvek zmenu
zmluvy je mozné uskuto&nit len vo forme pisomného dodatku k Zmluve.

Zmiuvné strany vyhlasujd, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urtita, Ze prejavy vole
zmiuvnych stran su dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju zmluvné

strany podpisuja,

V Bratislave, difa 10.2.2020 \/ Bratislave, diia 10.2.2020

Za Pokkytovatefov O2BS a 02SK Za Ugastnika

9
2 Business Services, a.s.
Einsteinova 24, 851 01 Bratistava
ICO: 50 0BT 487
IC DPH: SK2120172670

. Martin Durov, obchodny riaditel Mgr. Daniela Téthova, riaditelka
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Sluzba Mobile Voice / Mobile Data

Specifikacia slutty (dalej lan Specifikicia’) - priloha Zmiuvy o poskylevani verejnjch slufieb & (dalej len Zmiuvar).
Cisla Specifikacie slufty:

02 Slovakia, s.r.0., Einsieinova &, 24, B51 01 Bratislava, 100: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748 zapisand v Obchodnom registr Okresného sodu Bratislava |,
oddiel: Sro, vioZka & 278828, rastipend Martinom Durovom, cbchodnym raditeforn, na zéklade spinomocnenia (dale) len Poskylovatel” alebo .O25K")

1. KONTAKTY
14

Predpokladand lehota zhadenia Sludby je

2.1, Ukastnik sa zavzuje uivat' Shufbu v zmysle podmienck stanovenych touto Specifikdciou miniméine po dobu jej platnost, kiord je Specifikovand vyisie (dalej lan
Platnost™). Uastnik sa zdroveh zavéizuje, de pofas doby wiite] plainosti Specifikécie:

a) newskutoéni Haden Ukon smengici k ukoneniu platnost tejo Specifikacie (najma wpoved Specifikacie zo strany Ugasinika, ake aj odstipenis Ugastnika od
Specifikacie 2 iného ddvadu, ne je porusenie povinnosti na strane Poskytovatela; a

b} sa nedopustl takého konania, na zaklade kiorého by Poskytovatalovi veniklo préve odstipil od Specifikécie slebo Specifikéciu wypovedat.
2.2 Minimélny objem odoberanjch siufieb (dalej len MO) je Sisstka, pod kiorl neklesne mesatnd fakturacia za stulby odobraté Ugastnikom potas Plainest,
pripadne sbi=t vietkych mesaimjch fakluréci v pripade viazanosti MO na fakhuréciu za celé cbdobie Plainosti. V pripade maspinenia MO v nisktaram Fakiuratnom
abdobi pofas Platnost, pripadne za celd dobu Platnostl v pripade viazancsti MO na lakiuriciu 2a celd obdoble Platnosti, ma Poskytovatel préve fakturovatl Siasthu vo
vjlike rozdielu medz dehodnutym MO a skutofne fakiurovanou sumou, Do objemuy plnenla MO sa nezapoditavajl sumy za shudby tretich sirdn (MHO, parkovanie,
|niasovacie SMS, audictexové volanial, volania na Eisla shfieb s rozdelenymi popiatkami| (0800, 0850), jednarazové poplatky, poplathy 2a nakup zanadeni a aktivaciu
SIM kariet, pokuty a zébezpeky,
2.3, Minimdiny potet odobranych SIM kariet jo podet akiime vyutivanych SIM kariet, kiory Uastnik odoberie kaldé Fakturatné obdobie, slebo za celé obdobie
|Piatnost v pripade viazancati minimalneho objemu odobranych SIM karie na celé obdobie Platnosti. V' pripade nespinenia fefio podmienky v nieklonom Fakturalnom
abdobl, alebo 2a celé obdobie Platnosti v pripade viazanost minimélinsho objemu odobranyeh SIM karie! na celé obdobie Platnost, mé Poskylovate! peévo fakiuroval
Sigstiu vo vyike rozdislu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v fefo Specifikécii. Do objemu cdobranych SIM karist sa nezapotitavail testovacie
SIM karty.
2 4 Utastnik bere na vedomie, ke zadistok fakiurdcie nastéva v pripade:
|ii) zriadenia & rozdirenia Sluby (pofiu SIM), prencsu lelefénneho &isla od prechadzajicehe poskytovalela slukby - dom aktivicie Slufby v sieti Poskytovatels;
(ie) zmeny Specifikécie Slufby - diom uskutonenia zmeny;
(i} viflutnej zmeny cenove Specifilkacie Slutty - 1. afom nasledujiceho Fakturadného obdobia,
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ECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

1.1, SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEE - PROFILY

Meno

Poradie Valné min/SMS/MB Jednorazové poplatky 0 e
profilu poplatky
1 PAYG PAYG SMSMMS - 000E DO0E
PAYG déta 13
PAYG mndty =
2 PAYG 168 PAYG SMSMMS L 000E 280€
1000MB (s FUP) VSR, CZ
nechmedzensé wolania v SR, CZ do EU
3 """"1“;;"‘* necbmedzené SMS/MMS wER, CZ, do EU 000 € 10,50 €
1000ME (& FUP) v8R, CZ
PAYE mandty ™
. i PAYG SMSMMS T oooe 0.00 €

1.2. $PECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA NARODNU PREVADZKU

Typ prevadzhky

Ceny za sluZby, kioré nie s uvedend v tefio Specifikécii, sa nadia cennikom O2 Business Senices zversjnenym na adrese hitp:/www.o2bs sk/mobile-voice alebo

Jednotka

cennikam mobilnych slufieb spolodnosti 02 Skovakia s.r.o. uwedenym na adrese waww.02.skivolania/cennik.

Cena

2a jednotku

cena za volanie v réma VPN
cena za SMS do sieti v SRICR/EL

min
ks

3.3, SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA ROAMINGOVU PREVADZKU

Slutba

Jednotka

Cena

za jednotku

Ceny za slulby, ktoré nie s uvedend v tejto Specifikécii, sa riadia cennikom O2 Business Services zversjnenym na adrese hbtp:ifwww o2bs skimobile-volce alebo
cannikom mobilnych slubieb spolodnost 02 Slovakia s r.o. uvedenym na adress waw 02 skivolania‘eennik,

priplatok za odchadzajics volania v Zone 1 do Zany 1 & SKICZ (v rémel volnych mindt) min ‘D03z E
oriplatok za SMS v Zone 1 do Zény 1 8 SKICZ (v rdmci volnyich SMS) ks 00100 &€
priplatok za prenos dat v Zone 1 (v rdmei walmych MB) MEB 00035 €

cana za SMS v Zone 1 do Zony 1 8 SK/CZ (nad ramec vodfnych unitov) ks 10,0550 €

cena za prancs dat v Zane 1 (nad rdmec volrych unitoy) . MB 0,0085 €

3.4, OSTATME POPLATKY

Slutba

Jednorazove poplatky

M L

poplatky

Ceny za slubby, kioré nle s0 uvedend v tejto Specifikacii, sa riadia cennikem 02 Business Services zverejnenym na adrese hitp:/fwww.olbs skimobile-voice alebo

cennikom mobilmych slufieb spolofnosti 02 Slovakia §.0.0. uvedenym na adrese www.o2.skivolania‘cennik.

Akfiviicia bilkngovej VPR
o firme necbmedzene (VFN, VPN)
Werejna stabcka IF sdresa

Obnova dét v SR a CZ (< 5000MB, cbnova o phvodny objem, deaktivacia FUP spomalenia rpchlosti)
Obnova dad v SR a CF {z 5000ME, cbnova o 5000 MB, deaktivacia FUP spomalenia rychbostl)

0.00€

Z00E-
a00€

0T E
9,00 £

Obnova dét - zabezpedi navySenie dalového balika a opatovng zvyBenie prencsovej rychlosti po uplatneni FUP | pre déda v SRICR) alebs opéovné umoknenis

prenosu dét (v roamingu v EL). Spoplatnenie sa neuplatfuje v pripade S5IM s détovymi balikmi zaradenymi do détovéhe POOLu

Spoplatnenie Siufty Obnova dét 8a neuplatfivje v pripade SIM s ditovymi balikmi zeradenym| do détového POOLY (pokial bola shuthe datovy POOL v fejto

Specifikaci dohodnuts).
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4 TECHNICKA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

4.1, FUP diflové ebmedzenie v pripade domacsj prevadzky (SR, CR) - po precerpani volnych MB v standardnych datovych balikoch sa technicky spomali prenosova
rjchiost a dalfle pranesend MB nie s Gitovand. Prencsovd rychlost po vyterpan balika sa spomali na max. 48kbps.

4.2. FUP détové obmedzenie v pripade EL} ramingovej prevadzky - po prederpani volnych MB v Guandardnych ditovych balikoch sa technicky zastayi prenos dad.
Bradéi prenos dat je moZny po jednorazove] aktiveci sluty "Dbnova déowého balika” a prenesens MB bucdi ugtovand. | L & 2l

4.3 Obnova détového balika - v pripade potreby navidenia volnych MB Sandandného ditovéno balika, je moZné aklivouat shufhu "Obnova dar. Objem vofnych MB sa
zuyki o povodny objem ballka a2 do velkost ballka SO000MB vidlane, Pre vatlie zékladng baliky sa pri aktivacii slulby “Obnova dii" objem obnovenych MB 2vidi o
£000ME. Prenas d8l bude opat mainy masximalnou rychlostou podfa molnosti siefového pripojenia. Rt

4.4 Automatické obnova détového balika - v pripade polraby zabezpetit akte vydSi abjem voloych diif, je madné aktivoval slufbu "Automaiicka cbnova dal”, kedy 5=
objem volmich MB opakovane navyduje po kakdom dalsom prekroteni navyleného objemu dat.

45 POOL slusby - ballky volngch mintt, SMS, MB dostupnjch a Sarpatelnjch sitasne viacerymi SIM. Vpripade slutby DATA POOL je moZné jednotivm Sin
aktivoval objem balika dat, po klorého prederpani sa uplatni FUP {spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUIP je mazna akiivaxiou sluZby "Otnova dat’

ISTANOVENIA

51, Tito Specifikdcia je necdoelelnou sifasfou Zmiuvy, Podpisom obidvoma zmluvnymi stranami sa zo Specifikdcie siéva zévaens objednévia, pricom sa
Poskytovatsl zavazuje realizovat Gkony potrebné pre zriadenie objednanej Slu2by a Uzasinik j povinny poskytnit mu potrebnd sGEinnost.

5.2. Miestom poskytovania Slufieb je dzemie Slovenskej rpublicy podia Specifikacie obsiahnute vo VP O25H.

§.3 Ceny za poskylované Sluby su v pripade jednotlivych Poskytovatelov stanovend aktudlne platnym Cennlkom, mimo cien wyedenych v tejto Specifikaci a LiEastnik
sa ich zavazuje uhradit vo vyEke a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire vystavensj po koncl Fakuraéného obdobia okrem predplatenych slufieb, kioré s0
spoplathovans v zrmysle & 7 VP O2SK.

5.4, Padmienky tefio Specifikécie sa verahuji lan na Shutbu definavand touto Specifikdciou.

5.5,  pripade potreby budi daléie podmienky poskylovania Slutby dohodnuté v esebinych dojednaniach, kiané budl tvort’ prilohu lejie Specifikacie.

5.6, Poskyiovatel sa zavizuje vykonal Aktiviaciu SiM kared do 30 dni od podpisu Specifikécie. Ak v tefio lehote nastane nieklord 2o skutofnesti v zmyste § 43 ods. 1
pism, ¢) Zékona, Poskylovate! s vyhradzuje pravo hevykonat Aktivaci SIM karty.

5.7, pripade, 2& pre zalatie poskytovania Slubeb sa vyZaduje prencs telefonnych Sisel od iného poskytovatela hlasovych shafied k Poaskylovalelovi, prip. poskytnutie
inej su&innosti zo strany Uastnika, a z dévedoy na strane (iéasinika neddjde k zatatiu poskytovania Slulby, (Easinik je povinng zaplatit Poskytovatelow zrmiuvn
pokuiy vo wyike Sestnasobku minimalneha objemu odoberanych Slufieb z tefto Specifikéce 7a jedno Fakiuratné obdobie (€ bez DPH) podia Sénku 2 tefto
Specifikacie, resp, zmhnmi pokutu vo viike 3,000, € v pripade, Je minimalny objem adobarangch Slutied nebol dojednany.

5.8, [Masinik berie na vedomie & sihiasi = tym, e v pripada, ak uzavrel s Poskytovatelom v rémcl procesu prenddania Eisla k Poskytovatelov Specifikaciu, pri kiorej
Paskylovate! pSvedne pridelil Fiadatelovi ako UEsstnikovi k tejto Specifikécii Sislo z viasine| Ciselnej mnoding, & zhrovedi sa prenesenie Prendianého tisla k
Poskytovatelevi neuskufoénilo z dvedoy na strane Odovzddvajiceho podniku alebo na sirane Fiadatels, budi préve a povinnosti Poskylovatela a Ziadatela ako
UIzastnika z takejio Spacifikdcie riadne irvat po celd dejednand dobu vo vaiahu k telefdnnemu Eisly pridelenému pdvodne Poskytovatelovi z viastnej Siselnej mnoZiny,
ak jo takito telefanne Eislo pridelend a Utastnik pri uzatvérani Specifikacie pofiadal o pokradovanie Specifikacie vo vefahu k tomute Sisl. Realizéciu technického
pr ia Prenaaného Sisla Poskytovatel oznami Zéj wi napr. prosirednictvom SMS spriny najneskis ded predehiadzajic diu tejlo realizacs.

5.9, Uastnik a Poskyiovatel sa hjmio dohodli, 2e sk Udastnik porusi sveju povinnost v zmysbe &, 4.2 ieobecnyjch podmienck C25K vyulival Slutbu v sillade 50
Zakonom, Zminvou, Specifikéciou a VBeobecnymi podmienkami 025, 1] Uastnix sa dopusti zneufitia Sheby (i) automatickym generavanim prevadziy; (i)
vyudivanim tzv. GSM bran(ii) wvyuditim SIM karty na zabezpetenie spojenia medzi tetimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikadne) prevadzky
pripajenim na zariadenss slidace na aufomatické smerovanie prevadzky, (ivwyuZivanim tzv, nekonaéngch, resp. neobmedzenych volani za ucelom ziskanie finandného
progpechu (napr. ziskavanie Kreditu), (asinik sa zevdzuje Poskylovatelovi na zikiade [eho wzvy uhradif zmiluvnd pokutu vo viske 100€ za kafdé lakito zneudite
Slubry vo vztahu ku kafdej SIM kare, prostrednictvom kborej dodlo k zneuZitiu, @ 1o aj opakovane.

510, Ugasinik $ada o nezversjnenie jeho ddajov v rozsahus meno, priezviskeadresa irvalého pobytu & telefénne &isio v zozname |
GEastnikay: 5

|5.11. Uastnik svajim podpisom potvidnse, 2e bol Poskytovatefom infarmovany o modncati vwybrat si alternativneno poskytovatela roamingu ako & o spdsobe, akym si
moZno zvolit roamingove shuby, koré alternativiy poskylovatel roamingu poskyluge,

512 Ukasinik podpisom tejto Specifikdcie pobrdzuje, ¥2 ma dohodnuté individuging zmiuvné a cenové podmienky (vritane prip. naditandardnych objemoy dotécii na
zariadenia) a jeho volacieidétové programy spadajl do kategérie tzv. allematiwnych programov X pohfadu roamingove) reguiscie podia nanadenia EF & Rady EU &
53112012 o roamingu vo versjnych mabilngeh komunikaényeh siefach v rémei Unie v zneni nariadenia EP a Rady ELl 2015/2120 (dalej iba “roamingova regulacia’),
Uitastnik tymio bere na vedaomie, b e & oprévneny podadaval uplainenie pedméenok roamingove] regulicie.

5.13. UEasinik svojim podpisom potwrdzuje, 2e bol informovany Poskylovatelom o maZnasti zmeny sluzby z allernstivneho programu na $tandardné programy 2
verejnej ponuky Poskylovatela s prislu$nou viSkou dotacie na zariadenia podla versjne] ponuky Poskylovatela, Na teto Standandné programy Poskytovatel uplatiuje
podmienky roamingove) reguldcie v pinom rozsahu.

5 14, Neoddelitelnoy siiastou tefio Specifikacie si Prilohy k Specifikacii {priloha &.1 k Specifikécil - Aktivainy pratoksl, priloha £ 2 k Specifikéci - nagtavenie shiby
VN VPN, priloha &.3 k Specifikécii - MFN). Spracovania a dodanie minimalne pritaty &1 U&astnikom je nutnou podmienkou aktivacie Shaies.

5.15. Podmienky teflo Specifikacis sa vatahuji len na Shubu definovand touto Specifikbciou,

5.16. Dalsie podmienky detaine nepopisand y tejo Specifikach, kiorymi sa radi zmlamy vziah poskytovania sluBeb, s obsahom oatatrjch zmiuenyeh dokumentoy
Poskylovatels pre poskytovanie vergjnych elekironickych komunikaénych slufieb prosirednichvam verejne| telekomunikadne) siete spoloénosti 02 Slovakia s.r.o.

L

5.17. VBstky ceny v tejto Specifikaci sU uvedend bez DPH, ak nie je vysiovne uvedand inak -
5_18. Specificicia nadobida platnost & Glnnost diom je) podpisu oprévnenymi zéstupcami obidvoch zmluvmych stran.




PODPISY OPRAVMENYCH ZASTUPCOV ZMLUVNYCH STRAN

. . a priezvisko, funkela
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